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Presentacion:

Paradigmas, teorias, metodologias. Abordajes desde una blsqueda
propedéutica

Florencia Chahbenderian

Si hay algo que el actual Siglo evidencia y profundiza es la complejidad, inestabilidad,
volatilidad y rapidez que acaecen las mutaciones del mundo social. En este sentido, la tarea de los
y las cientistas sociales requiere ser problematizada y repensada a la luz de los desafios que
impone la sociedad actual. A partir de recuperar la oportunidad y el desafio que ello implica, la
presente edicion de ReLMIS constituye una invitacion a la posibilidad de reflexionar sobre las
formas que adquiere la practica metodologica (y la sociedad) desde diferentes niveles que van
desde la ensenanza metodologica, pasando por las clasificaciones de paradigmas, hasta las
metodologias que se adapten a los actuales contextos de forma holistica e integral.

En este marco, el presente niimero de ReLMIS se ocupa de establecer algunas bases de la
enseianza y la utilizacion de la metodologia de la investigacion social, con miras a habilitar
espacios de reflexion sobre los paradigmas, teorias y metodologias de indagacion cualitativa. De
alli su impronta propedéutica, que se nutre de los variados aportes de autores y autoras de
diferentes latitudes del planeta: Espana, Estados Unidos, Brasil, México y Argentina.

Ademas de mostrar la fuerza y tenacidad de - una vez mas - apostar a unas practicas
metodologicas comprometidas con la realidad social, donde las discusiones y debates enriquecen
las formas del hacer, las teorias y los paradigmas en los cuales éstas se asientan, el nimero 21 de
ReLMIS constituye una apuesta a unas teorias, metodologias y epistemologias que, en tanto
engranajes de los entramados cualitativos, estén a la altura de los desafios y retos de la sociedad
contemporanea.

El presente niimero inicia con el articulo de Florencia Picasso y Daniel de Garcia (Chile y
Espana) titulado “Revision, critica e innovacion en las clasificaciones de paradigmas en ciencias
sociales”. El mismo procura realizar una revision, reflexion y critica de las clasificaciones de
paradigmas y su implicancia en el oficio de la investigacion social. En la primera parte, se incluye
una breve introduccion al concepto de paradigma y una exposicion de ocho clasificaciones de
paradigmas de investigacion social extraidas de una revision documental. En la segunda, con la
ayuda de las ensenanzas de la metodologia cualitativa y de otra serie de enfoques teodrico-
metodologicos, se exponen una serie de criticas a las clasificaciones de los paradigmas de
investigacion. Por (ltimo, se recuperan las ensenanzas y criticas anteriores para ofrecer una serie
de recomendaciones para un mejor analisis de la diversidad de la investigacion social. En conjunto,
estas tematicas nos permiten tensionar y visibilizar el abordaje de realidades miiltiples en relacion
a la comprension empatica del fenomeno de la investigacion social de forma holistica e
interdisciplinaria.

En segundo lugar, inmerso en el contexto de la filosofia contemporanea de la ciencia, en
especial de la filosofia semanticista de la Metateoria Estructuralista, Claudio Abreu (Argentina)
presenta su articulo: “Sistematizacion, desarrollo y ensenanza de teorias - Perspectivas desde el
estructuralismo metateérico. El objetivo del mismo, de caracter mas bien programatico, es la
aplicacion del programa estructuralista en filosofia de la ciencia al ambito de las ciencias sociales,
en especial a la sociologia. De este modo, el escrito pretende reestablecer el didlogo entre la
filosofia general de la ciencia y la filosofia especial desarrollada por cientificos preocupados en los
fundamentos de su disciplina, en este caso, socidlogos. El autor parte de entender que la
concepcion estructuralista es, dentro de la familia semanticista, la que mas atenciéon ha dedicado
al analisis y la reconstruccion de teorias cientificas particulares. La etapa contemporanea de la
filosofia de la ciencia - en lo que atane a la nocion de teoria, etapa semanticista- no logra
influenciar las discusiones metateéricas realizadas por socidlogos acerca de la sociologia, en
donde dichas discusiones siguen bajo el ala de las perspectivas clasica e historicista, ignorando
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completamente a la semanticista. De alli la relevancia de las discusiones propuestas en este
escrito.

Luego se abre paso al articulo de Maricela Guzman Caceres (México) titulado “Ni aburridas
ni dificiles... solo inatractivas. Desafios de la formacion en metodologia de la investigacion en el
nivel superior”. La autora parte de evidenciar que, pese a la importancia de las materias de
metodologia de la investigacion en el curriculo universitario, numerosos estudios reportan que no
consiguen que los estudiantes adquieran las competencias investigativas basicas para su
formacion. En dicho marco, el fin del escrito radica en conocer el impacto de las variables
intervinientes en el desarrollo de competencias investigativas de una muestra de 73 estudiantes
que cursaban el ultimo aio de la carrera de Psicologia en dos universidades, una publica y otra
privada, de Tabasco, México. Para ello, el diseiio de la investigacion fue transversal, correlacional,
no causal y se aplicaron dos instrumentos auto-elaborados: la “Evaluacion de conocimientos sobre
metodologia de la investigacion” y la “Escala de Percepcion de los estudiantes de psicologia
respecto a las materias de metodologia de la investigacion”. Los resultados apuntan que, en
promedio, los alumnos de ambas universidades lograron menos del 50% de respuestas correctas
en la evaluacion, pese a que la mayoria seialé que las materias de metodologia son “faciles”, no
“aburridas” y que “aprenden mucho”, lo que lleva a considerar que los conocimientos adquiridos en
las aulas son fugaces y fragiles.

En cuarto lugar, Paula Maria Dombrovsky (Argentina) presenta “Itinerario de la
construccion de un proyecto de investigacion en Psicologia sobre consumos problematicos de
sustancias psicoactivas”. El articulo explora el proceso de construccion de un proyecto de
investigacion en el sistema de salud, utilizando como metodologia el relato de vida, y tomando
como “objeto” a la propia autora de la investigacion. A partir del analisis de la implicacion y la
reflexividad como las herramientas metodolagicas fundamentales en ciencias sociales y humanas,
se visibilizan las dimensiones vinculares, institucionales y sociohistéricas que intervienen en esta
construccion. Asi, el articulo permite dar cuenta de las coordenadas que intervienen en la
estructuracion del saber, suponiendo que esta relacion configura las condiciones de posibilidad
para la produccion de conocimiento en ciencias de la salud. En definitiva, se propone sostener un
posicionamiento cientifico que colabore a la produccion de voces tradicionalmente invisibilizadas
que puedan constituirse como parte de la esfera ptiblica de conocimiento. Finalmente, se analizan
las potencialidades del método de relato de vida en el trabajo de investigacion.

Culminando el recorrido de articulos, Guadalupe Correa-Cabrera (Estados Unidos) despliega
su trabajo titulado “Metodologia de Investigacion, Crimen Organizado y Redes Sociales: Un Caso de
Estudio en la Frontera”. El mismo identifica nuevas formas de acceder a informacion en el marco
de lo que se conoce como “periodismo ciudadano colaborativo”, en tanto la utilizacion de dichas
herramientas facilita la investigacion de campo en contextos de violencia extrema. Puesto que el
sector mexicano de la frontera Tamaulipas-Texas ha sido una de las regiones mas peligrosas del
pais durante los (ltimos aios, debido a la presencia y enfrentamiento de grupos armados
extremadamente violentos, realizar investigacion sobre temas de seguridad en zonas con elevados
niveles de violencia es sumamente dificil. En este marco, el objetivo del articulo es analizar una
experiencia de investigacion en esta region del pais, a través de la cual se disefnan nuevas
metodologias de investigacion para entender el funcionamiento de organizaciones criminales a
través de “analisis de redes” (network analysis). Este analisis se basa en metodologias cualitativas
que incluyen entrevistas, investigacion participante y extraccion automatica de informacion de
sitios web mediante programas informaticos.

Por altimo, el nimero 21 de Relmis presenta la resena titulada “Elucubracdes sobre a
hermenéutica de Gadamer, sua critica ao Método e as pretensdes anti-anacrénicas”, que tiene
como autores a Bernardo Lazary Cheibub y Ana Maria Cheibub (Brasil). El escrito se ocupa de
revisar dos trabajos del filosofo aleman Hans-George Gadamer, “Verdade e método” (1997) y “O
problema da consciéncia historica” (2003), tomando como derrotero sus ideas sobre la
hermenéutica y la consciencia historica. A la luz de su critica de la vision reduccionista del método
cientifico y el objetivismo, Gadamer plantea preguntas sobre la pretension de superar los riesgos
del anacronismo en la investigacion historiografica. Finalmente, la fusion de los horizontes y los
conceptos guia de la obra de Gadamer, emergen como prominencias de la construccion
hermenéutica y del trabajo de los y las investigadores e investigadoras.
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De este modo, el actual nimero de ReLMIS constituye una apertura a tensionar el abordaje
de realidades miiltiples con la investigacion social interdisciplinaria, una propuesta a visibilizar las
dimensiones que intervienen en la construccion de herramientas metodolégicas en la investigacion
cualitativa, asi como la blsqueda de practicas cientificas al servicio de “otras voces”, (usualmente
invisibilizadas). Quedan asi invitados e invitadas a recorrerlo.
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Revision, critica e innovacion en las clasificaciones de
paradigmas en ciencias sociales

Review, criticism and innovation in
the paradigms classifications in Social Sciences

Florencia Picasso y Daniel de Gracia

Resumen

Este articulo procura realizar una revision, reflexion y critica de las clasificaciones de
paradigmas y su implicancia en el oficio de la investigacion social. En la primera
parte del mismo, se incluye una breve introduccion al concepto de paradigma y una
exposicion de ocho clasificaciones de paradigmas de investigacion social extraidas
de una revision documental. En la segunda parte, con la ayuda de las ensenanzas de
la metodologia cualitativa y de otra serie de enfoques tedrico-metodologicos, se
exponen una serie de criticas a las clasificaciones de paradigmas de investigacion.
En la tercera y ultima parte se recogen las ensenanzas y criticas anteriores para
ofrecer una serie de recomendaciones para un mejor analisis de la diversidad de la
investigacion social. En conjunto, estas tematicas nos permiten tensionar y visibilizar
el abordaje de realidades miuiltiples en relacion a la comprension empatica del
fenomeno de la investigacion social de forma holistica e interdisciplinaria.

Palabras clave: Paradigmas en la investigacion social; reflexion critica; perspectiva
metodologica cualitativa; innovacion; interdisciplina.

Abstract

This article attempts to review, reflect, and critique the paradigm classifications and
their implication in the social researchers work. The first part of it includes a brief
introduction to the concept of paradigm and an exposition of eight social research
paradigms classifications extracted from a documentary review. In the second part,
with the help of the teachings of qualitative methodology and another series of
theoretical-methodological approaches, a series of criticisms of the research
paradigms classifications are exposed. In the third and last part, the above teachings
and criticisms are collected to offer some recommendations for a better analysis of
the social research diversity. Together, these themes allow us to stress and make
visible the approach of multiple realities in relation to the empathic understanding of
the phenomenon of social research in a holistic and interdisciplinary way.

Keywords: Social research paradigms; critical reflection; qualitative methodological
perspective; innovation; interdiscipline.
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1. Introduccién: objetivo y metodologiat

Este texto procura realizar una revision critica de las clasificaciones de paradigmas de
investigacion social, para poder contribuir a su innovacion y a iluminar nuevas miradas para
clasificaciones mas abiertas, flexibles y que se ajusten mejor al desarrollo real del oficio del
investigador o investigadora social. Asi, el presente articulo, tiene los siguientes objetivos
especificos:

1. El primero consiste en realizar una revision sistematica de las principales
clasificaciones de paradigmas de investigacion social. Para ello, primero se introduce
brevemente el concepto de paradigma y luego se muestran las clasificaciones de
paradigmas de investigacion social que se han identificado como mas relevantes.

2. El segundo ofrece un repaso de las enseianzas que la metodologia cualitativa y otra
serie de criticas nos proporcionan para la mejora de las clasificaciones de paradigmas;

3. Y en el tercero y lltimo se exponen de manera esquematica una serie de
recomendaciones e innovaciones a las que se deberian someter las futuras
clasificaciones de paradigmas de investigacion en ciencias sociales para adecuarse
mejor al oficio y orientarlo en direcciones mas enriquecedoras.

Por lo tanto, no se pretende aqui discutir qué paradigma o clasificacion de paradigmas se
ajusta mejor o es mas coherente con el desarrollo del oficio de la investigacion social, ni realizar un
estudio empirico sobre ello, sino presentar algunas de las mas importantes clasificaciones ya
existentes; recopilar una serie de criticas que se han vertido sobre las mismas desde enfoques y
tradiciones distintos; y recomendar sobre las dimensiones o elementos basicos e innovadores que
habria que tener en cuenta, todo esfuerzo teérico o empirico que trate de organizar la pluralidad de
perspectivas o practicas del oficio de la investigacion social.

La metodologia que se empleé fue una revision bibliografica de los principales textos
académicos en relacion a las clasificaciones de los paradigmas de investigacion en ciencias
sociales que existen, y de una buena parte de las criticas y debates que se han producido en
relacion al estudio de la practica investigadora en ciencias sociales.

2. Clasificaciones de paradigmas de investigacion social

Cuando un investigador o investigadora se enfrenta a la necesidad de reflexionar sobres
sus practicas o sobre su oficio, o a la tarea de ensenarlo en su trabajo como docente, y acude a
bibliotecas o revistas cientificas en busca de clasificaciones de paradigmas o perspectivas de
investigacion, es muy dificil que encuentre una obra compiladora actual que le ahorre tiempo y
esfuerzos. Es por ello que, con las limitaciones de extension propias de un articulo, aqui se intenta
realizar una revision que, ademas, exponga brevemente varias de esas clasificaciones de
paradigmas de investigacion mas importantes que existen en la literatura. Para introducir estas
clasificaciones y orientar la lectura, se incluye primero una breve explicacion de lo que aqui se
entiende por el concepto de paradigma; posteriormente se presenta la recopilacion siguiendo
como criterio organizativo el nliimero de paradigmas de los que consta cada clasificacion, tal como
hizo Valles (1997).

1 Este articulo surge en el marco de una estancia de investigacion doctoral de la autora en la Universidad
Complutense de Madrid, invitada por el Prof. Miguel Valles, Director del Departamento de Sociologia: Teoria y
Metodologia; y del disfrute de un contrato FPU por parte del autor en la misma universidad, continuado con
una estancia de investigacion financiada por las becas UCM-Santander Iberoamérica en la Universidad de
Chile. Asimismo, es fruto del trabajo de intercambio, debate y reflexion de la autora y el autor, en relacion a
las discusiones metodolégicas planteadas en sus tesis doctorales.
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2.1. Concepto de paradigma

El uso extendido del concepto de paradigma en Sociologia proviene de la obra de
Kuhn (1995; primera edicion en 1962) sobre La Estructura de las Revoluciones Cientificas.
En dicha obra, no se establece una definicion univoca del término. Por el contrario, su uso
adquiere miultiples sentidos. De acuerdo con Masterman (1970), se identifican veintiuna
acepciones posibles, que pueden ser agrupadas en tres bloques de significado:

1. Paradigmas metafisicos o metaparadigmas: el término se trata como si fuera una
creencia, mito, especulacion metafisica, modo de ver o principio organizador que
influye en la percepcion, mapa o algo que define una ancha zona de la realidad
(Viveros Chavarria, 2015).

2. Paradigmas sociologicos: entendiendo el paradigma “como realizacion cientifica
universalmente reconocida y similar a un conjunto de instituciones politicas que
pueden crear normatividades en la practica cientifica” (Viveros Chavarria, 2015: 168).

3. Paradigmas artefactos o paradigmas-construcciones: este bloque de uso contempla
el paradigma como el proceso de invencién y/o desarrollo de maneras y herramientas
con las que resolver los problemas de investigacion (Masterman, 1970).

Debido a esta ambigiiedad -muy criticada-, Kuhn decidio, en la reedicion de su obra en
1969, incluir un apéndice donde realizar una transicion desde el concepto de paradigma hasta uno
con mayor amplitud, validez interna y precision, a saber, matriz disciplinar. Al comienzo de esta
posdata, Kuhn reconoce que, en su primera edicion, utiliza el término paradigma con miiltiples
sentidos. No obstante, arguye que la mayoria de estos sentidos son meras incongruencias de estilo
(Kuhn, 1995: 275), pero si reconoce que existen dos (en lugar de los tres de Masterman). El primer
sentido, de caracter mas amplio, hace referencia a todo lo que comparten los miembros de la
comunidad cientifica de una disciplina que hace que su comunicacion sea plena y sus juicios de
valor unanimes. El segundo sentido de paradigma se refiere a cada uno de los ejemplos
compartidos de una comunidad cientifica, que sirven, por relaciones de similitud, para resolver el
resto de posibles problemas cientificos.

La matriz disciplinar (o disciplinaria), es una propuesta de Kuhn que pretende sustituir al
significante paradigma para el primero de los dos sentidos que él identifica (Kuhn, 1995: 278).
Esta formada por un conjunto de partes moldeadoras o generadoras (de ahi matriz) que se refieren
a las distintas caracteristicas propias que forman la herencia, desarrollo y practica de una
disciplina cientifica concreta (de ahi disciplinar). Estas caracteristicas son las siguientes cuatro: las
generalizaciones simbolicas, las partes metafisicas del paradigma, los valores y los ejemplares2.

El debate sobre la mejora teédrica del concepto de paradigma fue abordado por Lakatos
(1999), quien propuso el concepto de Programas de Investigacion. Estos estarian compuestos por
un nicleo duro, constituido por los enunciados y técnicas de investigacion basicas de una
comunidad. Este niicleo estda rodeado de reglas heuristicas que producen mayor contenido
empirico (reglas heuristicas positivas) y lo protegen de anomalias (reglas heuristicas negativas).

Ni la propuesta del concepto de “matriz disciplinar’ de Kuhn, ni la de programas de
investigacion cientifica de Lakatos, han tenido tanto éxito para abordar el estudio de la practica
investigadora en ciencias sociales como lo tuvo, y sigue teniendo, el de “paradigma”. Lo que
parece haber sucedido desde que Kuhn realizara esta transicion entre conceptos en 1969, es que
se ha mantenido el significante “paradigma” para englobar definiciones que modifican, fusionan o
agrupan, pero que incluyen de alguna manera, algunos de los componentes de “matriz
disciplinaria”. El uso del término “paradigma” puede haberse mantenido en la sociologia por
inercia, puesto que ya se habia popularizado enormemente en las ciencias sociales y en la filosofia
de la ciencia, desde la primera edicion de La Estructura de las Revoluciones Cientificas a
comienzos de los anos 60.

Las distintas definiciones y adaptaciones del concepto de paradigma se han venido dando,
normalmente, en el debate sobre la diversidad de paradigmas existentes en la sociologia o en la

2 Para ampliar este concepto puede verse Kuhn (1995: 286).
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investigacion social (Valles, 1997). Algunas de las definiciones mas relevantes que contribuyeron o
contribuyen a la vigencia del concepto de paradigma se exponen a continuacion.

Para Guba y Lincoln (1994), un paradigma es una construccion social acerca de un sistema
basico de creencias sobre el conocimiento basados en supuestos ontologicos, epistemologicos y
metodologicos. “Representa una cosmovision que define, para quien la sostiene, la naturaleza del
mundo, el lugar del individuo en ella y la posible relacion frente a ese mundo y sus componentes”
(1994: 110). Asimismo, los paradigmas determinan qué objetos son susceptibles de investigacion.
Defienden el uso del término “creencias” puesto que no existe manera de verificar su verdad.

Ritzer (1993), por su parte, lo define como “una imagen basica del objeto de una ciencia.
Que sirve para definir lo que debe estudiarse, las preguntas que es necesario responder, como
deben preguntarse y qué reglas es preciso seguir para interpretar las respuestas obtenidas” (1993:
598).

Para Corbetta et. al. (2007: 5), cada paradigma representa una posicion filosofica y teérica
en los siguientes puntos: la naturaleza de la realidad social, la naturaleza del ser humano y el
modo en que se puede conocer dicha realidad social. Cada posicion debe ser: “A) compartida y
reconocida por la comunidad de cientificos de una determinada disciplina. B) fundada sobre
adquisiciones que preceden a la disciplina misma. C) que actia dirigiendo la investigacion en
términos tanto de: c1) identificacion y eleccion de los hechos relevantes a estudiar, como de; c2)
formulacion de hipoétesis entre las que situar la explicacion del fendmeno observado, y de; c3)
preparacion de las técnicas de investigacion empiricas necesarias”.

2.2. Clasificaciones de paradigmas de investigacion social

2.2.1. Clasificaciones de dos paradigmas

Normalmente esta clasificacion dicotomica enfrenta dos paradigmas que estan definidos
muy generalmente y de manera contrapuesta. De manera habitual, al primer paradigma se le
denomina con alguno de los siguientes términos: “positivista”, “clasico” o “racionalista” y queda
definido por su asuncion de que la realidad es objetiva, estda sujeta a leyes universales y es
cognoscible en su totalidad. El segundo paradigma, “constructivista”, “interpretativista”,
“alternativo” o “naturalista”, considera que la realidad es muiiltiple y que el conocimiento de esta es

limitado y subjetivo (Erland, 1993; en Valles, 2007: 53).

Ibanez, en su obra Del Algoritmo al Sujeto (1985), no deja clara la distinciéon entre los
conceptos de paradigma y perspectiva. Asegura que los socidlogos, incluyéndose él mismo, deben
“construir un paradigma complejo de la investigacion social” (Ibanez, 1985) que haga frente al
paradigma hegemonico. El paradigma, dice, se compone de un eje vertical con los niveles
tecnologico, metodologico y epistemolégico; y de otro eje horizontal que incluye las tres
perspectivas metodolégicas: distributiva, estructural y dialéctica. Posteriormente, continuando con
su propuesta de un paradigma complejo, ainade el nivel ontologico en el eje vertical y se olvida de
las tres perspectivas metodologicas en el eje horizontal para exponer dos paradigmas con
posiciones opuestas en esos niveles. A continuacion, se exponen los dos paradigmas que aparecen
en la segunda parte de la mencionada obra (Ibanez, 1985).

El primero de ellos es el paradigma dominante, también denominado sedentario, mayor o
dogmatico. En el nivel o dimension ontolégica, contempla la realidad como la metafora de una
“red sélida de circulacion de flujos y particulas canalizados” (Ibanez, 1985: 272) y el espacio-
tiempo como estriado. En el nivel tecnolégico, se anula al sujeto, que es un punto fijo o un
algoritmo y se anula el contexto, pues el fenémeno de estudio se percibe como un sistema cerrado
y asi se permite el experimento. En la dimension metodolégica, tiene una configuracion digital,
pues separa totalmente al sujeto del objeto y al método de la practica. Es una metodologia
dominada por el empirismo y el formalismo, donde se utilizan las légicas de la induccion y la
deduccion y donde se busca la simplificacion. Por lltimo, en el nivel epistemolégico, el paradigma
dominante considera que descubre la verdad, rechazando el azar y configurandose como un
aparato de captura social.
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El segundo paradigma constituye la propuesta de Ibanez y hacia la que, seglin él, se debe
tender. Recibe los siguientes nombres: alternativo, nomada, menor o critico. En la dimension
ontoldgica concibe la realidad como un “torbellino de flujos y particulas” (Ilbanez, 1985: 272) y el
espacio-tiempo como liso. A un nivel tecnoldgico se caracteriza por integrar al sujeto, pues su
intuicion es clave en la persecucion itinerante del objeto, visto como un sistema abierto e
integrado con su contexto. En el nivel metodologico se basa en el didlogo entre la empiria y la
teoria, en una comunicacion con muchos gradientes entre sujeto y objeto, que sigue la logica de la
transduccion y donde se busca un conocimiento complicado. En la udltima dimension, la
epistemologica, busca conocer el sentido, integrando el azar y organizandose como un dispositivo
de liberacion social.

2.2.3. Clasificaciones de tres paradigmas

Corbetta (2007), a partir de la definicion vista anteriormente, sostiene la existencia de los
paradigmas positivista, neopositivista (o postpositivista) e interpretativista. Sus diferencias radican
en su manera de responder a las cuestiones ontologica, epistemolégica y metodologica. El
neopositivismo es una adaptacion del positivismo, que es el primer paradigma, pero del que se
dice que se encuentra en desuso (2007: 11), para superar sus limitaciones, que se caracteriza por:
1) una ontologia realista critica, en la que se defiende la existencia de una realidad externa, donde
existen leyes de causa y efecto; 2) una epistemologia probabilistica, en tanto que se reconoce que
el ideal de la objetividad es inalcanzable y sélo puede ser aproximado mediante la estadistica, la
logica inductiva y la falsacion de hipotesis; y 3) una metodologia experimental-manipulativa
modificada, donde predomina la metodologia cuantitativa pero se esta abierto al uso de técnicas
cualitativas. El interpretativismo, por su parte, bebe de las tesis de Weber, asi como de los
desarrollos tedricos del interaccionismo simbélico, la fenomenologia y la ethometodologia. Asi
responde a las tres cuestiones: 1) ontologia constructivista y relativista, concibe la realidad social
cognoscible como una construccion social, basada en significados, que varia entre individuos y/o
contextos; 2) epistemologia no dualista y no objetiva, puesto que rechaza la separacion total entre
sujeto y objeto de estudio, y ademas, niega la objetividad al entender que sélo mediante la
generalizacion y la construccion de tipos ideales se puede comprender el comportamiento social; y
3) metodologia cualitativa y empatica, en la que el sujeto investigador debe seguir un proceso
inductivo, interactivo y libre de preconcepciones para comprender los significados atribuidos por
las personas a sus acciones.

Crabtree y Miller (1999) realizan una propuesta de division de paradigmas basada en tres
tipos distintos de indagacion. Asi, nos encontramos con los siguientes paradigmas: 1) indagacion
materialista, es el tipo de indagacion que consiste en definir un problema, repasar el estado de la
cuestion para el planteamiento de hipétesis e intentar verificarlas o falsarlas. Hace uso de la
metodologia cuantitativa y busca descubrir las leyes de la naturaleza; 2) indagacion
constructivista, es aquella que se basa en detectar un problema a interpretar en su contexto y por
todos los implicados en él con el objetivo de encontrar los relatos o discursos. Hace uso de la
metodologia cualitativa; y 3) indagacion critica o ecoldgica, es la mas adecuada para el activismo
politico, pues sirve para conocer los procesos de dominacion, poder y desigualdad haciendo uso de
conocimiento historico y una légica dialéctica.

Ritzer (2011), tras reconocer la naturaleza multiparadigmatica de la sociologia, identifica
tres paradigmas predominantes. Su clasificacion no se basa tanto en los componentes ontolégico
y epistemolégico de los mismos, sino en los conceptos de ejemplares, imagenes, métodos y
teorias que le son caracteristicas a cada una. El primero de estos paradigmas es el paradigma de
los hechos sociales, que estudia los hechos sociales seglin Durkheim utilizando
predominantemente la técnica de la encuesta y el método comparado. El segundo es el paradigma
de la definicién social, cuyo ejemplar es el modelo de la accién social de Weber, estudiando la
manera en que los actores definen las situaciones sociales y como estas definiciones afectan a la
interaccion mediante la técnica de las entrevistas y la observacion. El tercer paradigma es el de la
conducta social, que sigue el trabajo de Skinner, estudiando el comportamiento irreflexivo de los
sujetos mediante experimentos.
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Por (ltimo, Blaikie y Priest (2017) distinguen tres paradigmas de orientacion investigadora.
Su tipificacion se fundamenta en las dimensiones ontolégica y epistemolégica, asi como en las
teorias, los conceptos, las estrategias de investigacion, las logicas de indagacion y los ejemplares
que toman cada uno de ellos. Segilin su obra, la eleccion de un paradigma u otro a la hora de
iniciar una investigacion determinara como se define el problema, como se investiga y qué uso se
dara al resultado al que se llegue. Aunque explican que el nlimero de paradigmas en las ciencias
sociales puede ser mayor, consideran que los tres que presentan son los que cuentan con mayor
aceptacion y uso.

El primero de ellos es el neopositivismo. Es una version del positivismo clasico menos
utopica. Su objetivo es encontrar regularidades y explicarlas mediante el uso de hipétesis, pero lo
hace asumiendo que éstas no se pueden verificar, sino no falsar, en el mejor de los casos. Su
objetivo es acercarse lo mas posible a una objetividad que se ve como ideal imposible. Utiliza la
logica de indagacion deductiva, la observacion externa del objeto y la metodologia cuantitativa.
Sigue una ontologia realista precavida3 y una epistemologia falsacionista.

El segundo es el interpretativismo. Intenta desarrollar un entendimiento de los fenémenos
sociales mas profundo y relacional, sobre todo de los conceptos y significados de la vida cotidiana.
Sigue una logica de creacion tedrica inductiva, normalmente mediante el uso de tipificaciones
abstractas y el proceso iterativo y relacional entre las ideas y los datos. El rol del investigador o
investigadora es el de comprender el objeto desde dentro, por lo que requiere introducirse en su
marco de referencia. Utiliza técnicas cualitativas, sigue una ontologia idealista y una epistemologia
constructivista.

El tercero y lltimo es el realismo critico. Al igual que el neopositivismo, busca encontrar
regularidades o patrones para darles una explicacion causal. Estas regularidades se tratan como
estructuras o mecanismos causales ocultos o latentes. Para encontrarlas, se reconoce que el
sujeto investigador no puede desprenderse de sus valores y debe adoptar un punto, a veces interno
y a veces externo al objeto de la investigacion. Utiliza tanto la metodologia cuantitativa como la
cualitativa. Es profundamente realista en su ontologia y neo-realista en su epistemologia.

2.2.3. Clasificaciones de cuatro paradigmas

Burrel y Morgan realizan una clasificacion de paradigmas que se basa en las dimensiones
ontolégica, epistemolégica, metodologica y de la concepcion del ser humano (Burrell y Morgan,
2011). Estas cuatro dimensiones se mezclan en los dos ejes que utilizan en su operacionalizacion:
1) el eje subjetividad-objetividad; y 2) el eje basado en las asunciones que se hacen sobre la
naturaleza final de la sociedad, a saber, la regulacion o el cambio radical. Cruzando estos dos ejes
dicotomicos, resultan cuatro paradigmas. Los autores subrayan sus implicaciones de la siguiente
manera: “Los cuatro paradigmas definen cuatro miradas sobre el mundo social basadas en
diferentes asunciones meta-teéricas relacionadas con la naturaleza de la ciencia y de la sociedad”
(Burrell y Morgan, 2011: 24) (La traduccion es nuestra).

3 Del inglés, cautious realism.
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llustracion 1. Los cuatro paradigmas de investigacion segiin Burrell y Morgan (2011)
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Fuente: Burrell y Morgan (2011: 22).

El primero de ellos es el paradigma funcionalista, situado en el cuadrante de la objetividad
y la regulacion. Se caracteriza por ofrecer explicaciones del orden social, del consenso, de la
integracion; en general, del estado de una organizacion, institucion o sociedad. Lo hace mediante
posiciones realistas, positivistas, deterministas y nomotéticas.

El segundo es el paradigma interpretativo. Tiende a ser antipositivista, nominalista e
ideografico. Considera que el todo lo social es una construccion hecha por los individuos que
engloba. Esta construccion se produce mediante la interaccion y los significados intersubjetivos.
Sus investigaciones buscan los sighificados subjetivos ocultos que subyacen en la vida social.

En tercer lugar, se encuentra el paradigma radical-humanista. Su vision del mundo coincide
con la del paradigma interpretativo. Su fin, no obstante, varia. Desde este paradigma se intentan
definir los significados intersubjetivos que forman parte de la ideologia dominante o
superestructura que constrine a los seres humanos, en un esfuerzo por liberarlos de esa falsa
conciencia.

En cuarto y ultimo lugar, esta el paradigma radical-estructuralista. Su posiciéon en el cruce
de los dos ejes indica que aboga por una ciencia para lograr el cambio social desde un punto de
vista objetivista. Ontologicamente es realista, y epistemologicamente es positivista. Ademas, es un
paradigma determinista y nomotético. Se centra en el estudio de la estructura y el mundo real en
el que se inscribe el ser humano para intentar eliminar la dominacion material.

2.2.4. Clasificaciones de cinco paradigmas

En un primer momento, Guba y Lincoln (1994) realizaron una clasificacion de cuatro
paradigmas, que posteriormente fue revisada y ampliada a cinco paradigmas (Guba y Lincoln,
2005).

Esta division, que se basa principalmente en diferentes componentes ontolégicos,
epistemologicos y metodolégicos de los distintos paradigmas, también tiene caracteristicas
similares a las clasificaciones de dos paradigmas, pues enfrenta los dos primeros (positivismo y
postpositivismo) a los tres restantes (constructivismo, teoria critica e investigacion participativa),
debido a que juzgan que las diferencias en las tres dimensiones principales son menores en cada
uno de esos dos conjuntos y muy importantes entre ambos. A continuacion, se repasan las
caracteristicas fundamentales de cada uno de esos cinco paradigmas:

Positivismo: ontologicamente supone una realidad exterior estructurada por leyes naturales
inmutables y generales universales. Su epistemologia se basa en considerar la realidad como algo
cognoscible objetivamente por parte de investigadores libre de valores e intereses que son

[13]



relmis.com.ar

capaces de descubrir la verdad. La metodologia que utiliza se basa en el método experimental y en
la verificacion de hipotesis.

Postpositivismo: supone una revision critica del positivismo para llevarlo a posiciones mas
moderadas. En su ontologia también cree en una realidad exterior sujeta a leyes universales
inmutables, pero epistemologicamente cree que su aprehension se produce de una manera
imperfecta. El conocimiento que produce es una verdad probable. Su metodologia se basa en la
experimentacion y la falsacion de hipotesis de manera estadistica, aunque contempla el uso
menor de la metodologia cualitativa.

Teoria critica y posiciones afines: de manera general, en su pensamiento ontoldgico
contempla una realidad estructurada también en leyes generales. Estas leyes que son tomadas
como lo real, son fruto de la historia y de factores naturales, politicos, culturales, econémicos, etc.,
y por lo tanto no son inmutables, aunque es dificil producir esa modificacion.
Epistemolégicamente, sostiene que esa realidad es aprehensible, pero que en esa aprehension
median los valores e intereses y, por lo tanto, la realidad es subjetiva. Se descubre una verdad de
opresion y conflicto y se intenta cambiarla. Su metodologia de trabajo se define como dialégica y
dialéctica, al establecer un didlogo muchos mas fluido entre investigador e investigado para
provocar una mayor toma de conciencia de la realidad por parte de este ultimo.

Constructivismo: parte de una ontologia que ve la realidad como una construccion social
compleja que depende de la persona o del grupo que la sostiene. En este sentido la realidad es
una construccion de las personas, y esta construccion puede ser mas o menos elaborada y mas o
menos creible, pero no son ni mas ni menos verdaderas, pues la verdad (que implica objetividad)
no existe. Epistemologicamente, por tanto, la realidad socialmente construida es subjetiva
permanece en construccion durante el proceso de interaccion entre objeto y sujeto, en el que
median los valores de ambas partes. Su metodologia es hermenéutica, en tanto que intenta
desarrollar una interpretacion de las realidades mas estructurada y desarrollada, principalmente
haciendo uso de técnicas cualitativas.

Paradigma participativo: es el ultimo paradigma incluido por estos autores en la revision de
su primera clasificacion de cuatro paradigmas. Su ontologia contempla una realidad que tiene un
componente subjetivo y otro objetivo (esta multiplicacion resulta en lo subjetivo), pues es creada
por el universo dado y la mente de la persona que participa de él. Epistemolégicamente afirma que
la realidad sé6lo es aprehensible de alglin modo si se participa de ella en un contexto determinado.
Su metodologia se basa en el lenguaje y en la participacion de todos los actores implicados en la
investigacion, sin apenas jerarquias y con objetivos concretos y practicos.
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Tabla 1. Comparacion de las caracteristicas de las clasificaciones de paradigmas de investigacion
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3. Comentarios y criticas a las clasificaciones de paradigmas

3.1. Las enseianzas de la metodologia cualitativa

Fuente: Elaboracion propia en base a las citas mencionadas

Las ensenanzas de las metodologias cualitativas cobran suma relevancia en la perspectiva
de abordaje y reflexion acerca de los paradigmas y su clasificacion en la investigacion social. Las
mismas colaboran a desarrollar el enlace con el mundo experiencial, desde la interpretacion del
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conjunto de operaciones, experiencias, discursos y signhificaciones que se pretende abordar a
través del encuadre y explicitacion del diseio general que la contempla. Algunos de los
planteamientos que definen y distinguen a lo cualitativo creemos que sirven para la critica de las
clasificaciones de paradigmas?. Antes de senalar estas ensenanzas, se exponen brevemente los
desarrollos e implicancias de la metodologia cualitativa en los lltimos tiempos, que se constituyen
como los mas poderosos a la hora de proporcionar la critica a las clasificaciones de paradigmas.

A partir de los ainos 90, las metodologias cualitativas han avanzado en la incorporacion de
practicas innovadoras y creativas que cuestionan los abordajes paradigmaticos tradicionales,
planteado miradas inclusivas y comprometidas con las problematicas sociales actuales y
contingentes. Se plantean nuevas herramientas y técnicas y asi mismo nuevos objetos/sujetos o
temas de indagacion sociologica innovadores (Arroyo y Sadaba coord. 2012). La investigacion
cualitativa ha bebido en sus desarrollos de practicas innovadoras y creativas de transformacion
social, desde los registros corporales, emocionales y teatrales, pasando por la investigacion
feminista, ético-politica, colaborativa, los relatos biograficos, la historia de vida, etnografia
colaborativa y politica, la etnografia performativa, la investigacion feminista y queer, los registros
audiovisuales, la autoetnografia y autobiografia, etc.

Su enfoque colaborativo concibe el trabajo con una impronta horizontal, de dialogo y
participativa entre el equipo de investigacion y los sujetos. Se parte de las historias de vida,
procurando la construccion de un lenguaje comun, que pueda conocer las prenociones desde las
cuales se parte y permita asi, generar lazos de confianza, espiritu critico y problematizacion
(Bohérquez y Rojas, 2013). Por dicha razon se desarrollan instancias de trabajo con quienes
integran las experiencias de forma colaborativa desde el inicio del proyecto investigativo y como
forma de pensar su problematizacion e integrar sus expectativas, necesidades y demandas. Desde
esta perspectiva, se desarrollan enclaves y registros relevantes para las formas de comprender y
analizar los fenémenos sociales, desde un ensamblaje narrativo, visual y prescriptivo (lllouz, 2009).

Siguiendo a Corbetta (2007) la preocupacion esta en como se construye el conocimiento, lo
cual se traduce desde la perspectiva cualitativa en la implicancia de interaccion con el con-texto
experiencial donde ocurre el fenomeno y en didlogo con este. En este marco, resulta clave
aprender el significado que las personas participantes otorgan al fenémeno en cuestion, desde la
flexibilidad y comprension holistica del objeto/sujeto. Segin Valles (1997), en la investigacion
cualitativa los disefos suelen ser mas flexibles y abiertos, procurando aprender el significado
contextual y especifico del fendmeno a investigar.

Habiendo examinado todas estas caracteristicas de la metodologia cualitativa. Se exponen
las enseianzas que se extraen de ella a la hora de realizar una critica a las clasificaciones de
paradigmas recién vistas:

Primera enseihanza: la investigacion social es mas flexible de lo que la logica de los
paradigmas contempla. La consideracion de diseiios de investigacion cualitativa, flexibles y en
dialogo continuo con el objeto/sujeto de estudio supone reconocer que la tarea de la investigacion
no sigue una receta estricta o determinista. Lo cualitativo constituye un modelo que se va
adaptando durante el proceso, con el propdsito de aproximarse a una mayor comprension del
objeto en toda su complejidad, amplitud y dinamismo. Se trata de un proceso de indagacion,
donde el diseno se transforma incorporando los cambios que aportan originalidad a la propuesta y
que van emergiendo del propio contexto experiencial. Lo antes dicho implica la circularidad del
proceso donde la flexibilidad comprende desde el proyecto formulado y disehado de forma escrita,
asi como el proceso de la investigacion misma (Mendizabal, 2012).

Segunda ensenanza: la investigacion social tiene una dimension ético-politica que es
diversa y relevante, algo que no se recoge en las clasificaciones de paradigmas. Siguiendo a
Denzin y Lincoln (2005), en la metodologia cualitativa resulta central el poder captar “las
tensiones, contradicciones y vacilaciones tanto en su definicion tedrica como en su aplicacion

4 Cabe senalar a modo de aclaracion, que no se plantea un argumento contra el pluralismo metodolagico y
cognitivo (Beltran, 1985) sino todo lo contrario, se aclara y desarrolla la importancia de poder tomar las
ensenanzas de las metodologias cualitativas y sus reflexiones apuntando asi a las hibridaciones y puentes
dilucidando las divisiones que encarcelan.
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practica” (Valles, 1997: 35) lo cual reconoce que existe un componente ético-politico de la
investigacion en ciencia social. Asi, esto constituye otra de las ensenanzas del diseio y uso de lo
cualitativo que se debe rescatar a la hora de criticar las clasificaciones de paradigmas de
investigacion. Practicamente ninguna de esas clasificaciones contempla la dimension ético-politica
en su teorizacion y creemos que asi deberia de hacerse.

Tercera ensenanza: la investigacion social parte de la construccién de un objeto en la que
no solo influyen las creencias ontologicas y/o epistemologicas, sino también la experiencia y la
biografia del investigador o investigadora. En este sentido, el aporte fundamental a las
clasificaciones paradigmaticas desde la teorizacion de la perspectiva cualitativa es en relacion a la
interaccion empatica que se produce en la construccion del objeto desde el dialogo con el contexto
experiencial y biografico. Esto permite poder reflexionar sobre los conceptos trascendiendo el
saber inmediato y poder recuestionarlos con nuevas preguntas y abordajes. Tratar de comprender
la diversidad de maneras de investigar obviando esta dimension, que creemos que se da en toda
investigacion, tanto si se utilizan técnicas cualitativas como cuantitativas, resulta irreal.

Cuarta enseianza: la transparencia de la investigacion social es sinénimo de garantia de
calidad: las clasificaciones de paradigmas de investigacion no recogen las distintas practicas
relacionadas con esta transparencia. La metodologia cualitativa propone (y demuestra la valia de)
explicitar los presupuestos inconscientes asumidos que constituyen las prenociones los procesos
desde las que se realiza la investigacion. Tomar conciencia de las esas prenociones y presupuestos
es algo que si recogen y para lo que sirven las clasificaciones de paradigmas; no obstante, se
quedan cojas al no contemplar la necesidad de hacerlas transparentes y, ni muchos menos, la
diversidad con la que esa transparencia se puede ejercer, con sus componentes critico, horizontal y
colaborativo.5

3.2. Otras criticas a las clasificaciones de paradigmas de investigacion social

A continuacion, se hace un repaso de otras criticas vertidas por distintos autores o
tradiciones a las clasificaciones de paradigmas, mas alla de las realizadas a partir de las
ensenanzas de la metodologia cualitativa, aunque algunas coincidentes (pues llegan al mismo
punto). Este repaso sirve para construir una serie de indicaciones que permitan, desplazandonos al
plano normativo, poder teorizar una mejor aproximacion al estudio de las logicas de la
investigacion y el oficio del investigador/a. Unas pautas para futuras clasificaciones o indagaciones
que, se apunta desde ya, no sélo tenga un componente descriptivo acerca de como se investiga en
la actualidad, sino también apunte a maneras que consideramos mas completas y apropiadas.

Critica primera: muchas de las clasificaciones de paradigmas, como se ha visto en varios
ejemplos, intentan ordenar todo un conjunto de posiciones en distintas dimensiones. De esta
manera, una determinada posicion en la dimension inicial o prioritaria de los paradigmas lleva
consigo, de una manera logicista, a otra posicion concreta en el nivel inmediatamente inferior y asi
sucesivamente. Este determinismo, creemos que da una imagen de la investigacion social como
un proceso técnico y que dificulta la flexibilidad en el desarrollo del oficio de la investigacion. Asi,
pues, se cree que en el estudio tedrico-empirico de las perspectivas de investigacion social se
deberia tomar un esquema mucho mas flexible, mas alejado de la idea de tipos ideales de Weber
y mas cercano a las formas de un arbol de decision o de las novelas que permiten elegir tu propia
aventura.

Critica segunda: por otra parte, la determinacion de las posiciones en una dimension a
partir de otra acaba conduciendo, seglin algunos autores como Clifford (2012) a que, en esencia,
los distintos paradigmas de las clasificaciones no serian mas que una construccion algo mas
elaborada de la dicotomia clasica y férrea entre metodologia cualitativa y metodologia
cuantitativa. Esta division seria la estructural y fundamental en la mayoria de las tipologias, lo que
acarrea el inconveniente de no poder describir fidedignamente un trabajo, el de la investigacion,

5 Ver Picasso et.al, (2016) et. al. para la consideracion de practicas innovadoras desde el enlace cualitativo
hacia la reflexividad y espiritu critico.
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que cada vez se produce mediante la articulacion de metodologias (métodos mixtos, en un
lenguaje mas anglosajon); y también produce un repliegue de posiciones en esta dicotomia cada
vez mas superada en la practica. A lo sumo, las clasificaciones mas recientes han dado cabida a
posiciones metodolégicas en las que se combina lo cualitativo con lo cuantitativo, pero
jerarquizando su importancia segln el paradigma o perspectiva de la que se trate.

La mayoria de las clasificaciones de paradigmas actuales tienen una estructura latente que
parte de la division entre metodologia cuantitativa y cualitativa. Si bien Guba y Lincoln, autores de
(quiza) la clasificacion de paradigmas de investigacion mas popular, declaran que “las cuestiones
del método son menos importantes que las cuestiones de paradigma, que definimos como el
sistema de creencias o la vision del mundo basica que guia al investigador, no sélo en sus
elecciones metodologicas, sino también en sus fundamentos ontolégicos y epistemologicos” (Guba
y Lincoln, 1994: 105), pensamos que, sin embargo, la base de su clasificacion de paradigmas
parte de la division clasica entre metodologia cuantitativa y metodologia cualitativa. Por tanto, la
metodologia resulta, no sélo una dimension clasificatoria, sino el eje mas estructurante de las
mismas, lo que pone en duda que estas cuestiones metodologicas sean, efectivamente, de menor
importancia.

Critica tercera: Clifford (2012), ademas de criticar que en la mayoria de las clasificaciones
se tome como base la division metodologica, fortaleciendo una dicotomia que se debiera superar,
propone una nueva dimension fundamental en las clasificaciones de paradigmas o, en general, en
los estudios sobre la practica sociologica investigativa. Esta dimension, que para él seria la
fundamental, es la relativa al componente ético-politico en las mismas. Su idea seria destacar que
la intencion politica o la ética de la investigacion y del proceso juegan el papel mas fundamental a
la hora de desarrollar el oficio de la investigacion social. Este planteamiento rescata, en buena
medida, y puede que, de manera inconsciente, las aportaciones de dos grandes intelectuales
espanoles como Marsal e Ibanez. La propuesta de Marsal (1979) se ceiiia a las maneras de
practicar la sociologia en Latinoamérica en el siglo XX y en ella se dice haber identificado dos
maneras de practicar la sociologia en funcion de la intencién politica. Estas dos maneras son, por
un lado, si la investigacion socioldgica sirve al poder establecido para mantener el statu quo, para
mantener la explotacion; y por otro lado, la practica de la investigacion social con el objetivo de
conseguir el cambio social poniendo de manifiesto esa explotacion. lbanez, desde un
planteamiento muy similar, incluye la actitud hacia el sistema como una subdimension dentro de
la dimension epistemologica. Asi, distingue entre dos tipos de investigacion social: por un lado,
como “aparato de captura social” (Ibahez 1985: 205) vy, por el otro, como “dispositivo de liberacion
social” (Ibanez 1985: 205).

Critica cuarta: por ultimo, desde las posiciones que defienden el trabajo de la investigacion
cientifica en Ciencias Sociales es un oficio mas de entre la multitud propia de las sociedades
complejas, y que se practica como una artesania intelectual (Mills, 1959), donde el componente
biografico o de trastienda nos permite entender mejor el proceso de las investigaciones, se critica
que los esquemas de tipos de paradigmas idealizan el proceso de la investigacion. Desde esta
perspectiva, que pone su foco en como se realizan las investigaciones mostrando lo oculto y/o el
contexto biografico-intelectual del autor/a, se investiga el oficio de la investigacion sociolégica de
una manera mas rica y profunda, mas microsociolégica y centrada en el estudio de casos
(Wainerman y Sautu, 2001, Valles, 2014).

4. Consideraciones finales y recomendaciones hacia nuevos abordajes

El tercer objetivo especifico de este articulo consiste en sugerir ciertas ideas que permitan
entender mejor algunas cuestiones de la practica de la investigacion social. Esto se realiza a partir
de las criticas que se han ido repasando hacia el estudio de la practica sociologica a partir de las
clasificaciones de paradigmas, como las mostradas en el segundo y tercer epigrafe, con el objetivo
de facilitar un futuro estudio mas complejo y profundo sobre la practica investigadora en ciencias
sociales y su diversidad.

Antes de comenzar esta serie de consideraciones y recomendaciones finales, cabe
destacar el papel que juegan y han jugado las clasificaciones de paradigmas vistas al comienzo del
capitulo, y la multitud de clasificaciones que, por motivos obvios, no han podido ser incluidas. Al
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mostrar varias de las criticas a estas clasificaciones no pretendemos eliminarlas del panorama
teorico-metodologico, sino mas bien indicar que estas clasificaciones pueden ser renovadas si se
parte desde un enfoque menos logicista, menos determinista, mas completo y, en definitiva,
menos rigido.

En primer lugar, se quiere llamar la atencion al lector para eliminar del estudio de las
maneras de investigar en ciencias sociales, en la medida de lo posible, una dicotomia férrea entre
la metodologia cuantitativa y la metodologia cualitativa. Desde nuestra perspectiva, la
metodologia cualitativa se ha de poner en valor cientifico, equiparandola en este aspecto a la
metodologia cuantitativa, puesto que, como Clifford (2012) critica, esta dicotomia no resulta tan
fundamental en la practica investigadora. Ademas, no sélo basta con promover en la medida de lo
posible esa separacion y de promover la articulacion metodolégica, sino de convertir en
imprescindible la toma en consideracion de sus ensenanzas, tales como la realizacion de diseios
de investigacion y el seguimiento de logicas mas flexibles, la inclusion de un componente critico a
la hora de abordar los objetos de estudios y un cuestionamiento reflexivo del autor o autora acerca
de sus practicas.

En segundo lugar, creemos que en la investigacion sobre los modos de investigar en
ciencias sociales se ha de integrar la perspectiva biografica y de la artesania. Las criticas vistas
desde esta corriente de la trastienda de la investigacion intentan incorporar la sensibilidad del
archivo de todos los materiales (no solo escritos, sino en cualquier medio) y el componente
biografico e historico de las mismas. En definitiva, cualquier clasificacion de paradigmas o
perspectivas de investigacion debe entender la practica de la investigacion social, no como una
actividad desarrollada por individuos intercambiables, sino como un oficio de autor/a, en el que
dejamos nuestra impronta. Esta impronta o huella es importante de conocer, pues permite
entender mejor su obra, sus investigaciones, sus quehaceres - y también reutilizarla de alguna
manera-, y porque supone en si mismo un nuevo objeto de estudio que se relaciona, al igual que la
perspectiva de Wainerman y Sautu, con la mayor calidad de la investigacion (Valles, 2014: 194).

Y en tercer y ultimo lugar, recomendamos poner en marcha mecanismos de ruptura y
vigilancia epistemolégica (Bourdieu et al., 1975), tanto en el estudio como en la ensehanza de las
ciencias sociales que permitan conocer sus potencialidades politicas y sus implicaciones éticas en
tantos sentidos como sea posible. Sin esta comprension de la pluralidad de metas, ideologias,
fines politicos y componentes éticos no se pueden dar respuesta a los interrogantes que
cuestionan la cientificidad de las ciencias sociales basandose en supuestos sesgos acientificos que
no son mas que la plasmacion inevitable de las “variables” y cuestiones que se han repasado,
como: la biografia del investigador o investigadora, su ideologia, su compromiso politico-ético, su
manera propia de ejercer su oficio, sus maestros, la coexistencia real de las dos metodologias casi
en cualquier investigacion, asi como las demas dimensiones tradiciones de las clasificaciones de
paradigmas. Pensamos que, si lo que se busca es poder explicar algunas contradicciones o
tensiones propias de las ciencias sociales -lo que viene en llamarse o se enmarca dentro de la
sociologia de la sociologia-, todas estas recomendaciones pueden ser de mucha utilidad.

Por lo anterior, desde una mirada cualitativa, realizamos una invitacion a continuar
visibilizando el rol del/la investigador/a desde su matriz histérico-biografica, lo cual delimita las
modos y formas de concebir los fenémenos sociales, activos, dinamicos, heterogéneos, respetando
sus singularidades y procesos. Esta reflexion implica considerar de forma simultanea la dimension
temporal y la trayectoria investigativa, la cual se va modificando, complejizando y reconfigurando,
asi como el propio abordaje del sujeto/objeto de una forma reflexiva. Todas estas
recomendaciones, asi como las aportaciones de la metodologia cualitativa y otras tradiciones que
se han repasado en paginas anteriores quedan resumidas en la Tabla 2.
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Tabla 2. Resumen de las criticas, conclusiones y recomendaciones para el estudio de la
diversidad en la practica investigativa social

Ensefianzas de la metodologia
cualitativa y de otras tradiciones acerca

Aspecto que se critica de
las clasificaciones de

Recomendaciones

del oficio delainvestigacion paradigmas
Lainvestigacion social es flexible en su Logidsmo/determiniamo Eliminar del estudio de las
disefio y durante toda su ejecucian. a maneras de irvestigar en

La diversidad en la investigacion social
se constituye por la variedad de
trayectoras biograficas, formativas, de
contextos, de capacidad creativa, etc.

Muchas clasficaciones de
paradigmas se basan, patente o
latentermerte, en la dicotomia
metodoldgica clasica
cuantitati o-cualit ativo.

cienciassodales, enla medida
de lo posible, una dicotomia
férrea entre la metodologia
cuantitativa v 1a metodologia
cualtativa; y abandonar las
estructuras lagicas v lineales
que se comvierten en “jaulas”
de pensamiento.

Lainvestigacidn social tiene una
dimensidn ético-politica que es diversa y
relevante.

Lo ético-politico no constituye
una dimensidn o se reduce su
influencia.

Latransparencia en la explidtadadn de
los supuestos, las creencias de partida
los materiales de investigacidn son
fundamentales para garantizar la calidad
de la investigaddn sodal.

Las clasificaciones de
paradigmas de investigacidn no
recogen las distintas
practicasiopciones relacionadas
con la transparencia  éico-
politica de |a investigacidn

Faoner en marncha
‘mecanismos de ruptura v
vigilancia epistemol dgica”

Bourdieu &t. & (1975), tantoen
el estudio como en la
ensefiarza de las ciendas
sociales, que permitan conocer
sus potencialidades politicas y
sus implicaciones éticas

En la construccidn/seleccion del objeto
de investigacidn juegan un papel
fundamental |a experiencia y la biografia
del investigador o investigadora.

Lainvestigacion social se concibe comao
un oficio artesanoy biografico.

La experienda y |la biografia de
los invegigadores a
investigadoras no se tienen en
cuenta.

Lainvestigaddn sodal se
concibe como la aplicacidn
|dgica de una serie de recetas o
manuales. La diversidad se
encuentra en cual de estas se
elige o en cual se cree.

Incluir en el estudic de la

diversidad en la practica
investigativa social los
componentes  biograficos v

artesano, entendigndolo como
un oficio o profesidn mas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Sistematizacion, desarrollo y enseiianza de teorias.
Perspectivas desde el estructuralismo metateorico

Systematization, development and teaching of theories.
Perspectives from metatheorical structuralism

Claudio Abreu

Resumen

El presente trabajo esta inmerso en el contexto de la filosofia contemporanea de la
ciencia, en especial de la filosofia semanticista de la Metateoria Estructuralista. La
concepcion estructuralista es, dentro de la familia semanticista, la que mas atencion
ha dedicado al analisis y la reconstruccion de teorias cientificas particulares. La
etapa contemporanea de la filosofia de la ciencia - en lo que atane a la nocién de
teoria, etapa semanticista - no logra influenciar las discusiones metatedricas
realizadas por sociologos acerca de la sociologia. Dichas discusiones siguen bajo el
ala de las perspectivas clasica e historicista, ighorando completamente a la
semanticista. El objetivo general del presente trabajo, de caracter mas bien
programatico, es la aplicacion del programa estructuralista en filosofia de la ciencia
al ambito de las ciencias sociales, en especial a la sociologia. Objetivamente, el
trabajo pretende reestablecer el didlogo entre la filosofia general de la ciencia y la
filosofia especial desarrollada por cientificos preocupados en los fundamentos de su
disciplina, en este caso, por socidlogos.

Palabras clave: filosofia contemporanea de la ciencia; ciencias sociales;
sistematizacion; desarrollo; enseianza de la ciencia.

Abstract

The present work is immersed in the context of the contemporary philosophy of
science, especially of the semanticist philosophy of the Structuralist Metatheory. The
structuralist conception is, within the semanticist family, the one that has devoted
the most attention to the analysis and reconstruction of particular scientific theories.
The contemporary stage of the philosophy of science - as regards the notion of
theory, semanticist stage - fails to influence the metatheoretical discussions carried
out by sociologists about sociology. Such discussions continue under the wing of the
classical and historicist perspectives, completely ignhoring the semanticist. The
general objective of this work, of a rather programmatic nature, is the application of
the structuralist program in philosophy of science to the field of social sciences,
especially sociology. Objectively, the work aims to reestablish the dialogue between
the general philosophy of science and the special philosophy developed by scientists
concerned with the foundations of their discipline, in this case, by sociologists.

Keywords: contemporary philosophy of science; social sciences; systematization;
development; science teaching.
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Introduccién®

El presente trabajo esta inmerso en el contexto de la filosofia contemporanea de la ciencia,
en especial de la filosofia semanticista (modelo-tedrica), especificamente en términos de la
Metateoria Estructuralista (ME). Desde una perspectiva general, el objetivo del presente trabajo, de
caracter mas bien programatico, es extender de un modo mas significativo de lo hecho hasta
ahora la aplicacion de ME a las ciencias sociales, en especial a la sociologia. Objetivamente, el
trabajo pretende reestablecer el dialogo, de cierto modo interrumpido, entre la filosofia general de
la ciencia y la filosofia especial desarrollada por cientificos preocupados en los fundamentos de su
disciplina, en este caso, por socidlogos.

La estrategia argumentativa para construir un escenario propicio a este didlogo se
establece a partir de una caracterizacion de la filosofia de la ciencia, de una presentacion de sus
etapas de desarrollo y de una presentacion de esta peculiaridad antes citada acerca de la
interrupcion del didlogo entre filosofia general de la ciencia y filosofia especial de la ciencia en el
caso de la sociologia. La propuesta es la de retomar dicho dialogo involucrando para ello a una
concepcion metatedrica todavia muy novedosa para algunos, como lo es ME. Concretamente, la
atencion estara puesta en ver como acercarse a la sociologia desde ME para intentar contribuir con
aportes significativos a la disciplina. Para ello, fueron elegidos tres aspectos que guiaran la
discusion: sistematizacion, desarrollo y ensenanza de teorias. Finalmente, se concluira apelando a
la importancia de reestablecer el dialogo.

Es necesario advertirque, en algunas seccionesdel presente trabajo,podria decirse aiin mas
acerca del tema tratado. Si no se lo hace es por cuestion de espacio o por el hecho de que no
estan todavia todas las respuestas sobre la mesa. Para temas como la filosofia de la ciencia
(incluso su historia) y ME, el lector encontrara en la bibliografia citada el camino para sanar
posibles dudas (véase Diederich, Ibarra y Mormann, 1989, 1994; Abreu, Lorenzano y Moulines,
2013). Con relacion con los aportes de ME a las tres dimensiones (sistematizacion, desarrollo y
enseiianza) vinculadas a las teorias, cabe decir que este punto caracteriza el caracter
programatico del trabajo, y es el principal argumento en favor del dialogo propuesto.

Por lltimo, cabe senalar, la historia de la filosofia de la ciencia es mas compleja y
conceptualmente mas rica que el recorte que de ella se presenta en este trabajo. Como esta
disciplina no es aqui el foco central, el autor se permitira hablar de ella sélo en cuanto a lo que
hace al concepto de teoria.

1. Filosofia de la ciencia

Tal como seinala Moulines (1991), el conocimiento cientifico es el resultado de una
determinada actividad especifica, y la filosofia de la ciencia consiste en un determinado tipo de
saber relativo a dicha actividad. Decimos que es un saber de un orden superior (en el sentido que
es un saber que tiene otro saber como su objeto). Ahora bien, una investigacion meta-cientifica
tiene por finalidad determinar ciertos hechos y/o ciertas propiedades de la investigacion/actividad
cientifica: esto puede realizarse desde el punto de vista de la sociologia, de la psicologia, de la
historia, de la economia, de la filosofia, etc. La filosofia de la ciencia, entonces, es uno de los
estudios meta-cientificos, entre muchos otros posibles.

Con estas caracteristicas, la filosofia de la ciencia tiene por finalidad explicitar/elucidar los
aspectos filosofico-conceptuales de la ciencia: por una parte, trata de nociones fundamentales
(conceptos, prediccion, explicacion, teorias) y, por otra parte, reordena conceptualmente el
conocimiento desarrollado por la ciencia, es decir, reconstruye tal conocimiento, expresado en las
teorias cientificas. Para realizar su tarea, la filosofia de la ciencia necesita actuar en tres
dimensiones diferentes y complementarias: las dimensiones descriptiva, prescriptiva e
interpretativa.

1 Este trabajo ha sido realizado con la ayuda del proyecto de investigacion PICT-2018-3454 (ANPCyT,
Argentina). Agradezco a Mercedes O'Lery su aporte para la mejoria de estilo de mi entreverado uso de la
lengua espaiola.
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Una argumentacion/presentacion sobre/de estas tres perspectivas excede el tema y
espacio disponible en este trabajo. Para el lector interesado en ampliar dicha discusion, se
recomienda el sistematico tratamiento realizado por Moulines (1991: 50-67). Tampoco se
argumentara acerca de la presencia de estas tres perspectivas en el presente trabajo, si bien el
lector seguramente las percibira.

1.1. Etapas historico-conceptuales de la filosofia de la ciencia

A lo largo de su desarrollo desde su consolidacion como disciplina a inicios del siglo
pasado, la filosofia de la ciencia ha pasado por tres etapas, a saber, la etapa clasica, la etapa
historicista y la etapa contemporanea. Tal como senalan Diez y Lorenzano (2002: 13-14), la etapa
clasica (de fines de los ainos veinte hasta finales de los anos sesenta) se caracteriza por concebir
las teorias como sistemas axiomaticos empiricamente interpretados. A su vez, la etapa historicista
(de los sesenta hasta principios de los ochenta) se caracteriza por concebir las teorias como
proyectos de investigacion. Finalmente, la etapa contemporanea (de comienzos de los setenta
hasta nuestros dias) se caracteriza por concebir las teorias como entidades modelo-teéricas.
Asumiendo que los trabajos e ideas de los filosofos de la ciencia de las dos primeras etapas son
bastante conocidos, se entiende que seria innecesaria una presentacion de tales trabajos e ideas.
Asi, en lo que resta de este apartado se presentaran las caracteristicas de la tercera etapa, pero
solo en lo que hace a los aspectos generales del concepto de teoria, aquellos que consolidan la
identidad de dicha etapa.

Entre las propuestas de esta ultima etapa estan las de McKinsey, Sugar y Suppes (1953),
Suppes (1957, 1967, 1970), Adams (1955, 1959), van Fraassen (1970, 1972), Suppe (1967,
1972, 1974, 1989), Giere (1979 -con revisiones en 1991 y en 1997- y 1988), Sneed (1971) y
Balzer, Moulines y Sneed (1987). Aunque exista desacuerdo en lo que atane a tesis filosé6ficas
sustantivas, tales filésofos de la ciencia coinciden en lo que respecta al modo y al marco en el que
es mas provechoso plantear los problemas para la discusion filoséfica acerca de la ciencia. Los
elementos comunes entre ellos son:

1. Una teoria se caracteriza, en primer lugar, (...) por determinar un conjunto de modelos;
presentar-identificar una teoria es presentar-identificar la familia de sus modelos
caracteristicos. La determinacion de los modelos se realiza mediante una serie de
principios o leyes. Las leyes se deben entender, por tanto, como definiendo una clase

en cuestion. (...) las leyes determinan qué entidades son las que se comportan de
acuerdo con la teoria;...

2. Una teoria no sélo determina, a través de sus leyes, una clase de modelos. Si sélo
hiciera eso, poco tendriamos. (...) Una teoria determina una clase de modelos para
algo: para dar cuenta de ciertos datos, fendmenos o experiencias correspondientes a
determinado ambito de la realidad. Parte de la identificacion de la teoria consiste
entonces en la identificacion de esos fenomenos empiricos de los que pretende dar
cuenta.

3. Una vez identificados los modelos tedricos abstractos y los fenéomenos empiricos de
los que se pretende dar cuenta, tenemos lo esencial de la teoria. Lo que hace la teoria
es definir los modelos con la pretension de que representan adecuadamente los
fendmenos (...) La asercion empirica afirma que entre los sistemas empiricos de los
que queremos dar cuenta y los modelos determinados por las leyes se da cierta
relacion. Esta relacion puede ser de diversos tipos, mas fuertes o mas débiles, segiin
las versiones. (...) Pero mas alla de los detalles, importantes, como veremos, lo
esencial es que la asercion empirica expresa la pretension de que nuestra teoria
representa adecuadamente la “realidad”, esto es, que nuestros modelos se “aplican
bien” a los sistemas a explicar. Asi es como la teoria dice como es “el mundo”, esos
“trozos del mundo” de los que quiere dar cuenta en su ambito de aplicacion especifico.
Dice que “el mundo” es de cierto modo, al afirmar que ciertos sistemas empiricos
especificos son (0 se aproximan a, o se subsumen bajo) modelos de los que ella ha
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definido; “el mundo”, los sistemas empiricos, se comporta de “ese” modo. (Diez y
Lorenzano, 2002: 33-34).

Este es el trasfondo general de la etapa contemporanea de la filosofia de la ciencia en lo
que respecta a la nocion de teoria cientifica. Cada concepcion semantica especifica concretiza
estas ideas de una manera particular. Mas adelante se explicitara como lo hace ME. Sin embargo,
antes de esto, es importante decir algo acerca de la relacion entre filosofia general de la ciencia y
filosofia de la sociologia.

1.2, La filosofia general de la ciencia y la filosofia de la sociologia

El fenomeno al que este apartado esta dedicado se refiere a la relacion entre filosofia
general y filosofia especial de la ciencia (sea la filosofia especial acerca de la sociologia, la
quimica, la economia, etc.). Sin embargo, dado el objetivo de este trabajo, aqui se tratara
solamente de la relacion entre la filosofia general de la ciencia y la filosofia de la sociologia llevada
adelante por socidlogos.

El interés aqui estara centrado en la capacidad de la filosofia general de la ciencia de
ejercer influencia en la filosofia de la sociologia: la etapa clasica e historicista lograron ejercer
dicha influencia, mientras que la etapa contemporanea sigue completamente ausente de las
discusiones. Es notorio que Merton (1949) y Galtung (1967), por ejemplo, trabajaran desde la
perspectiva de la filosofia clasica de la ciencia; a su vez, el mismo Merton (1968) y también
Alexander (1987, 1988) y Ritzer (1980, 1988), explicitamente lo hicieran desde la perspectiva de
la filosofia historicista de la ciencia. Ahora bien, siguiendo este camino, seria esperable que, por
ejemplo, Alexander (1998), Ritzer (1990), Becker (1998), Prado (1992), Zabludovsky (1995),
Manicas (2006), Abend (2008), Toledo-Nickels (2008), Swedberg (2012 y 2014), desarrollaran sus
trabajos teniendo en cuenta la filosofia contemporanea de la ciencia; pero este no es el caso,
todos estos trabajos contintian aun teniendo como referencia la etapa historicista de la filosofia de
la ciencia.

Explicitar las razones de este fendomeno, ademas de no ser el objetivo de este trabajo,
excederia en mucho el espacio aqui disponible. Las limitaciones para no tratar aqui la explicitacion
de tales razones, de ninglin modo lleva a restarle importancia a dicho fenémeno, todo lo contrario.
Seguramente seria muy interesante entender las razones de esto, pero, como fue mencionado en
la introduccion, la motivacion principal del presente trabajo es la blisqueda de un dialogo entre la
filosofia general de la ciencia (en el marco de ME) y la filosofia de la sociologia -en especial
aquella(s) desarrollada(s) por socidlogos—. Con la mente puesta en este objetivo, en el proximo
apartado seran presentadas las principales nociones de ME.

2. Metateoria estructuralista

La concepcion de teoria que brinda ME presenta tres perspectivas, dos de ellas de caracter
sincronico y una de caracter diacronico: a) elemento tedrico —nocién sincronica restringida-, b) red
tedrica -nocion sincrénica amplia- y ¢) evolucion tedrica -nocion diacrénica- (Balzer, Moulines y
Sneed, 1987).

2.1. Elemento tedrico

Para ME, el tipo mas simple de estructura conjuntista que pudiera ser identificado con una
teoria empirica T es denominado “elemento teérico” y puede ser identificado, inicialmente, con el
par ordenado (K, I): el niicleo Ky el campo de aplicaciones intencionales I. El niicleo K, la identidad
formal de T, es un quintuplo ordenado (M,, M, My, C, L). My, (modelos potenciales) simboliza la
clase total de entidades que satisfacen las condiciones que caracterizan matematicamente el
aparato conceptual de la teoria; son aquellas estructuras de las cuales tiene sentido preguntarse si
son modelos, pero todavia no se sabe si efectivamente lo son. M (modelos) simboliza la clase total
de entidades que satisfacen la totalidad de las condiciones introducidas, es decir, satisfacen
también la(s) ley(es). La dicotomia entre dos niveles conceptuales -el nivel de los conceptos
especificos de la teoria T en cuestion (conceptos T-teéricos) y el nivel de los conceptos tomados de
otras teorias (conceptos T-no-tedricos)- se refleja en la distincion de los conjuntos My, y Mpyp
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(modelos parciales). Mpp simboliza la clase total de entidades concebibles con los conceptos T-no-
teoricos, es decir, los sistemas posibles a los que es concebible aplicar T. Constituyen, por asi decir,
la base empirica de la teoria —en sentido relativo. C (condiciones de ligadura) simboliza la clase
total de relaciones “inter-modélicas” que conectan de determinadas maneras fijas los valores que
pueden tomar conceptos teéricos correspondientes de diversos modelos; esto es bastante
importante, una vez que los modelos de una teoria no aparecen aislados entre si, sino que estan
interconectados, formando una estructura global. L (vinculos interteéricos) simboliza la clase total
de relaciones existentes entre distintas teorias, esto es, relaciones interteéricas.

Todo elemento teérico, como ya se dijo, esta dado no sélo por el nlicleo K sino también por
el campo de aplicaciones intencionales I. Las aplicaciones intencionales son aquellos sistemas
empiricos a los que se quiere aplicar la(s) ley(es). IcMy, es todo lo que puede ser dicho sobre el
conjunto I de aplicaciones intencionales desde un punto de vista puramente estatico y semantico.
El campo I es un conjunto abierto, que no puede ser definido mediante la introduccion de
condiciones necesarias y suficientes para su pertenencia y cuya extension no puede ser dada de
una vez y para siempre; es, antes bien, un concepto pragmatico y diacronico. Sin embargo, no se
trata de un concepto indeterminado, una vez que los cientificos pueden indicar aquellos sistemas
empiricos a los cuales pretenden aplicar la teoria T en cuestion. Ejemplos de este tipo de
indicacion son los ejemplos utilizados en libros de texto y/o en ejercicios de fijacion y/o
evaluativos.

La relacion entre el nlcleo K y el conjunto de las aplicaciones intencionales I se instaura
mediante una asercion empirica, es decir, la afirmacion de que ciertos sistemas empiricos
concretos (como se ha dicho, senalados por los cientificos), descritos T-no teéricamente, tienen el
comportamiento que las restricciones legales -ley(es), condicion(es) de ligadura y vinculo(s)
intertedrico(s)- determinan a nivel T-no-teoérico.

2.2. Red tedrica

Algunas teorias cientificas reales pueden ser efectivamente reconstruidas como un
elemento teodrico. Sin embargo, esto es verdadero sélo para los tipos mas simple de teorias que
pueden encontrarse en la literatura cientifica. Mas a menudo, teorias lnicas en un sentido intuitivo
deben ser concebidas como agregados de varios (a veces un gran niimero de) elementos teodricos.
Esos agregados son llamados redes tedricas. Esto refleja el hecho de que la mayoria de las teorias
cientificas poseen leyes de distintos grados de generalidad dentro del mismo marco conceptual. La
idea es que el conjunto de elementos teodricos represente la estructura (sincronica) de una teoria
en sus diferentes estratos, esto es, en sus diversos niveles de "especificidad". Tal conjunto,
partiendo de elementos muy generales, se va concretando progresivamente en direcciones
diversas cada vez mas restrictivas y especificas, lo que resulta en las “ramas” de especializacion
de la red tedrica. La relacion que se debe dar entre los elementos teéricos para considerar el
conjunto una red es una relacion no-deductiva, reflexiva, anti simétrica y transitiva: un elemento
tedrico T es especializacion de otro T’ si T impone constricciones adicionales a las de T. Por lo
general, hay una Ulnica ley fundamental “en la clispide” de la jerarquia -conectando todos los
conceptos basicos de la teoria en un principio aceptado como valido en todas las aplicaciones
pretendidas de la teoria- y una serie de leyes mas especiales -creadas a partir del principio
aceptado, que se aplican a un dominio mas restringido- con distintos grados de especializacion.
Una especializacion en la que se han especificado sus componentes por completo se denomina
“especializacion terminal”’. Cada ley especial determina un nuevo elemento tedrico. Lo que
mantiene unida a la serie total de leyes en la jerarquia es, en primer lugar, el marco conceptual
comiin My; en segundo lugar, la distincion comiin entre los niveles T-teérico y T-no-teérico; y, en
tercero, el hecho de que todas ellas son especializaciones de la misma ley fundamental. Debido a
que el nicleo K del elemento tedrico mas especifico T se pretende aplicar sélo a algunas
aplicaciones del mas general T, el dominio de aplicaciones intencionales I de T es menor que el de
T, estando incluido en él. Una red tedrica es entonces un conjunto de elementos teéricos
conectados mediante la relacion de especializacion. Un elemento teérico que no es especializacion
de ninglin otro es denominado elemento tedrico basico, a partir del cual se especializan los
restantes, hasta llegar a las especializaciones terminales.
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2.3. Marco teérico

Partiendo del concepto de elemento tedrico, y siguiendo por el de red teérica, en un camino
de generalizacion, es posible también hablar de la nocién de marco teérico. Sin embargo, es
importante resaltar queeste concepto no se refiere, seglin los criterios sistematicos de ME, a
teorias, pues, como se vera, no requiere que sea preservada la misma estructura conceptual.

Siguiendo a Moulines (1982), por marco teérico se entiende unidades tedricas intermedias
entre el nivel de cada una de las teorias, en el sentido de redes tedricas, y el nivel de la disciplina
misma en su totalidad. En vista a los fines de este trabajo, basta decir que las teorias
pertenecientes a una familia de teorias, establecida por un marco teérico, presentan semejanzas
de familia. Es justamente el marco teédrico el que debe expresar tales semejanzas, las cuales
propician reunir de alglin modo interesante una serie de teorias. En un intento de desarrollo de lo
presentado por Moulines, se parte de la intuicion de que las teorias pertenecientes a una familia
de teorias explican el mismo tipo de fenémeno y lo hacen de la misma manera. En lo que respecta
a estos dos aspectos, forma y contenido, las teorias constituyentes de una familia de teorias
presentarian un patron de similitud. Aun siendo una nocion todavia en desarrollo, “marco teorico”
ya muestra al menos una interesante virtud heuristico-hermenéutica en el contexto de la discusion
que aquise propone, virtud que se presentara mas adelante.

2.4. Evolucion teorica

Por evolucion tedrica se entiende una sucesion de redes teédricas que presente algunas
caracteristicas, a saber, la conservacion constante de ciertos componentes a lo largo del tiempo.
Dicho de otro modo, es una secuencia de redes teédricas en el tiempo histérico sujeta a algunas
constricciones. Es importante decir que esta nocion no abarca todos los tipos posibles de
desarrollos tedricos sino que se aplica a lo que Kuhn denominé “ciencia normal”. Ademas, con la
nocion de evolucion tedrica se capturan solamente los aspectos cinematicos del desarrollo de una
teoria, quedando afuera los aspectos dinamicos.

Una evolucion teérica es un proceso de cambio intrateérico, en donde las redes teodricas
presentes comparten el nicleo basico (nucleo del elemento teérico basico) y, ademas, las
aplicaciones paradigmaticas. Compartir el nicleo basico significa que todo elemento teodrico de
una red tedrica nueva es especializacion de alglin elemento teérico de la red teérica previa. Que
compartan las aplicaciones paradigmaticas significa cumplir con la condicion de que la
interseccion del conjunto de aplicaciones intencionales del primer elemento tedrico basico con el
conjunto de aplicaciones intencionales del (ltimo elemento tedrico basico de la evolucion no sea
un conjunto vacio: debe haber al menos una aplicacion intencional que permanezca a lo largo de la
evolucion teorica. Este criterio referente a las aplicaciones intencionales puede considerarse como
el criterio fuerte. Menos fuerte seria afirmar que no debe ser vacio el conjunto resultante de la
interseccion de los conjuntos de aplicaciones intencionales de elementos teodricos basicos
sucesivos en la evolucion teorica, lo que posibilitaria que fuera vacio el conjunto resultante de la
interseccion entre el conjunto de aplicaciones intencionales del primero momento de la evolucién
tedrica y del dltimo (como minimo, tercer) momento. A una evolucion teérica de apenas dos
etapas, evidentemente, sélo es posible aplicar el criterio fuerte.

Podemos entonces reconstruir lo esencial de la idea intuitiva de un cambio intrateérico
de la siguiente manera: un desarrollo cientifico de tipo cambio intrateérico es un
proceso evolutivo gradual que podemos representar formalmente como una sucesion
finita (N1, N2,..., Nn) de redes teédricas (donde cada subindice representa un
determinado periodo histérico en la evolucion de la teoria) que satisface ciertas
condiciones de continuidad parcial tanto a nivel teérico como aplicativo. (Diez y
Moulines, 2008: 468).

La continuidad no es necesaria para los modelos y ligaduras especiales como tampoco
para las aplicaciones no-paradigmaticas. Las variaciones que ocurren en las sucesivas redes
tedricas no son lo suficientemente fuertes (son mas bien accidentales) como para que sea posible
postular razonablemente que se trate ya de otra teoria. Son cambios, entonces, en la misma
teoria, cambios intrateéricos, es decir, un desarrollo teérico de una teoria.

(28]



relmis.com.ar

3. Aportes de ME a la sociologia

Como fue dicho anteriormente, la filosofia de la ciencia tiene por finalidad
explicitar/elucidar los aspectos filosofico-conceptuales de la ciencia: por una parte, trata de
nociones fundamentales (conceptos, prediccion, explicacion, teorias) y, por otra parte, reordena
conceptualmente el conocimiento desarrollado por la ciencia, es decir, reconstruye tal
conocimiento, expreso en las teorias cientificas. Para realizar su tarea, la filosofia de la ciencia
necesita actuar en tres dimensiones diferentes y complementarias: las dimensiones descriptiva,
prescriptiva e interpretativa. A partir de ahora la atencion estara puesta en ver como ME puede
brindar aportes a la sociologia. Tal como se anticipd, fueron elegidos tres aspectos que guiaran la
discusion: sistematizacion, desarrollo y ensehanza de teorias.

Dichos aspectos son presentados aqui por separado linicamente por una cuestion
didactica, pues en realidad estan presentes simultaneamente en la actividad cientifica. La
formacion de nuevas generaciones es importante para poder contar con futuros cientificos que
sigan desarrollando la ciencia. Ahora bien, parece consensuado que la practica es importante para
el aprendizaje y que, sin un corpus de saber, sistematizado -capaz de ser ensenado a las nuevas
generaciones-seria imposible practicar la ciencia tal como se lo hace actualmente.

3.1. Sistematizacion de teoria

En el contexto de la sistematizacion, las tareas mas destacadas son:
a) identificar los principales paradigmas;

b) identificar la estructura subyacente a la teoria sociologica;
c¢) incrementar la capacidad de analizar las teorias sociologicas existentes.

Llevar a cabo tales tareas permite relacionar las teorias con un cuadro general de
referencia, llegar a un acuerdo sobre el vocabulario -lo que facilita la comprension de la
investigacion existente-, identificar las fallas presentes en dicha investigacion (y en las teorias) y,
finalmente, planificar una investigacion que contribuya al desarrollo teodrico.

3.1.1. Identificar los principales paradigmas

El término “paradigma” es aqui utilizado en sentido amplio, para designar tanto paradigma
(y también matriz disciplinaria), en vertiente kuhniana, como programa de investigacion, para el
caso de Lakatos, y tradiciones de investigacion, para Laudan. Es aceptable decir que estas tres
propuestas resumen bien la etapa historicista de la filosofia de la ciencia. Como fue dicho
anteriormente, esta etapa logré influenciar considerablemente las discusiones/reflexiones de los
sociologos preocupados con los fundamentos de su disciplina. En este contexto, Ritzer y Alexander
hicieron uso de las ideas de Kuhn y, a partir de los trabajos de ellos, Toledo-Nickels utilizo las ideas
de Lakatos y Prado las ideas de Laudan para discutir el contexto tedrico de la sociologia. Ahora
bien, aunque el aporte de cada uno de ellos (como los aportes de los otros sociélogos citados) es
interesante, sus propuestas en definitiva carecen de precision y capacidad de abordar el fenémeno
“ciencia”, como proceso (teorizacion) o como producto (teorias), de modo mas amplio y al mismo
tiempo consistente. En lo que respecta a las teorias, la precision y una visién de conjunto
consistente son fundamentales para identificar los principales constructos tedricos existentes, y
esto no es diferente en sociologia.

Uno de los aspectos de la concepcion de teoria que brinda ME, que la hace un producto
sumamente interesante disponible en el mercado de las ideas acerca del tema, es su capacidad
de, con una precision caracteristica, abarcar consistentemente los sentidos variados que el
término “teoria” presenta en el lenguaje en uso de los cientificos. Al hablar de teoria en el sentido
de una ley se puede hacer alusién al concepto de elemento tedrico (el cual, por cierto, presenta
mucho mas que una ley). Si se habla de una teoria en el sentido de algo mas elaborado que una
ley, algo que involucre mas de una ley en un todo coherente, la nocion de red teérica captura
completamente el fendémeno, explicitando, entre otros aspectos, los niveles teodricos existentes, es
decir, la jerarquia de las leyes presentes en la teoria. En el lenguaje en uso de los cientificos este
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es el uso mas destacado del término “teoria”, sin embargo, hay mas. La nocion de evolucion
teodrica, por ejemplo, captura el desarrollo de una teoria en el tiempo. Esta nocion permite analizar
una sucesion de redes teéricas, de modo que permite explicitar el proceso cinematico que llevo de
una red teodrica (en la mayoria de los casos) mas simple a una red teérica mas compleja. Por otra
parte, existe un sentido del término “teoria” que es mas amplio que el de red tedrica: aquel que
captura un conjunto de teorias (cada una de ellas siendo una red teérica), las cuales presentan
cierto aire de familia. Para este caso ME presenta la nocion de marco teérico.

En este contexto, es posible hablar, sistematizando la apreciacion de Ritzer (1993: 602-
604), de la familia de teorias de los hechos sociales. Tal familia involucraria las teorias de
sistemas, del conflicto y el funcionalismo estructural, es decir, redes tedricas que comparten un
aire de familia, en este caso, en lo que respecta a la accion social, la idea de la influencia de los
hechos sociales en la accion individual. Algo en este sentido (de un aire de familia) podria ser
dicho, siguiendo a Ritzer, acerca de la familia de teorias de la definicion social y la familia de
teorias de la conducta social. Algo similar puede ser sostenido acerca de otras propuestas en
términos de “metateoria sociolégica,” como la de Alexander y de los demas sociélogos que
contribuyen a la discusion metateérica en el seno de la sociologia.

3.1.2. Identificar la estructura subyacente a la teoria sociologica

Una reconstruccion estructuralista, en lo que respecta a la primera acepcion del término
teoria (la de elemento teodrico), explicita todos los conceptos de la teoria (la clase de modelos
potenciales), indicando cuales provienen (por medio de los vinculos inter-tedricos) de otras teorias
(es decir, lo que conforman la clase de modelos parciales -conceptos no-tedricos con respecto a la
teoria en cuestion-) y cuales son propios de ellas -conceptos teéricos para esta teoria. Ademas,
explicita la restriccion nomica de primer orden (la clase de los modelos) y posibles restricciones
nomicas de segundo orden presentes en la teoria (condiciones de ligadura). Mas aun, explicita
también las partes del mundo (descrita con los conceptos no-tedricos para dicha teoria) a las
cuales la comunidad cientifica opta por aplicarla (aplicaciones intencionales).

Sin embargo, cuando las teorias resultan ser mas complejas que lo que puede ser
caracterizado por un elemento teodrico, la segunda acepcion del término teoria (red teérica)
propicia un entendimiento mas complejo, explicitando los distintos niveles teéricos que presenta la
teoria en cuestion. Esto significa: explicitar la relacion existente entre los elementos teéricos que
conforman la teoria, desde el mas general e irrestricto (el elemento teérico basico) hasta los
elementos tedricos mas especificos (especializados), incluso aquellos en que todas las variables
puedan ser especificadas (elementos tedricos, o especializaciones, terminales), o sea, aquellos
que pueden ser directamente puestos a prueba. Asimismo, es posible agregar la dimension
temporal al analisis con el concepto de evolucion teérica, explicitando en el tiempo el desarrollo
cinematico de determinada teoria.

Estas herramientas contribuyen directamente al entendimiento de aquellos aspectos
conceptuales que explicitan lo que subyace, por asi decirlo, a cada teoria, sea cual sea el sentido
del término. Al diferenciar los conceptos que son propios de la teoria en cuestion de los que no lo
son, indicando “de donde vienen” los conceptos no propios, se explicita el contexto en donde esta
insertada la teoria, es decir, el “mundo conceptual” en donde emerge la teoria. Tanto “¢cual es el
problema que motiva la investigacion?” como “¢qué quiere explicar la teoria?”, estrechamente
vinculadas, son preguntas que estan inmersas en el espectro dado por los conceptos no propios de
la teoria, los conceptos T-no-tedricos. De alli la importancia de la nocion metateoérica
estructuralista de vinculo inter-teérico. Asimismo, avanzando algo mas, dicha nocion proporciona
un entendimiento de las relaciones entre teorias, lo que es fundamental para dar cuenta de
porciones cada vez mas grandes del conocimiento cientifico, y esto en un sentido distinto de lo que
permiten las nociones de evolucién tedrica y marco teérico. A partir de la nocion de vinculo inter-
tedrico es posible sistematizar relaciones entre teorias, explicitando en qué medida una provee
informacion a otra en un grupo de teorias en el que una precede a otra en este sentido, el de
proveerle informacion.

Ahora bien, ademas de los aspectos conceptuales, desde ME es posible explicitar otros
aspectos de la estructura subyacente a las teorias. Por ejemplo, mediante la nocién de vinculo
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inter-teérico es posible identificar qué relacion hay entre grupos de investigacion, contemporaneos
o no: el grupo A trabaja en una investigacion x utilizando conceptos {ci, ..., ¢n} que se desarrollaron
en investigaciones de otros grupos, B, C y D. Es posible mostrar aqui la influencia de B, Cy D sobre
A.

3.1.3. Incrementar la capacidad de analizar las teorias sociologicas

Es evidente que al identificar los principales paradigmas y la estructura subyacente a las
teorias se incrementa la capacidad de analizarlas. Como demuestran, por ejemplo, las
reconstrucciones de la teoria de grupos de referencia (Abreu, 2012) y de la teoria de la anomia
(Abreu, 2014), sélo el poder heuristico de la concepcion de teoria que brinda ME ya significa un
importante incremento en la capacidad de analizar teorias, en dichos casos, de la sociologia. En
este sentido, desde el punto de vista de una teoria compleja (mas que un elemento teérico, de una
red teodrica), es posible hacer un analisis que:

a) Explicite el marco conceptual de la teoria;
b) Diferencie los conceptos propios de la teoria de aquellos que no son propios de ella;
¢) Explicite sus leyes;

d) Elucide la jerarquia de dichas leyes, es decir, los niveles tedricos que presenta la
teoria y caracterice el modo como se relacionan dichos niveles;

e) Presente las regularidades nomicas de segundo orden vinculadas a los conceptos
propios de la teoria;

f) Explicite, por asi decirlo, de donde vienen los conceptos que no son propios de la
teoria;

g) Indique a cuales partes del mundo se pretende aplicar la teoria, indicando asi el tipo
de fenomeno que la teoria pretende explicar.

A todos estos aspectos se sumarian otros mas al llevarse en consideracion las nociones de
evolucion teérica y marco teoérico, nociones que capturan otros sentidos del término “teoria” que
estan presentes en el lenguaje en uso de los socidlogos.

Ahora bien, ademas del poder heuristico recién destacado, como fruto de identificar los
principales paradigmas y la estructura subyacente a las teorias, desde la perspectiva de un
conjunto de teorias, es posible tratar el saber sociologico (o parte de él) discutiendo/reflexionando
sobre temas como:

a) El holismo cientifico;

b) La contraposicion entre fundamentismo y coherentismo;
¢) La relacion entre teoria y experiencia;

d) La explicacion cientifica;

e) Aproximacion e idealizacion;

f) Relaciones inter-teéricas;

g) Aspectos pragmaticos de la sociologia.

Todos estos son temas que, explicita o implicitamente, estan presentes en
discusiones/reflexiones acerca de la sociologia. En conjunto con los demas aspectos recién
mencionados, abren camino para un proceso de desarrollo tedrico atin mas fructifero.

3.2. Desarrollo de teoria

Al proponerse expandir el conocimiento, es importante que sea posible evaluar la
importancia de un proyecto con relacion a lo ya conocido, lo que hace que el desarrollo de teorias
sea una tarea que tiene una vinculacién estrecha con la sistematizacion de las teorias existentes.
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En este contexto, la descripcion de lo que la teoria intenta explicar debe constituirse con un
vocabulario ampliamente aceptado, de modo que dicha descripcion no sea llevada a cabo con una
terminologia inventada para la ocasion. Eso es de gran importancia, pues tal descripcion se
constituye en la base tanto para la recoleccion de datos como para identificar claramente el
alcance y el limite de la generalizacion que resultara de la investigacion. Esto esta directamente
vinculado con lo que subyace a una teoria, lo que es posible identificar solamente después de
haberse reconocido de modo minimamente aceptable el paradigma en cuestion, es decir, cuando
se logra una minima capacidad de analizarlo.

Cabe mencionar que el desarrollo de teorias puede darse en dos perspectivas distintas,
pero, como se verd, estrechamente relacionadas. Por una parte, es posible desarrollar teorias a
partir de datos, por otra, es posible desarrollarlas a partir de “otras teorias”.

3.2.1. Desarrollo de teorias a partir de datos

En términos del desarrollo de teorias, actualmente dos caracteristicas importantes son, por
una parte, la gran cantidad de datos disponibles y, por otra, la existencia de orientaciones
generales (sensibilizadoras) ampliamente aceptadas en comunidades de investigadores. La gran
cantidad de datos disponibles permite ver fenomenos que antes, con la metodologia disponible,
por ejemplo, a los padres de la disciplina, costaria mucho mas (tiempo, energia, dedicacion,
dinero) poder ser percibidos. Tales fendmenos posibilitan la formulacion de problemas, y en base a
estos surge (o se consolida) lo que se quiere explicar. No sin razén, al acercase a una teoria es
importante preguntarse acerca de qué es lo que explica dicha teoria. Una vez contestada esta
primera pregunta, se pasa a la segunda, que versa acerca de como la teoria explica lo que explica.

En la consolidacion de preguntas del primer tipo y a fin de posibilitar contestar
acertadamente las preguntas del segundo tipo, es importante el conocimiento ya existente, es
decir, el conocimiento de fondo compartido por la comunidad de cientificos, para el presente caso,
la comunidad de socidlogos (conocimiento que involucra, entre otras cosas, las orientaciones
generales sensibilizadoras). Al describir lo que se desea explicar ya se tiene dado el conjunto de
conceptos no propios de la teoria que explicara esto que se desea explicar. Es posible, entonces,
buscar teorias existentes y ver si hay alguna que tenga este mismo conjunto de conceptos que no
son propios de ella. Asi, resulta relevante hacer notar que lo que se quiere explicar puede venir a
ser explicado por una teoria ya existente. Si este es el caso, ya esta dado el concepto propio de la
teoria que se debe agregar a los conceptos no propios para explicar el fené6meno descripto por
esos lltimos.

Ahora bien, en caso de no existir una teoria que tenga el mismo conjunto de conceptos no
propios, ya se sabe que a este conjunto hay que agregar un concepto que permita explicar el
fendomeno que se quiere explicar. Una vez encontrado tal concepto, es posible llegar a la
postulacion de una teoria (en el sentido de elemento teérico).

Resumiendo: a partir de un conjunto de datos, teniendo en consideracion la concepcion de
teoria que brinda ME, después de establecerse lo que se quiere explicar, se conforma una teoria
(elemento tedrico) o bien encontrando una teoria de un nivel mayor de abstraccion que indique el
concepto explicativo que en este caso especifico debe ser agregado a los datos para que puedan
ser explicados, o bien, siguiendo otro camino, sin tener referencia alguna de una teoria de mayor
generalizacion existente, la concepcion de teoria que brinda ME actiia sélo como elemento
heuristico guiando al investigador en el sendero de la investigacion.

3.2.2. Desarrollo de teorias a partir de teorias

Por otra parte, cuando el punto de partida no son datos, es decir, una vez que se tenga una
teoria como punto de partida, seglin sea el nivel de generalizacion que esta presente, existen las
siguientes posibilidades:

a) Generalizar;

b) Especificar;
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¢) Las dos opciones anteriores a la vez.

Como fue senalado, es posible desarrollar teorias por medio de generalizar o especificar o,
también, haciendo las dos cosas con respecto a la teoria en cuestion. Sin embargo, esto se refiere
solamente a una perspectiva que supone “desarrollar” teorias a partir de alguna teoria. Es posible
también desarrollar una teoria sin agregar mas elementos teéricos a una red teérica (o bien sin
crear una red teédrica a partir de un elemento teoérico): es posible incrementar el conocimiento
existente encontrando nuevas aplicaciones intencionales para las teorias existentes. En lo que
sigue son desarrollados estos tres puntos.

Generalizar. Teniendo en consideracion la nocién de teoria como una red teédrica, y como
punto de partida una “pequena” teoria (elemento teérico) de bajo grado de generalizacion, es
posible postular la existencia de un elemento tedrico de mayor nivel de generalizacion, del cual
dicha “pequena” teoria (elemento tedrico) sea una especializacion. La blsqueda/construccion de
un elemento tedrico mas general abre camino para unificar investigaciones, una vez que se
consolida la posibilidad de que existan otras especializaciones de dicho elemento teodrico. Sin
embargo, este caso interesante no parece ser el mas comiin, sino que lo habitual es que ya
conocidas dos o0 mas “pequenas” teorias (elementos tedricos), entendidas como distintas, se pase
a entenderlas como formando parte de la misma teoria (red tedrica), justamente a partir de un
elemento tedrico de un orden superior de generalizacion que viene a unificarlas.

Un proceso similar al de unificacion de “pequenas” teorias (elementos teoéricos) bajo un
elemento teérico de mayor grado de generalizacion, conformando asi una red teérica, ocurre con la
unificacion de “grandes” teorias (redes teéricas) bajo un marco teérico, conformando asi lo que se
puede denominar una familia de teorias.

El proceso de desarrollo por medio de generalizaciones involucra también los aspectos
destacados anteriormente acerca de qué explica la teoria y como lo hace. Una teoria, siendo
“pequena”, de bajo grado de generalizacion, cuando es reconstruida(es decir, cuando se elucida su
estructura profunda, tiene explicitado tanto su marco conceptual como también aquellos
conceptos de dicho marco no son propios de dicha teoria, etc.),permite conocer todo aquello que,
como fue visto, es explicitado al identificarse los principales paradigmas y la estructura subyacente
a las teorias.

Especificar. Hasta ahora la discusion acerca del desarrollo teérico se orientd en el sentido
que va desde los datos hacia un marco teérico. Sin embargo, evidentemente, es posible caminar
en sentido opuesto, desde un marco teérico hacia un elemento teodrico (especializacion) terminal, y
sus aplicaciones intencionales. Es posible decir que el proceso es en cierto sentido idéntico, con la
diferencia de que no se trata de generalizar sino de especificar. Dicho de otro modo, desde el
marco teérico establecido por el elemento teérico basico de una determinada “gran” teoria (red
tedrica) hacia una “pequeina” teoria (elemento teérico terminal) y, finalmente, hacia una aplicacion
intencional. En este contexto cabe destacar que la nocion de especializacion tiene un rol central.

Encontrar aplicaciones. Especificamente en lo que respecta a nuevas aplicaciones, el
desafio es encontrar nuevas ocurrencias del fenémeno que la teoria pretende explicar. A la
realizacion de esta tarea contribuye la nocion de teoria brindada por ME en la medida en que,
como fue visto, lo que explica una teoria, sea lo que sea, debe ser descrito con los conceptos que
no son propios de ella. Asi, al buscar nuevos casos de aplicacion de la teoria se puede decir que ya
es conocida la estructura del fenémeno buscado: ya son conocidos los conceptos que deben ser
utilizados en la descripcion de lo que sera explicado.

3.3. Ensefanza de teorias

Dado que la teoria es el producto de la actividad cientifica, es decir, producto de la
teorizacion, parece claro que tanto la sistematizacion como el desarrollo de teorias son bases
imprescindibles para la ensenanza. Es posible afirmar que la actividad de ensenar se constituye de
dos aspectos: por una parte, los estudiantes aprenden una serie de conceptos (agrupados de cierto
modo en unidades de saber, las teorias) y, por otra parte (muchas veces sin saberlo, o sin
percibirlo), los estudiantes aprenden a ver el mundo de determinado modo, por ejemplo, como
socidlogos. Dicho de modo general, saber problematizar el mundo desde la perspectiva sociologica
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y buscar las soluciones a los problemas siguiendo los métodos adecuados es saber desarrollar
teorias en sociologia, y esto equivale a ver el mundo como un sociélogo. Las dos perspectivas de la
ensenanza/aprendizaje son, en definitiva, dos caras de una misma moneda.

Ahora bien, al hablar de enseianza en un contexto que involucre la filosofia de la ciencia es
necesario distinguir al menos dos perspectivas distintas: por una parte, la tarea de introducir
conceptos metatedricos en las discusiones didacticas (y esto podria darse de muchas maneras) y,
por otra parte, la introduccién del conocimiento novedoso que se tiene acerca de las teorias fruto
de los avances proporcionados por un estudio metateérico, por ejemplo, como el que proporciona
ME. Ahora bien, a este punto, cabe subrayar que, decidir qué incluir en el saber didactico y qué
enseiar no es tarea de la filosofia de la ciencia: el trabajo de los filosofos de la ciencia hace que
estén disponibles nuevos elementos, y el didacta decide qué hacer con ellos.

En el primer caso, el de la introduccion de conceptos metateodricos en las discusiones
didacticas, lo que sucede es la inclusion de un concepto metateodrico (es decir, de un concepto
constituyente de un saber de segundo orden) en un conocimiento de primer orden, a saber, el de la
didactica. En este caso, el aporte de la filosofia de la ciencia se inserta en el contexto de como
enseiar. En el segundo caso, por otra parte, lo que sucede es la introduccion de un conocimiento
novedoso en el contexto de qué ensenar. Ninguna metateoria precedente a ME ha tratado de
elucidar de donde provienen los conceptos no propios de una teoria; tampoco ninguna otra
metateoria precedente ha tratado de explicitar las propiedades de los conceptos propios de las
teorias que son permanentes en todas las aplicaciones de dicha teoria. Asi, en lo que respecta al
contexto de qué ensenar, ME realiza aportes a la ensehanza de teorias en dos sentidos:
primeramente, mostrando que las teorias cientificas tienen conceptos (se podria decir,
informacion) que viene de otras teorias y que hay propiedades de algunos conceptos (los propios
de la teoria en cuestion) que permanecen a lo largo de todas las aplicaciones de una teoria; y, en
segundo lugar, en cada caso concreto (es decir, para cada teoria), mostrando de donde vienen los
conceptos no propios de ella y cuales son las propiedades de los conceptos propios de la teoria
que permanecen inalterables en todas las aplicaciones de esta. Las dos perspectivas (la del
concepto de teoria y la del uso de este concepto para tratar casos concretos, diferentemente de la
perspectiva de inclusion de conceptos metateéricos en el saber didactico) no versan sobre como
ensenar, sino sobre qué ensenar.

En este trabajo no se tratara de los aportes de ME acerca de como ensenar. El objetivo de
este apartado es enunciar, en lineas generales (presentando algunos ejemplos), lo que ME puede
aportar en lo que respecta a qué ensenar, procurando poner a disposicion de los didactas de la
sociologia nuevos elementos. Ellos (los didactas) son quienes decidiran cuales y como usar dichos
conceptos. Para una discusion acerca de la introduccion de conceptos metateéricos (semanticistas
y estructuralistas) en las discusiones didacticas (incluso con una presentacion detallada de los
caminos que asume dicha discusion), véase los trabajos de Ariza (2014, 2015) y Ariza, Lorenzano y
Aduriz-Bravo (2016).

En lo que respecta a qué ensenar, los elementos novedosos (en comparacion con las
etapas precedentes de la filosofia de la ciencia) aportados por ME con respecto a la nocion de
teoria son:

a) Diferenciacion entre conceptos propios de la teoria y conceptos no propios (términos
T-teoricos/términos T-no-teoricos);

b) A partir de esta distincion, la caracterizacion de la base empirica de una teoria a partir
de sus términos no propios, de modo que haya carga teérica en los datos, pero esta
carga no sea de la teoria para la cual son datos;

c) Explicitacion de leyes de segundo orden, que operan a nivel de la relacion entre usos
de la teoria (son las llamadas condiciones de ligadura, que expresan propiedades
recurrentes de los términos tedricos);

d) Identificacion de los vinculos de la teoria con otras teorias;

e) Explicitacion de los niveles tedricos no basados en calculos deductivos, sino en la
especificacion de los conceptos propios de las teorias, etc.
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Por otra parte, los elementos novedosos aportados por un estudio metateorico de teorias
concretas basado en ME son:

a) Explicitacién del marco conceptual de la teoria;
b) Explicitacion de las leyes de la teoria;

c) Acerca del marco conceptual de la teoria, explicitacion de cuales conceptos no son
propios de ella y cuadles son propios, es decir, cuales de los conceptos son
introducidos en el lenguaje cientifico por dicha teoria;

d) Explicitacion de las propiedades de los términos propios de la teoria que permanecen
sin cambio en todas las aplicaciones de esta;

e) Explicitacion de donde proviene la informacién acerca de los conceptos que no son
propios de la teoria;

f) Presentacion de un conjunto de aplicaciones que sirven como guia para el
entendimiento de la teoria.

g) Explicitacion de la relacion existente entre distintos niveles de teorizacion presentes
en el seno de la teoria, etc.

Mas alla de los elementos recién senalados, todo lo discutido en los apartados acerca de la
sistematizacion y el desarrollo de teorias también se constituyen como elementos que, desde un
tratamiento de las teorias (y por ende de la ciencia) con el instrumental metateérico que brinda
ME, estan disponibles para que los didactas de la ciencia decidan si vale la pena utilizarlos y, en
caso afirmativo, como utilizarlos y en qué nivel de ensenanza.

4. Conclusiones

En el presente trabajo, a partir del objetivo de establecer un didlogo entre la filosofia
general de la ciencia y la filosofia especial desarrollada por cientificos preocupados en los
fundamentos de su disciplina, fueron presentadas: una caracterizacion de la filosofia de la ciencia;
sus etapas de desarrollo; y la peculiaridad de la interrupcion del diadlogo recién citado. En
secuencia, se presentaron las caracteristicas principales de ME, para luego avanzar en la discusion
acerca de como propiciar un acercamiento a la sociologia desde dicha metateoria con el fin de
contribuir con aportes significativos a la disciplina. Fueron elegidos tres aspectos que guiaron la
discusion: sistematizacion, desarrollo y ensenanza de teorias.

Teniendo en cuenta los aportes mencionados, parece plausible apostar a una renovacion
del didlogo entre la filosofia de la ciencia y la ciencia misma, ahora teniendo en cuenta los
desarrollos de la etapa contemporanea de la disciplina filosofica, al menos en lo que respecta a la
nocion de teoria. Asimismo, lo planteado en el presente trabajo augura también la posibilidad de
algiin aporte a otros tipos de discusiones (evidentemente vinculadas con las planteadas en este
trabajo), tales como la disputa entre generalizadores y empiricos, o bien la relaciéon de los
socidlogos actuales con los clasicos de la disciplina, temas recurrentes en las discusiones de
sociologos como Merton, Giddens y Alexander, entre otros.

Es evidente que un tratamiento adecuado de los temas presentados aqui, incluso los
senalados en el parrafo anterior, requiere un espacio que excede los limites de este trabajo.
Seguramente en un futuro proximo sea posible, en gran medida como fruto del diadlogo aqui
propuesto, desarrollar dichas discusiones, instanciandolas en casos concretos referentes a la
sociologia.

[35]



relmis.com.ar

Bibliografia
ABEND, G. (2008). The meaning of ‘theory’.Sociological Theory, 26(2), 173-199.

ABREU, C. (2012). La teoria de los grupos de referencia.Agora - Papeles de Filosofia, 31(2), 287-
309.

(2014). Analisis estructuralista de la teoria de la anomia.Metatheoria, 4 (2), 9-22.

ABREU, C., LORENZANO, P. y MOULINES, C. U. (2013).Bibliography of Structuralism Il (1995-2012
and Additions).Metatheoria, 3(2), 1-35.

ADAMS, E.W. (1955). Axiomatic Foundations of Rigid Body Mechanics.Stanford University,
Stanford.Tesis doctoral.

(1959).The Fundations of Rigid Mechanics and the Derivation of Its Laws from Those of
Particle Mechanics.EnL. Henkin, P. Suppes y A. Tarski (Eds.),The Axiomatic Method(pp. 250-265).
Amsterdam: North Holland.

ALEXANDER, J. (1987). Twenty Lectures. Sociological Theory Since World War Il. New York:
Columbia University Press.

(1988).The New Theoretical Movement.En Neil J. Smelser (Ed.),Handbook of Sociology
(pp. 77-101). Newbury Park: Sage.

(1998).Theories of Sociology.En E. Craig(Ed.),Routledge Encyclopedia of
Philosophy.Londres: Routledge.

ARIZA, Y. (2014). Contribuciones para una didactica modelotedrica de las ciencias. Universidad
Nacional de Tres de Febrero, Buenos Aires. Tesis de maestria.

(2015). Introduccion de la metateoria estructuralista en la didactica de las ciencias:
didactica modelotedrica de las ciencias. Universidad Nacional de Tres de Febrero, Buenos Aires.
Tesis doctoral.

ARIZA, Y., LORENZANO, P. y ADURIZ-BRAVO, A. (2016). Meta-Theoretical Contributions to the
Constitution of a Model-Based Didactics of Science.Science & Education 25 (7), 747-773.

BALZER, W., MOULINES, C. U. y SNEED, J. D. (1987).An architectonic for science.The structuralist
program. Dordrecht: Reidel.

BECKER, H. (1998). Tricks of the Trade. How to Think about your Research While You're Doing lIt.
Chicago: Chicago University Press.

DIEDERICH, W., IBARRA, A. y MORMANN, T. (1989).Bibliography of structuralism.Erkenntnis, 30,
387-407.

(1994).Bibliography of structuralism Il (1989-1994 and additions).Erkenntnis, 41, 403-
418.

DIEZ, J. A. y LORENZANO, P. (2002).La concepcion estructuralista en el contexto de la filosofia de la
ciencia del siglo XX.EnJ. A. Diezy P. Lorenzano (Eds.), Desarrollos actuales de la metateoria
estructuralista: problemas y discusiones (pp. 13-78). Bernal: Universidad Rovira i Virgili/Universidad
Autonoma de Zacatecas/Universidad Nacional de Quilmes.

DIEZ, J. A. y MOULINES, C. U. (2008).Fundamentos de filosofia de la ciencia, Tercera edicién
revisada.Barcelona: Ariel.

GALTUNG, J. (1967). Theory and Methods of Social Research.London: Allen & Unwin.

GIERE, R.N. (1979). Understanding Scientific Reasoning. New York: Holt, Reinhart and Winston. (3°
ed. revisada, 1991y 4? ed., 1997).

(1988).Explaining Science.A Cognitive Approach. Chicago: University of Chicago Press.

MANICAS, P. T. (2006). A Realist Philosophy of Social Science - Explanation and
Understanding.Cambridge: Cambridge University Press.

(36]



relmis.com.ar

MOULINES, C.U. (1982).Marcos teodricos: el ejemplo de la termodinamica. EnExploraciones
metacientificas, (225-247). Madrid: Alianza.

(1991).Pluralidad y recursion: estudios epistemolégicos. Madrid: Alianza.

MCKINSEY, J.C. C., SUGAR, A.C. y SUPPES, P. (1953). Axiomatic Foundations of Classical Particle
Mechanics.Journal of Rational Mechanics and Analysis, 2, 253-272.

MERTON, R.K. (1949). Social Theory and Social Structure.Toward the Codification of Theory and
Research. lllinois: The Free Press of Glencoe.

(1968).Social Theory and social Structure. 1968 enlarged edition, lllinois: The Free
Press.

PRADO, J.H. (1992). Tradiciones de investigacion y presuposiciones generales en la sociologia.
Sociologica, 7(20), 147-158.

RITZER, G. (1980).Sociology: A Multiple Paradigm Science. Boston: Allyn and Bacon.

(1988).Sociological Metatheory: A defense of a Subfield by a Delineation of its
Parameters.Sociological Theory, 6(2), 187-200.

(1990).Metatheorizing in Sociology.Sociological Forum, 5(1), 3-15.
(1993).Teoria sociolégica contemporanea.México: McGraw-Hill.
SNEED, J. (1971).The Logical Structure of Mathematical Physics. Dordrecht: Reidel.

SUPPE, F. (1967).The Meaning and Use of Models in Mathematics and the Exact Sciences.
Universidad de Michigan, Michigan.Tesis doctoral.

(1972).What is Wrong with the Received View on the Structure of Scientific
Theories?.Philosophy of Science, 39, 1-19.

(1974).The Search for Philosophic Understanding of Scientific Theories. En F. Suppe
(Ed.),The Structure of Scientific Theories (pp. 3-241). Urbana: University of lllinois Press.

(1989).The Semantic Conception of Theories and Scientific Realism. Urbana: University
of lllinois Press.

SUPPES, P. (1957). Introduction to Logic. New York: Van Nostrand.

(1967).What is a Scientific Theory?. En S. Morgenbesser(Ed.),Philosophy of Science
Today(pp. 55-67). New York: Basic Books.

(1970).Set-theoretical Structures in Science. Stanford: Stanford University.

SWEDBERG, R. (2012). Theorizing in sociology and social science: turning to the context of
discovery.Theory and society, 41, 1-40.

(2014).The Art of Social Theory. Princeton: Princeton University Press.

TOLEDO-NICKELS, U. (2008). El esquema metateérico de Ritzer desde la metodologia de los
programas de investigacion. Cinta de Moebio, 33, 204-218.

VAN FRAASSEN, B. (1970). On the Extension of Beth’s Semantics of Physical Theories.Philosophy
of Sciences, 37, 325-339.

(1972).A Formal Approuach to the Philosophy of Science.EnR. Colodny (Ed.),Paradigms
and Paradoxes(pp. 303-366). Pittsburgh: University of Pittsburgh Press.

ZABLUDOVSKY, G. (1995). Metateoria y Sociologia: el debate contemporaneo. Revista Sociedad, 7,
113-132.

[37]



relmis.com.ar

Autor
Claudio Abreu
Universidad Nacional de Tres de Febrero (UNTREF), Argentina.

Doctor en Epistemologia e Historia de la Ciencia por UNTREF. Colaborador del Centro de Estudios
de Filosofia e Historia de la Ciencia de la Universidad Nacional de Quilmes (CEFHIC-IESCT-UNQ-CIC-
BA).

E-mail: claudioabreu@outlook.com

Citado.

ABREU, Claudio (2021). Sistematizacion, desarrollo y ensenanza de teorias. Perspectivas desde el
estructuralismo metatorico. Revista Latinoamericana de Metodologia de la Investigacion Social -
ReLMIS. N°21, Aiho 11, pp. 23-38.

Plazos.
Recibido: 25/03/2018. Aceptado: 18/03/2019.

(38]



mailto:claudioabreu@outlook.com

relmis.com.ar

Revista Latinoamericana de Metodologia de la Investigacion Social.
N°21. Ano 11. Abril - Septiembre 2021. Argentina. ISSN 1853-6190. Pp. 39-53.

Ni aburridas, ni dificiles... solo inatractivas.
Desafios de la formacion en metodologia de la
investigacion en el nivel superior

Neither boring nor difficult... just unattractive.
Challenges of training in research methodology at higher level

Maricela Guzman Caceres

Resumen

Pese a la importancia de las materias de metodologia de la investigacion en el
curriculo universitario, numerosos estudios reportan que no consiguen que los
estudiantes adquieran las competencias investigativas basicas para su formacion.
La presente investigacion tiene como objetivo conocer el impacto de las variables
intervinientes en el desarrollo de competencias investigativas de una muestra de 73
estudiantes que cursaban el dltimo ano de la carrera de Psicologia en dos
universidades, una publica y otra privada, de Tabasco, México. El diseno de la
investigacion fue transversal, correlacional, no causal. Se aplicaron dos instrumentos
auto-elaborados: la “Evaluacion de conocimientos sobre metodologia de la
investigacion” y la “Escala de Percepcion de los estudiantes de psicologia respecto a
las materias de metodologia de la investigacion”. Los resultados apuntan que, en
promedio, los alumnos de ambas universidades lograron menos del 50% de
respuestas correctas en la evaluacion, pese a que la mayoria senalé que las
materias de metodologia son “faciles”, no “aburridas” y que “aprenden mucho”, lo
que lleva a considerar que los conocimientos adquiridos en las aulas son fugaces y
fragiles.

Palavras-chave: Metodologia de la investigacion; competencias investigativas;
actitudes hacia la investigacion; enseinanza de la metodologia.

Abstract

Despite the importance of research methodology subjects in the university
curriculum, numerous studies report that they do not get students to acquire the
basic research skills for their training. The objective of this research is to know the
impact of the variables involved in the development of research competencies of a
sample of 73 students who were in their final year of Psychology at two universities,
onhe public and one private, in Tabasco, Mexico. The research design was cross-
sectional, correlational and not causal. Two self-developed instruments were applied,
the "Evaluation of Knowledge About Research Methodology" and the "Scale of
Perception of Psychology Students regarding the subjects of research methodology".
The results point out that, on average, students from both universities achieved less
than 50% correct answers in the evaluation, despite the fact that the majority
pointed out that the methodology subjects are "easy", not "boring" and that "they
learn a lot", which leads to consider that the knowledge acquired in the classroom is
fleeting and fragile.

Keywords: Research methodology; research competences; attitudes towards
research; methodology teaching.

[39]



relmis.com.ar

Introduccion

Los paises a nivel global se enfrentan al reto de construir una sociedad del conocimiento en
donde la educacion, la formacion, la investigacion y la tecnologia tienen un papel fundamental. De
ahi que la investigacion y el desarrollo tecnologico deben ser impulsados entre los jovenes para
que se sientan motivados por las carreras cientificas que contribuiran al crecimiento y desarrollo
de la sociedad y, para ello, es fundamental que se desarrollen estrategias que estimulen la
investigacion en los estudiantes universitarios (Pascual y Lafuente, 2007).

En la mayoria de los curriculos de las carreras universitarias existen, en mayor o menor
medida, las materias de metodologia como parte del componente de formacion en el que se
ensena a los estudiantes a investigar. Dicho componente tiene como finalidad desarrollar la
capacidad general para el estudio y el manejo de recursos instrumentales y metodolégicos para la
elaboracion de trabajos cientificos durante la carrera y, mas aln, en su ejercicio profesional
(Penalosa, citado por Ruiz y Torres, 2005).

Las materias de metodologia de la investigacion, ademas de proporcionar herramientas
practicas para desarrollar proyectos de investigacion escolares, constituyen un primer
acercamiento de los jovenes con la actividad investigativa, de ahi la relevancia de que los
resultados del quehacer educativo sean satisfactorios, (tiles y, sobre todo, estimulantes. Sin
embargo, diversos estudios (Garcia-Garduno, 1985; Ruiz y Torres, 2002; Ball y Pelco, 2006) han
demostrado que, por un lado, existe poco interés de parte de los estudiantes para las materias que
tienen que ver con la investigacion y la ciencia en general y, por otro, que aun cuando muchos de
ellos han cursado diversas materias de metodologia de la investigacion, no han logrado adquirir las
competencias investigativas necesarias para su desarrollo profesional.

Para explicar las multiples causas de esta situacion, se han llevado a cabo diversos
estudios que han encontrado que las variables epistemolégicas, curriculares, docentes,
institucionales, materiales y de representaciones sociales de la investigacion son determinantes,
en mayor o menor medida, para este problema (Garcia-Garduno, 1985). Respecto a la variable
curricular, Doyle y Mezzell (2007) anaden que en los mapas curriculares de muchas carreras
universitarias se minimiza la importancia de los cursos de metodologia en el nivel de licenciatura,
aunado a que la administracion educativa no se preocupa porque los estudiantes adquieran y
demuestren sus competencias investigativas, lo cual trae como consecuencia que cuando éstos
pretenden estudiar un posgrado, se les exigen habilidades y competencias investigativas que no
han alcanzado.

En el mismo tenor, Albornoz (1991) senala que la mayoria de los cursos de metodologia de
la ciencia, al menos en Ciencias Sociales, son un mero ejercicio de retorica, totalmente
prescindibles, dado que, al parecer, a pesar de que en la mayoria de las carreras se enseina a hacer
investigacion cientifica, los resultados no se traducen proporcionalmente en una mayor y mejor
ciencia. En el plano de la enseianza de la metodologia de la ciencia y de la investigacion esto se
refleja, entre otras cosas, en la saturacion de textos académicos que pretenden ensenar a hacer
investigacion y que estan plagados de técnicas de recoleccion y tratamiento de datos, haciendo
nula o muy escasa alusion a los aspectos filosoficos, 16gicos y metodologicos que deben ser
conocidos para entender cabalmente el proceso cientifico y en un momento dado provocar el
enriquecimiento o desarrollo teérico (Sartori, 1984).

De acuerdo con lo anterior, Farias (2005) apunta que los docentes universitarios que
trabajan el area de metodologia de la investigacion se enfrentan, sobre todo en Latinoamérica, a
los siguientes retos: la acelerada expansion del area, el predominio del “pensamiento
manualesco”, serias interferencias o distorsiones burocraticas, las estrategias y obstaculos para
lograr aprendizajes “significativos”, el marcado contraste entre la retorica ortodoxa de las Ciencias
Sociales y las novedosas tendencias reflexivas. Con todas estas caracteristicas que se dan en el
curriculum visible y el curriculum oculto, no se sabe qué tipo de competencias pretenden
desarrollar los programas educativos, cuales estan logrando los estudiantes y cuales no.

En relacion a las actitudes de los estudiantes frente a la ciencia y la tecnologia, Vazquez y
Manassero (2008) mencionan que con el paso del tiempo hay un declive o disminucion del interés
de los jovenes hacia la actividad cientifica y que esto se debe a distintos factores, tales como la
edad, el contexto cultural, las diferencias de género, entre otras variables que intervienen en la
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imagen que tienen los niilos y adolescentes sobre la ciencia. Algunas teorias proponen que, en los
primeros grados escolares, las actitudes hacia la ciencia y la tecnologia tienden a ser mas
positivas (como la preservacion del medio ambiente y aspectos de la ciencia escolar), pero que
estas actitudes positivas van disminuyendo al aumentar la edad. Este descenso del interés
cientifico influye de manera negativa en el desarrollo académico de los estudiantes (Vazquez y
Manassero, 2008).

Otras teorias atribuyen esta progresiva depresion actitudinal hacia la ciencia debido a
factores externos, debido a que en las instituciones educativas se va produciendo una creciente
imagen negativa de la ciencia que se introduce en la mente de los estudiantes, propiciada por
pares y docentes, quienes la visualizan como autoritaria, aburrida, dificil, irrelevante para la vida
diaria y causa de los problemas medio-ambientales que preocupan a la opinion publica (Vazquez y
Manassero, 2008).

Y finalmente, una discusién alin mas de fondo, iniciada por Sanchez (1987) hace mas de
treinta aios, senala que el proyecto didactico de enseiar a investigar va mucho mas alla de los
cursos, talleres o seminarios de investigacion cientifica y no debe limitarse a ellos, dado que la
formacion de un investigador no se circunscribe a obtener una buena calificacién en un curso de
metodologia, ya que existe una amplia diferencia entre aprobar cursos de metodologia y saber
investigar.

Frente a las diversas variables que inciden en la formacion investigativa de los estudiantes,
la presente investigacion se plantea determinar cual es la relevancia de la organizacion académica
y el modelo educativo de las universidades para el logro de competencias investigativas de sus
estudiantes, y si existen condiciones y variables que determinan diferencias significativamente
relevantes en la adquisicion de competencias investigativas en estudiantes de universidades
plblicas y privadas. El aporte principal de la investigacion tiene que ver con la comparacion de dos
unidades de observacion que son diferentes en variables, tales como el perfil y tipo de contratacion
de los docentes, el tipo de sostenimiento y el modelo de gestion académica.

Metodologia

El diseino de la investigacion fue transversal, correlacional, no causal. Utilizando un enfoque
de investigacion cuantitativo, se buscé describir las relaciones en dos subgrupos de poblacion:
estudiantes de psicologia de la Universidad del Valle de México (privada, en adelante UVM) y
estudiantes de psicologia de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (pliblica, en adelante
UJAT), para lo cual se elaboraron dos instrumentos de recoleccion de datos: la Evaluacion de
conocimientos sobre metodologia de la investigacion y la Escala de Percepcion de los estudiantes
de psicologia respecto a las materias de metodologia de la investigacion.

La poblacion estuvo conformada de la siguiente manera: la poblacion de estudiantes de
octavo y noveno semestre de la carrera de Psicologia en la UVM fue de 34 estudiantes y la muestra
de 29. En el caso de la UJAT, la poblacion de octavo y noveno semestre fue de 151 y la muestra de
44 estudiantes. La muestra total fue de 73 estudiantes, como se puede ver en la tabla 1.

Tabla 1. Poblacion y muestra

Estudiantes de Psicologia
8" y 9" semestre
Poblacidn Muestra
Universidad del Yalle de México 34 29
Universidad Juarez Autonoma de 151 44
Tabasco
Total 185 73

Fuente: Elaboracion propia.
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El perfil de los estudiantes que participaron en la investigacion se presenta a continuacion,
desagregado por universidad de procedencia:

Tabla 2. Perfil de los estudiantes que conforman la muestra por universidad de procedencia

Variable Subvariable UVM % | UJAT b
Sexo Hombre 11 38 5 11
Mujer 18 62 39 89
Edad 21-23 24 83 34 T
24-26 5 17 G 14
27 o mas 0 4 9
Semestre Octavo 29 100 38 a6
Moveno 3] 14

Fuente: Elaboracion propia

El tipo de muestreo fue no probabilistico, de acuerdo con las necesidades de la
investigacion. Los criterios de inclusion fueron: estudiantes de psicologia de octavo o noveno
semestre, sexo, edad y promedio escolar indistinto. Respecto a las instituciones seleccionadas, en
la tabla 3 se presentan sus similitudes y diferencias:

Tabla 3. Similitudes y diferencias de las universidades

Similitudes Diferencias
» Mdmero y contenido de los programas »  Actividad  preponderante  de  los
de estudio del componente docentes: UVM: Docencia. UJAT:
investigativo. Docencia e investigacion.
» Modelo educative centrado en el »  Perfil de los docentes: Por asignatura en
aprendizaje UVM y profesores investigadores en la
= Acceso libre a intemet UJAT.
= Bibliotecas con informacion actualizada Produccion académica: En UVM un
» Software especializado para estadistica minimo de docentes cuenta con
en el centro de computo. publicaciones. En la UJAT la mayoria
» Acceso gratuito a servicios académicos. tiene por lo menos una publicacion.

=  Sostenimiento: Privado en UVM vy
sostenimiento plblico en la UJAT.

= En UM  no se privilegia la
investigacion, en la UJAT es una de sus
prioridades institucionales y cuenta con
financiamiento estatal y federal para
promoverla.

Fuente: Elaboracidn propia.

Las hipotesis de trabajo y nula que se plantearon son:

H1. La actitud promedio que los estudiantes de la UJAT manifiestan respecto a la
investigacion, y a las materias de metodologia de la investigacion, es
significativamente distinta de la actitud de los estudiantes de la UVM.

Ho. La actitud promedio que los estudiantes de la UJAT manifiestan respecto a la
investigacion, y a las materias de metodologia de la investigacion, no es
significativamente distinta de la actitud de los estudiantes de la UVM.
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Métodos y materiales

Los instrumentos de recoleccion de datos que se elaboraron y aplicaron a los estudiantes
son:

a) Evaluacion de conocimientos sobre metodologia de la investigacion.

Consta de 26 reactivos de opcion miiltiple que evaluaron los conocimientos y habilidades
de los estudiantes respecto de los siguientes aspectos:

= Elementos del proyecto de investigacion

= Seleccion del tipo de muestreo

= Eleccion de métodos e instrumentos de investigacion
= Recoleccion y analisis de datos

= Estilo APA de citacion y elaboracion de referencias

b) Escala de Percepcion de los estudiantes de psicologia respecto a las materias de
metodologia de la investigacion.

Con el objetivo de conocer la percepcion de los estudiantes respecto a las materias de
metodologia de la investigacion, se elabor6é una escala tipo Likert, integrada por 48 afirmaciones
que abordaron las siguientes variables:

= Motivacion hacia la investigacion

= Docentes y ensenanza

= Proceso de investigacion

= QOrganizacion académica e infraestructura
= Actividad investigativa.

Las opciones de respuesta fueron las siguientes:

1. De acuerdo (3 puntos)
2. Ni de acuerdo ni en desacuerdo (2 puntos)
3. En desacuerdo (1 punto)

En la literatura sobre las escalas tipo Likert, las posibles respuestas que se ofrecen al
encuestado son mas de dos: por lo general, pueden ser de cinco, aunque en algunos casos es otro
niimero (tres, cuatro, siete o nueve), pero siempre mayor de dos (Guil, 2006). En este caso, el
puntaje mayor es indicativo de una respuesta positiva o afirmativa, y el puntaje menor senala una
respuesta negativa respeto a la afirmacion del item.

Con el apoyo del programa SPSS se realiz6 el analisis de los datos, utilizando la prueba t de
student para muestras independientes, con la finalidad de encontrar niveles de significatividad en
las medias obtenidas en las dos muestras (UJAT y UVM).

Resultados

Los resultados globales de la evaluacion de conocimientos sobre metodologia de la
investigacion que se aplico a los estudiantes de psicologia de octavo y noveno semestre de la
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco y la Universidad del Valle de México revelaron que el
promedio de respuestas correctas fue de 47%, lo que deja ver serias carencias en los
conocimientos metodoldgicos, sobre todo cuando se tiene en cuenta que el instrumento aplicado
fue de un nivel muy basico y que los alumnos se encontraban estudiando el semestre previo a su
egreso, por lo que ya han cursado casi todas las materias de metodologia de la investigacion. No
hubo diferencias significativas en los resultados de ambas unidades de observacion: en el caso de
la UJAT, el promedio de respuestas correctas fue de 49%, en tanto que el de la UVM fue de 46%.
(Tabla 4).
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Tabla 4. Porcentaje de respuestas correctas de los estudiantes de la UJAT y UVM en todas las
secciones de la Evaluacion de Conocimientos

UJAT UvmM GLOBAL

Elementos del proyecto de investigacion 0% 60% 65%
Seleccion del tipo de muestreo 21% 16% 18%
Eleccion de métodos e instrumentos de investigacion 58% 57% 57%
Recoleccion y analisis de datos 59% 62% 60%
Estilo APA de citacion y elaboracion de referencias 37% 3% 35%
Promedio 49% 46% 47%

Fuente: Elaboracién propia.

De las variables que abordé el instrumento Escala de Percepcion de los estudiantes de
psicologia respecto a las materias de metodologia de la investigacion, se presentan los resultados
de las variables “Motivacion hacia la investigacion”; “Docentes” y “Organizacion académica e
infraestructura”.

Motivacion hacia Ila investigacion

En la variable “Motivacion hacia la investigacion”, se explora la actitud de los estudiantes
respecto a la investigacion y las materias de metodologia de la investigacion. Se encontr6 que los
estudiantes de ambas universidades muestran una actitud mas bien neutral o indiferente hacia
estas materias, como puede verse en la tabla 5, en donde la afirmacion “Me gusta la
investigacion” tuvo una puntuacion de 2.07 y 2.04 en la UJAT y la UVM, respectivamente. En tanto,
para la afirmacion “Me gustan las clases de metodologia de la investigacion” los puntajes fueron
de 2.33 (UJAT) y 2.07 (UVM). La afirmacion “las materias de investigacion son atractivas para los
estudiantes” puntuaron 1.93 (UJAT) y 1.96 (UVM), lo que indica que, para los estudiantes de las dos
universidades, las materias de investigacion no son atractivas (Tabla 5)

Respecto a la afirmacion “Los temas de los proyectos de investigacion que he trabajado en
las materias de investigacion han sido de mi interés”, los 2.26 y 2.57 puntos en la UJAT y UVM,
respectivamente, dan cuenta de que si les gustaron los proyectos que trabajaron en sus materias.
Sin embargo, aqui hubo una diferencia significativa entre ambos grupos, siendo mayor el niimero
de estudiantes de psicologia de la UVM que mostro interés por los proyectos trabajados, debido a
que ese grupo tuvo mayores posibilidades de elegir sus temas de investigacion (Tabla 5).

La consideracion de que “Las clases de metodologia de la investigacion son aburridas” tuvo
puntuaciones menores a la media: 1.79 (UJAT) y 1.96 (UVM). Esto indica que los estudiantes
consideran que las clases no son aburridas o tediosas. En la afirmacion siguiente: “Las clases de
metodologia de la investigacion son dificiles” se observan puntuaciones menores a la media, 1.70
(UJAT) y 1.93 (UVM), lo que demuestra que para la mayoria de los estudiantes que conformaron la
muestra estas materias son faciles, no tienen que esforzarse demasiado para aprender, lo que
contradice a otras investigaciones que senalan que, por el contrario, son temidas, dificiles y
detestadas (Ball & Pelco 2006, McGovern & Hawkes, McVey, Ward y Grasha en McVey, 2009).
(Tabla 5)

Sin embargo, en particular, las materias de estadistica y métodos cuantitativos fueron
consideradas como materias que no son las preferidas de casi nadie, de tal suerte que la
afirmacion de que “Las materias de estadistica y métodos cuantitativos son mis favoritas” generé
puntajes bajos en la UJAT (1.72) y alin menores en la UVM (1.29). Por otra parte, la afirmacion de
que las materias de investigacion son “de relleno" tuvo puntajes muy bajos en ambas
universidades: 1.40 (UJAT)y 1.25 (UVM). La afirmaciéon “Aprendo mucho en las materias de
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metodologia de la investigacion” indica que los estudiantes la consideran valiosa para su
formacion -2.51 (UJAT) y 2.57 (UVM)-, lo cual se confirma en la ultima afirmacion de la variable
motivacion: “Lo que se aprende en las materias de investigacion se utiliza en toda la carrera”, que
tuvo también altos puntajes en las dos universidades: 2.67 (UJAT) y 2.54 (UVM). (Tabla 5)

Tabla 5. Comparacion de la Motivacion hacia la investigacion entre los estudiantes de psicologia
de la UJATyde la UVM

Caso| Media |D. E. Sig.

Variable/ltem (bilateral)
Me gusta la investigacion UJAT 207 b32 832
LV 2.04( B93
Me gustan las clases de metodologia de la investigacion UJAT 2.33| b6 051
LV 2.07| 4B
Las materias de investigacion son atractivas para los UJAT 1.93| 632 619
estudiantes LW 1.96( 576
En general, lostemas de los proyectos de investigacion UJAT 2.26| B5B 042"
que he trabajado en las materias de investigacion han LM 237 373
sido de mi interés
Las clases de Metodologia de |a Investigacion son LUJAT 1.79| 675 283
aburridas LW 1.96| B37
Las clases de metodologia de |a investigacion son LUJAT 1700 773 221
dificiles UVM 193] 766
Las materias de estadistica y métodos cuantitativos son UJAT 1.72| .6bE .005™
mis favoritas UVM|  129] 535
Las materias de investigacion son "de rellenc” LUJAT 1400 541 264
LIV 1.25] 518
Aprendo mucho en las materias de investigacion UJAT 251 592 675
LIV 2.57[ 573
Lo que se aprende en las materias de investigacion se UJAT 2.67| 606 .AT6
utiliza en toda la carrera LV 2.54( 693
M valido (segun lista) UJAT 43
LW 29

*p <.05, ™p< 01, ™ p<001"
95% Intervalo de confianza para la diferencia
Fuente: Elaboracion propia.

Docentes

Respecto a la variable “perfil docente”, en la que se buscé conocer cual es la percepcion de
los estudiantes respecto al perfil docente e investigador de sus maestros de metodologia de la
investigacion, se encontraron mas similitudes que diferencias en las respuestas de los estudiantes
de las dos universidades. En el primer item la afirmacion “Los maestros de todas las materias le
dan mucha importancia a la investigacion”, hubo diferencias significativas, debido a que los
estudiantes de la UJAT manifestaron una tendencia a estar de acuerdo con esta afirmacion (2.26),
en tanto que los de la UVM tuvieron respuestas que se ubican en el desacuerdo (1.86). La
significancia bilateral fue de 0.15. (Tabla 6).

Respecto a la experiencia investigativa de los profesores, ambos grupos de universitarios
consideraron que sus docentes si la tienen, sin embargo, fueron mas los de la UJAT (2.60) que los
de la UVM (2.32) quienes estuvieron de acuerdo con dicha afirmacion. Cuando se les pregunté si
sus maestros de metodologia les han platicado sobre sus experiencias investigativas, coincidieron
las puntuaciones: 2.53 UJAT y 2.50 UVM (Tabla 6). Por su parte, en relacion a la afirmacion de que
los docentes de metodologia comparten con ellos sus proyectos de investigacion recientes, las
puntuaciones fueron sensiblemente mas bajas en la UJAT (2.00) que en la UVM (2.25) (Tabla 6).
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En relacion a la afirmacion de que la mayoria de las veces los maestros de metodologia
son quienes eligen los temas de investigacion, hubo respuestas significativamente distintas entre
los estudiantes de la UJAT (1.86) y los de la UVM (1.18), con un nivel de significancia de .000 dado
que aunque ambas respuestas reflejan que no estan de acuerdo con ello, es decir, la mayoria de
las veces son los propios estudiantes o sus equipos quienes deciden qué tema investigar, es
evidente que en la UJAT se han presentado mas los casos en los que el docente es el que elige o
les senala qué tema van a investigar (Tabla 6).

Respecto a las estrategias que utilizan los profesores en el proceso de ensenanza
aprendizaje, encontramos que tanto los estudiantes de la UJAT (2.44) como los de la UVM (2.46)
sefalan que son asesorados de forma constante en sus proyectos de investigacion escolares,
amén de que les parece que las estrategias didacticas que emplean sus docentes son efectivas
para lograr aprendizajes significativos (2.16 UJAT y 2.39 UVM) (Tabla 6).

Para conocer, desde la perspectiva de los estudiantes, cudles son las posibles causas de la
falta de interés hacia las materias de metodologia, se les pregunto si estaban de acuerdo con que
la falta de conocimiento y experiencia investigativa de los profesores de metodologia era el
principal obstaculo para que los estudiantes adquirieran competencias investigativas. El grupo de
la UJAT manifestdo su desacuerdo (1.70), en tanto que los estudiantes de UVM tuvieron una
puntuacion neutral (2.04). En esta pregunta hubo una diferencia significativa bilateral de .045
(Tabla 6).

Respecto a la relevancia de la motivacion que los docentes brinden a sus estudiantes como
variable importante para que éstos tengan mayor interés en las materias de metodologia, los
puntajes fueron practicamente idénticos en ambos grupos, afirmando su acuerdo con dicho
supuesto: 2.65 UJAT y 2.68 UVM (Tabla 6).

Tabla 6. Comparacion entre los estudiantes de psicologia de la UJAT y de la UVM en la variable
“perfil docente”

Casol Media | D.E] Sig.
Variable/ltem (bilateral)
Considero que mis maestros de todas las maternas, le UJAT 226 B21| 015
dan mucha importancia a la investigacion UV 186 705
Considero que mis maestros de metodologia tienen UJAT 260[ .BZ23 073
experiencia docente e investigativa UM 232 BT0
Mis maestros de metodologia me han platicado sobre UJAT 253 .BBY 838
sus experiencias como investigadores [ 250( 745
Mis maestros de metodologia constantemente me UJAT 200 756 166
hablan de sus proyectos de investigacion VI 95 701
Cuando he realizado proyectos de investigacion, la UJAT 186 .774{ 000
mayoria de las veces los temas han sido impuestos por NI 1.18] .390
los maestros
Recibo asesoria constante de mis profesores cuando UJAT 244 bbb 895
llevo a cabo proyectos de investigacion VT 46| 744
Considero que las estrategias didacticas de mis UJAT 216 574 47
maestros de metodologia son efectivas paralograr U 2.39( .b85
aprendizajes significativos
El principal obstaculo para que los estudiantes UJAT 1700 741{ .045%
adquieran competencias investigativas es la falta de UV 04| Bar
conocimiento y experiencias de los profesores
Si los maestros nos motivaran en las clases de UJAT 265 529 842
metodologia, los estudiantes tendriamos un mayor UM 268 B12
interés UVM 282 390
M valido (segun lista) UJAT 43
[ 29

*p<.05, *p< 01, ™ p<001"
95% Intervalo de confianza para la diferencia
Fuente: Elaboracion propia.
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Organizacion académica

La variable organizacion académica hace referencia a la manera en que las universidades
establecen lineamientos para fomentar la investigacion cientifica y tecnolégica, mediante diversas
acciones tales como la vinculacion con organismos nacionales e internacionales, creacion de
redes, atencion de la demanda social, difusion de resultados de investigacion, interaccion con la
enseianza y formacion de los docentes investigadores para vitalizar la funcion investigativa
(Sebastian, 2003).

Una de las cuestiones basicas para que haya vinculacion entre el trabajo desarrollado en
las aulas y las coordinaciones, departamentos y/o direcciones que organizacionalmente se
encargan de promover el desarrollo de la investigacion en sus respectivas instituciones, lo
constituye el contacto entre los estudiantes y los responsables de dichas areas. En cuanto a las
diferencias detectadas en las respuestas de los alumnos de ambas universidades para la variable
“organizacion académica”, obtuvimos que respecto al conocimiento y trato con la Coordinadora de
la carrera de Psicologia, en la UJAT la media se ubicé en 2.21, es decir, en un nivel neutro: muchos
la conocian, pero la mitad no. En cambio, en la UVM, casi la totalidad de los estudiantes manifesto
conocer al Coordinador de la carrera (2.86). La significancia bilateral fue de .000 (Tabla 7).

Respecto al nivel de conocimiento y trato que tienen los estudiantes con su Coordinador de
investigacion, las diferencias entre ambas universidades también fueron significativas, ya que si
bien ambos grupos de estudiantes manifestaron conocer poco a estas autoridades, en la tabla 7 se
observa que en la UJAT, muy pocos estudiantes lo conocen (1.35), en tanto que en UVM se noto
una mayor cercania con esta autoridad académica (1.79).

En relacion a la aseveracion de que, cuando lo han necesitado, la universidad les ha
brindado el apoyo para sus proyectos de investigacion, las respuestas fueron similares (1.77 UJAT
y 1.96 UVM), siendo ligeramente mas satisfactoria la experiencia de los estudiantes de UVM,
aunque nuevamente, no alcanza ni el nivel medio. Finalmente, los alumnos no estan muy
convencidos de que las autoridades universitarias estén impulsando la investigacion, pues en UVM
el puntaje fue de 1.79 en tanto que en la UJAT fue de 2.05 (Tabla 7).

Tabla 7. Comparacion entre el grupo de estudiantes de psicologia de la UJAT y el de la UVM en la
variable “organizacion académica”

Sig.
Variable/itern Caso| Media | D_E_|Bilateral
Conozco y he tratado de forma directa al coordinador | UJAT 221 .804|000%*
(a) de mi carrera UWM 286| 448
Conozco y he fratado de forma directa al UJAT 1.35( .650|013%
coordinador(a) de investigacion de la Universidad UWM 1.79| 787
Cuando he querido realizar investigacién, la UJAT 177 812|338
universidad me ha brindado su apoyo UV 1.96| .881
Considero que las autoridades de mi universidad UJAT 2.05] 6531111
impulsan la investigacitn UWM 179 686
M valido (segun lista) | UJAT 43
LW 29

Jtp {-051 rrp{ 01 , thtp{[][]-] *
95% Intervalo de confianza para la diferencia
Fuente: Elaboracidn propia.
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Infraestructura para la investigacion

La variable “infraestructura para la investigacion“ se refiere al conjunto de recursos o
dispositivos necesarios para la ejecucion de las actividades de investigacion y desarrollo de los
investigadores, estudiantes y docentes de una universidad o centro de investigacion. En este
sentido, los espacios y equipamientos son fundamentales para facilitar las tareas investigativas,
sobre todo en la época actual en la que las tecnologias de la informacion hacen indispensable
contar con centros de computo equipados con software especializados para dar servicio a las
lineas de generacion de conocimiento de los investigadores, bibliotecas con acceso a acervos
digitales, internet inalambrico disponible para todos los alumnos y docentes, etc.

En relacion a la infraestructura para la investigacion tenemos que, en general, los
estudiantes consideran que sus universidades cuentan con la infraestructura que se requiere y que
ésta satisface las necesidades que ellos demandan. Sin embargo, los puntajes, aunque tendieron a
estar de acuerdo con la anterior aseveracion, estuvieron muy cercanos al nivel de neutralidad.
Cuando se les pregunté si consideraban que la biblioteca de su universidad contaba con el
material necesario para sustentar sus proyectos de investigacion, la media global fue de 2.33 y
2.29 (UJAT y UVM), en tanto que, en relacion al equipamiento de aulas, laboratorios, centro de
computo, internet, software, etc., su respuesta fue muy similar 2.42 (UJAT) y 2.36 (UVM) (Tabla 8).

Tabla 8. Comparacion entre el grupo de estudiantes de psicologia de la UJATy el de la UVM en la
variable “infraestructura para la investigacion”

+
. ; Caso| Media Sig.
Variable/ltem DE (Elilat%ral]

Considero que la biblioteca de mi universidad tiene UJAT 2.33 b44 808
el material necesario para sustentar los proyectos Vi L 713
de investigacion de los estudiantes ' '
La universidad cuenta con el equipamiento (aulas, UJAT 242 698 708
laboratorios, bibliotecas, centro de computo, [ 2.36 621
intemmet, software) necesario que requiero para
realizar mi proyecto de investigacion

M valido (seqgun lista) UJAT 43

LIV 29

*p<.05, "p= M1, ™ p=<001"
95% Intervalo de confianza para la diferencia
Fuente: Elaboracion propia

Como puede verse en la tabla, tanto la UJAT como la UVM cuentan con los recursos
humanos y materiales para soportar un ejercicio investigativo, solamente falta que haya interés de
parte de los actores interesados, profesores, investigadores y estudiantes, para que la sélida
infraestructura académica sea aprovechada en beneficio de la formacién de los estudiantes y de
los virtuales beneficiarios de los proyectos de investigacion que se lleven a cabo.

Discusion

Esta investigacion evalué la actitud que tienen los estudiantes del Gltimo ano de psicologia
en dos universidades, una publica y otra privada, hacia las materias de metodologia de la
investigacion, con la intencion de comparar la relevancia de la variable institucional en la
adquisicion de competencias investigativas. También se midié el nivel de conocimientos de
metodologia que tienen estos alumnos, mediante la aplicacion de un test con preguntas basicas
sobre elementos del proyecto de investigacion, muestreo, métodos e instrumentos de recoleccion
de datos y estilo de citacion APA.

A pesar de que la literatura senala que estos cursos son dificiles, temidos y que generan
miedo y ansiedad en los alumnos, los resultados de la investigacion encontraron que, por el
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contrario, para la mayoria de los estudiantes que participaron en el estudio, las materias de
metodologia son faciles, interesantes, pertinentes, imprescindibles y muy dtiles, pues lo que
aprenden lo utilizan en toda su carrera. La paradoja de estos hallazgos es que, en ambas
universidades, la media de respuestas correctas obtenida en la evaluacion de conocimientos sobre
metodologia fue inferior al 50% de los reactivos, lo cual nos habla de que el conocimiento
adquirido es fugaz, fragil y no significativo.

Respecto a las actitudes hacia la investigacion, los resultados reportan que, de manera
global, la media del conjunto de estudiantes de la UJAT y de la UVM, muestran una actitud neutral
hacia las materias de metodologia de la investigacion y la investigacion en general. En el contexto
anglosajon, estos hallazgos coinciden con lo que reporté Wisecup (2017) en un estudio sobre
actitudes hacia los métodos de investigacion realizado con estudiantes de sociologia, quienes lejos
de albergar desdén o ansiedad en el peor de los casos, mostraron en cambio, actitudes tibias. En el
mismo tenor, pero en un contexto latinoamericano, Uribe, Marquez, Fierros y Chavez (2011), en
una investigacion realizada con estudiantes de psicologia y enfermeria de la Universidad de
Colima, México, encontraron que la mayoria de los estudiantes mostré una percepcion positiva, asi
como interés por la investigacion cientifica, a la que considera con mucha aplicabilidad social.

Los resultados de esta investigacion demuestran que las actitudes positivas no siempre se
relacionan de manera directa con el logro, pues el problema con las materias de metodologia es
multifactorial y con matices particulares dependiendo de los casos estudiados. En tal sentido,
cabe citar el meta-analisis que hicieron Emmioglu y Capa-Audin (2012) quienes, después de
revisar los resultados de 17 investigaciones realizadas en 8 paises (Estados Unidos, ltalia,
Inglaterra, Turquia, Espana, Israel, Holanda y Suiza) encontraron resultados consistentes en cuanto
a las relaciones positivas significativas entre las actitudes de los estudiantes y el logro en
estadistica, destacando importantes diferencias por paises, regiones y sistemas educativos
(Emmioglu y Capa-Audin, 2012; Papanastasiou y Zembylas, 2002).

En relacion a la variable “docente”, los resultados implican que los alumnos estan de
acuerdo en que sus docentes tienen conocimiento y experiencia investigativa, y que les hablan de
ello en las clases. Sin embargo, consideran que las estrategias didacticas utilizadas no son las
o6ptimas y que aprenderian mas si los profesores los motivaran. En este sentido, Fuentealba (citado
por Ruiz y Torres, 2005) alude a que las tendencias didacticas fundamentales de la asignatura
apuntan hacia un exceso tedrico-expositivo en la didactica que se convierte en una clase magistral
y deja de lado las experiencias investigativas en el campo real y tampoco propicia la participacion
del estudiante para analizar, evaluar y buscar soluciones a los problemas reales que presenta el
contexto. Toda esta problematica coincide con lo que se encontro en esta investigacion.

Respecto a la variable “organizacion académica”, la mayoria conoce y ha tratado al
coordinador o coordinadora de su carrera, en tanto que casi ninguno conocia o habia tenido trato
con el coordinador de investigacion. Ademas, consideran que la universidad no les ha brindado el
apoyo que requieren para desarrollar proyectos de investigacion, y la mayoria piensa que las
autoridades de su universidad no impulsan la investigacion. Sin embargo, coinciden en que ambas
instituciones cuentan con la infraestructura suficiente para que profesores y estudiantes
desarrollen investigacion en el campo de la psicologia.

La hipétesis que se plante6 para esta investigacion fue que la variable institucional era
fundamental en el desarrollo de competencias investigativas entre los estudiantes de psicologia
que participaron en el estudio, por lo que se conjeturé que habria diferencias significativas tanto en
los niveles de logro en la evaluacion de conocimientos de metodologia como en las actitudes de
los estudiantes de ambas universidades en las variables motivacion hacia la investigacion,
docentes y enseianza, proceso de investigacion, organizacion académica e infraestructura y
actividad investigativa.

Los resultados son claros respecto a que, pese a que la universidad publica cuenta con
profesores de tiempo completo con perfil de investigacion, que imparten clases de metodologia en
la carrera de psicologia, amén de que cuentan con una infraestructura y recursos humanos y
financieros especificamente destinados a la investigacion, la formacion de sus estudiantes no fue
superior a la recibida por los alumnos de la universidad privada, donde casi la totalidad de los
profesores son por asignatura.
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De igual forma, puede decirse que los alumnos de la universidad privada cuentan con
docentes preparados con posgrados y experiencia investigativa, instalaciones modernas,
biblioteca, tienen posibilidad de contar con equipos de computo personales con acceso a internet,
entre otras ventajas y, sin embargo, en esta investigacion, estudiar en una universidad publica o
privada no fue relevante ni para el nivel de conocimientos sobre metodologia ni tampoco para
mejores actitudes hacia la investigacion.

Por tal razon, se acepta la hipétesis nula que plantea que la actitud promedio que los
estudiantes de la UJAT manifiestan respecto a la investigacion y a las materias de metodologia de
la investigacion no difiere de la actitud de los estudiantes de la UVM.

Conclusiones

Una de las consecuencias inmediatas de adquirir aprendizajes débiles, efimeros y no
significativos en las materias de metodologia de la investigacion es la baja eficiencia terminal en
licenciatura (Pinera, 2001), la cual se atribuye al hecho de que los egresados no adquirieron las
competencias investigativas que les permitan terminar de escribir sus tesis, aun cuando hayan
cursado diversos cursos de metodologia e incluso hayan concluido los cursos de titulacion. Ante
esta situacion, muchas universidades han optado por titulaciones automaticas, o bien, mediante
los créditos de alglin posgrado, o presentando el Examen General de Egreso de Licenciatura
(EGEL), lo cual no elimina el problema, sino que simplemente lo disfraza. Por otra parte, las
actitudes neutras hacia la investigacion y las carencias formativas se unen para provocar una
desmotivacion generalizada para continuar con un posgrado orientado hacia la investigacion (Duit,
2006).

Para motivar a los estudiantes no basta con que exista infraestructura para la investigacion
en la organizacion académica, ni instalaciones ad hoc, ni es suficiente que los docentes tengan
experiencia investigativa: hace falta que los docentes tengan también buenas actitudes hacia la
investigacion y ensehanza. En el mismo tenor, Aldana y Joya (2011), encontraron actitudes
negativas y falta de sensibilizacion hacia los estudiantes en un grupo de maestros de metodologia
que contaban con experiencia investigativa y direccion de tesis, pese a tener contacto estrecho con
situaciones, instituciones, grupos y objetos que los vinculan con las practicas investigativas.

En relacion a las estrategias de enseianza, el uso de actividades de aprendizaje miiltiples y
variadas, en oposicion a las clases tipo conferencia (Rudiger y Hans-Dieter, 2013), asi como el uso
de didacticas especificas que han funcionado muy bien para la enseanza de la metodologia,
como el blended learning o ensenanza mezclada, que combina clases presenciales y trabajo en
linea, hace que las clases resulten mas atractivas para los estudiantes, muy familiarizados con el
internet y sus recursos. (Barriga y Henriquez, 2004; Schober et al., 2006; Simonson y Maushak,
2001).

Coincidimos con Casrud (1980), que ha estudiado por varios anos la relevancia de la
investigacion en psicologia a nivel licenciatura, quien senala que el resultado que se obtenga en
las materias de metodologia de la investigacion dependera de la postura que tenga la institucion y
el cuerpo docente respecto al papel de los estudiantes. De tal manera que si se asume que los
estudiantes deben aprender metodologia de la investigacion como una materia mas del curriculo
de la licenciatura, los resultados seran pobres, en cambio, se obtendran mejores resultados
cuando se considera a los estudiantes como colegas cientificos jovenes y creativos. Por otra parte,
la participacion de los estudiantes como asistentes de investigacion contribuye a mejorar el
prestigio de la universidad, al tiempo que los estudiantes amplian sus conocimientos y habilidades
para la investigacion, lo que contribuye a sus oportunidades de trabajo futuras.

Transversalizar la metodologia de la investigacion en el curriculo formal, pero sobre todo en
el informal, conduce a que los conocimientos sean significativos, para que lo que se ensena y se
aprende en las materias de metodologia, se aplique de forma consistente a lo largo de toda la
carrera. Esto incluye la condicion de que los proyectos de investigacion solicitados por los docentes
de las materias generales exijan el rigor y los elementos metodolégicos que los alumnos estan
aprendiendo en sus materias de metodologia. De igual forma, es recomendable que las revisiones
de literatura y trabajos teéricos solicitados a los alumnos desde los primeros semestres de la

[50]



relmis.com.ar

carrera se lleven a cabo consultando fuentes cientificas confiables y sean citados y referenciados
bajo normas de publicacion especificas. Asi, las competencias investigativas que se desarrollan en
las materias de metodologia no serian percibidas por los estudiantes como conocimientos
aislados, sino que enriquecerian la formacion completa de la carrera.

Reconocer la relevancia que la formacion investigativa tiene para los estudiantes tanto en
el plano cognoscitivo como en el desarrollo de herramientas metodolégicas que apoyen el
curriculum de manera transversal, la vinculacion de la metodologia de la investigacion con las
materias basicas de la psicologia desde los primeros semestres, asi como permitir que los
alumnos elijan los proyectos de investigacion de su interés y que éstos estén vinculados a
problemas sociales y de salud de su entorno, contribuira sin duda a fomentar no solo actitudes
positivas, sino a lograr aprendizajes significativos en las materias de metodologia de la
investigacion.

La variable que distingue a las dos universidades estudiadas es el sostenimiento piiblico
versus privado, la cual no fue suficiente para establecer diferencias significativas en el desarrollo
de competencias investigativas ni en la actitud hacia la investigacion en ambos grupos de
estudiantes pues de un lado y de otro existen obstaculos de tipo curricular, docente y actitudinal
que van mas alla de la adscripcion institucional. Sin embargo, los éxitos de los estudiantes que
tienen interés en continuar con su formacion investigativa se encuentran en cualquiera de estas
universidades, por lo tanto, es importante que los liderazgos académicos consideren que en las
aulas universitarias de pregrado se encuentran las simientes de futuros investigadores que
aportaran a su disciplina y, particularmente en el caso de la psicologia, a la conformacion de una
mejor calidad de vida en los niveles individual y social.
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Itinerary of the construction of a research project
in Psychology about problematic consumption of psychoactive substances

Paula Maria Dombrovsky

Resumen

Este trabajo explora el itinerario de construccién de un proyecto de investigacion en
el sistema de salud. Utiliza como metodologia el relato de vida, tomando como
objeto a la propia autora de la investigacion. A partir de la utilizacion de analisis de
la implicacion y la reflexividad como las herramientas metodolégicas fundamentales
en investigacion cualitativa en ciencias sociales y humanas, se visibilizan las
dimensiones vinculares, institucionales y sociohistéricas que intervienen en esta
construccion. Asi el trabajo permite dar cuenta de las coordenadas que intervienen
en la estructuracion de una relacion al saber. Supone que esta relacion configura las
condiciones de posibilidad para la produccion de conocimiento en ciencias de la
salud, formando parte de las ciencias sociales y humanas. Se propone sostener un
posicionamiento cientifico que colabore a la produccion de voces tradicionalmente
invisibilizadas que puedan constituirse como parte de la esfera plblica de
conocimiento. Finalmente se analizan las potencialidades del método de relato de
vida en el trabajo de investigacion.

Palabras clave: Itinerario; relato; implicacion; reflexividad; voces.

Abstract

This work explores the construction itinerary of a research project in the health
system. It uses the life story as methodology, taking as its object the author of the
research herself. From the use of analysis of implication and reflexivity as the
fundamental methodological tools in qualitative research in social and human
sciences, the relational, institutional and socio-historical dimensions that intervene in
this construction are made visible. Thus the work allows accounting for the
coordinates that intervene in the structuring of a relationship to knowledge. It
assumes that this relationship configures the conditions of possibility for the
production of knowledge in health sciences, as part of the social sciences. It
proposes sustaining a scientific position that collaborates in the production of
traditionally invisible voices that can be constituted as part of the public sphere of
knowledge. Finally, the potentialities of the life story method dimensions in the
research work are analyzed.

Keywords: Itinerary; story; involvement; reflexivity; voices.
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1. Introduccién’

La propuesta de este trabajo se produce a partir de la puesta en practica de algunas
herramientas derivadas del conjunto de metodologias biograficas junto con otras propias de las
ciencias humanas y sociales como la reflexividad y el analisis de la implicaciéon. Su puesta en
practica se da tomando como objeto de andlisis a la propia investigadora o autora de la
investigacion. Se enfocara el proceso de elaboracion del proyecto, primeros interrogantes y marco
tedrico, hasta las primeras definiciones para el acercamiento al trabajo de campo.

Los puntos de este proceso que toma la forma de itinerario se organizaran a partir de la
conjugacion de tres verbos: Curiosear, averiguar, comunicar desde los que la socidloga Silvia
Rivera Cusicanqui (2015) presenta una de sus propuestas metodolégicas. Se ubican en el orden
presentado, aunque podra verse como se enhebran en diferentes etapas alterando su orden dentro
de un proceso de investigacion recursivo.

La curiosidad se vincula a ejercitar una mirada periférica. Se orienta por un andar al modo
del vagabundeo, refiere a la poética figura del flaneur que evocaba Benjamin, en base a una
capacidad de conectar elementos heterdclitos gracias al modo mismo de discurrir, transitar, vagar,
incorporando una percepcion corporal. Se hace en movimiento y guarda cierta familiaridad con la
atencion creativa. Su conjugacion en este proceso de investigacion se dara alrededor del encuentro
con una metodologia especifica, el encuadre del trabajo de campo y las referencias que afectaran
la eleccion de la poblacion.

Averiguar, se refiere ya a la mirada focalizada. Y para eso, la autora insiste en que el primer
paso es aclarar el por qué motivacional entre uno mismo y aquello que se investiga, qué vincula al
investigador con aquello que busca, qué despierta su motivacion y la sostiene. Dice esto y subraya
como tarea irreemplazable la de descubrir la conexion metaféorica entre temas de investigacion y
experiencia vivida. Sélo escudrinando ese compromiso vital con los temas es posible aventurar
verdaderas hipétesis, enraizar la teoria, al punto de volverla guinos internos de la propia escritura y
no citas rigidas de autorizacion. El uso de este verbo es el que conlleva mas especificamente el
ejercicio de la reflexividad y el analisis de la implicacion. Se desarrollaran las relaciones con los
diferentes sistemas de instituciones sociales que atraviesan a la autora, dada una particular
trayectoria educativa, profesional, practica y académica. Se ubicaran algunas dimensiones
afectivas que hacen a la relacion con el saber en coherencia con los fundamentos éticos y
epistemologicos del proyecto de investigacion.

El presente trabajo recorta parte de la elaboracion alrededor de estos dos verbos, su
conjugacion entre las diferentes conexiones metaféricas entre temas de investigacion y
experiencias vividas. Sin embargo, en las conclusiones se abordaran algunas lineas potenciales
que mas adelante se espera permitan avanzar sobre el tercer verbo: ¢c6mo comunicar?

Hablar a otras/os, hablar con otras/os, hablar junto con otros es una actividad que se da
durante todo el proceso, en este trabajo se centrara primero en la preparacion de un campo de
escucha plural y con mayor apertura, para poder luego escribir junto con otros. Rivera Cusicanqui
dice que hay un nivel expresivo-dialogico que incluye el pudor de meter la voz y, a su vez, el
reconocimiento del efecto autoral de la escucha. Hablar después de escuchar y pasar de escuchar
y leer a escribir, asi la epistemologia deviene una ética. Y la clave es el manejo sobre la energia
emotiva de la memoria: su polivalencia y su capacidad de respeto por las versiones (Gago,
2015:1).

El elemento de la voz es medular en el trabajo de investigacion, pero sera alrededor del
trabajo acerca de como comunicar que se realice el acto de meter la voz y a la vez el
reconocimiento del efecto autoral de la escucha.

1 Quiero agradecer a Diego, mi padre y Bienvenida, mi madre por el amor a la lectura y al estudio, a mi
abuelo Juan por su tenacidad, a mi hermana Nilda, primera lectora y editora y a mi hermana Melina por su
fuerza. A mis compaieres de catedra, de Amaicha, de Revista Clepios, de residencias, de la escuela Isauro
Arancibia y especialmente a Federico Kaski Fullone, cuyo entusiasmo y lucha me sigue ensenhando e
inspirando. A Ana Clara Camarotti y equipo de becaries por tanto trabajo y generosidad. A Pablo y a Marcelo
por leerme y acompaiarme a escribir.
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2. Curiosear

2.1. Atencion Creativa

Desde la importancia de la practica de curiosear, resulta fundamental explorar los motivos
que impulsan y enlazan a la autora de la investigacion como ojo, mirada, oido y escucha. Revisar
los devenires de esa curiosidad en forma de verbo, tantos pretéritos, presente continuo y
condicionales, para dar cuenta del proceso que progresivamente entrama la pregunta con la
eleccion de la poblacion, el marco teérico que hace foco en el sujeto investigado como
protagonista, la hipétesis del potencial transformador o poético del relato en primera persona, la
voz y la palabra escrita. Los objetivos, la eleccion de la poblacion, la decision por la directora de la
tesis y el encuadre trabajo de campo se entraman y se conectan con estas primeras decisiones.

Se enlaza asi la necesidad de construir y reconstruir el devenir acontecimental en forma de
itinerario recursivo, sin un orden cronolaégico necesario en relacion a la elaboracion de un proyecto
de investigacion en curso. El fin es elucidar y explicitar los sentidos desde los que se parte, los que
se portan generando efectos y que se suponen estrechamente asociados a los atravesamientos
institucionales en la que se da este devenir. Profundizar en la construccion y registro de las
instancias intervinientes tiene el objetivo de consolidar una base teédrica y practica a ser moldeada
y transformada a la luz de los eventos de la practica de campo.

2.2. Encuentro metodologico

El hallazgo de una metodologia proveniente de las ciencias sociales se da sin ir en su
blsqueda, sino a partir de una actividad de vagabundeo, en un encuentro de investigadores en
ciencias sociales, al que la asistencia se da gracias a la convocatoria por parte de la titular de una
de las catedras de la materia Psicologia Institucional perteneciente a la carrera de Psicologia en la
Universidad de Buenos Aires, a la que pertenece la autora. Frecuentemente estos eventos
convocan a compartir experiencias y reflexiones en diferentes espacios y permiten ese conectar e
intercambiar, desde una atencién creativa en la escucha de lo diferente y desconocido para dar
lugar a algo nuevo, a crear dentro de los propios espacios de practicas conocidos. Es en la Ciudad
de Mendoza que se da el denominado Encuentro Latinoamericano de Metodologia de las ciencias
sociales. Se produce en el mes de noviembre de 2016, unos meses luego de iniciado el proceso de
construccion de la pregunta de investigacion. En esa bilisqueda se da el encuentro con una
tradicion de investigadores que utilizan metodologias biograficas. Es en el encuentro
especificamente con la presentacion de Irene Vasilachis de Gialdino de la Epistemologia del Sujeto
Conocido como aquella que propone al sujeto investigado como cocreador del conocimiento y de
la construccion de categorias cientificas (Vasilachis de Gialdino, 2006) que aparecen los
fundamentos de lo que luego sera la eleccion de las herramientas metodolégicas.

La metodologia recorta un marco para la comprension del relato de una historia de vida
como aquella que nos permite conocer la cultura, discursos, valores y el imaginario simbdlico de
una determinada sociedad. Se articula con las ciencias psicologicas en el punto en que cada relato
se produce desde una posicion subjetiva, desde una ilaciéon singular de palabras, de sentidos,
puntos de vista, desde una trayectoria que es (nica en su relato, irrepetible y, especialmente,
abierta a la transformacion. Esta apertura a la transformacion se funda para la disciplina
psicolégica a partir de su puesta en palabra, del decir, del uso de la voz, de la construccion de un
relato que cada vez es diferente, que al producirse crea también algo nuevo, algo inédito que
evidencia la transformacion y vuelve a relanzar otro relato. Una nueva lectura de los hechos en
forma de relato, una puesta en palabra y en voz alta para que esas marcas que nos habitan en
silencio pueden convertirse en instrumentos que al desplegarse inician un proceso de
metaforizacion que, cada vez, abre nuevos horizontes para multiplicarse.

A su vez, la perspectiva biografica explicita la nocion de proceso, articulando instituciones
sociales en la trayectoria de una persona a lo largo del tiempo y en las redes sociales que las
sostienen, le dan sentido y lugar a su existencia. Es un relato que se construye a partir de la
evocacion de hechos significativos, construyendo en el presente en el pasado, imaginando y
deseando un futuro en el presente cada vez, y partir de su ordenamiento segiin los parametros
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temporales basicos del antes y el después (Vasilachis de Gialdino, 2006) y en temporalidades
diversas a las convenidas socialmente. Esa historia no existe por si, se crea en el acto del relato y
ese acto es a la vez constitucion y apertura.

2.3. Historia clinica, historia de vida, relato de vida

Historia y relato insisten. En un vagabundeo que evoca y equivoca los términos enlaza la
trayectoria institucional de la investigadora: la insistencia de Recurrir a historias.

Durante la formacion profesional hospitalaria ese recurrir a historias se conjuga con
historias clinicas, ese documento en el que se registran intervenciones en salud como son las
evaluaciones, diagnésticos y tratamientos, ademas de los datos del paciente, podria decirse que es
un relato realizado, en su mayor parte, tomando como base el sistema simbélico de interpretacion
predominante en el sector salud.

La formacion profesional realizada en hospitales, incluye como practica instituida usual
entre colegas las presentaciones de casos, de enfermos, de pacientes. Alli se atiende
especialmente a las palabras, a los dichos de esas personas destinatarias de atencion, tratamiento
e intervenciones en salud. El recorte se realiza desde aquellos datos significativo segiin su marco
tedrico que utilice el profesional, pero la presentacion otorga un lugar mas relevante o mas
cercano a las palabras de los destinatario de la intervencion.

La formacion profesional de la investigadora se da en un sistema programado de
capacitacion en servicio, luego de terminar la carrera de grado. Durante cinco anos la autora
realiza su formacion profesional como psicéloga en un hospital publico de la ciudad, en el cual la
tarea principal y constante durante todos los anos es la de realizar tratamientos individuales con
pacientes, registrar sus dichos, intervenir a partir de lecturas de estos dichos y en las instancias de
supervision la preparacion de un relato articulado a partir del decir del paciente. Otro relato
semejante al de las presentaciones de caso.

Desde estas practicas institucionales se plantea el anhelo -nunca realizado dentro de este
marco de formacion hospitalario- de escribir la historia clinica de la forma mas textual posible para
al terminar la consulta poder leer junto con el paciente que participa del tratamiento, aquello que
queda registrado en su historia, dando la posibilidad de borrar, corregir o aclarar, como espacio
para su consentimiento sobre el contenido de un registro de su historia, dado que es un
documento al que tiene acceso por derecho. Mas adelante se vera también como podria
entrelazarse cierto primer movimiento de curioseo alrededor de la tematica de consentimiento
informado como espacio protocolizado para dar lugar a la decision y voz del paciente o usuario.

2.4. Relatos Sujeto Cognoscente

La construccion del conocimiento desde los relatos del sujeto conocido en esta
metodologia se enlaza con lo que pude nominarse como la eleccion de un posicionamiento
cientifico-ético. Rita Segato (2018) afirma en este sentido, que el papel del intelectual es el de
producir valor para aquellas practicas que son valiosas pero no estan nombradas en el vocabulario,
no tienen nombre en nuestro mundo. Afirma que el mundo moderno es una estructura no
pluralista por definicion. Todo automaticamente se transforma en funcién del centro, que es el
enunciador de valores universales y de verdades de interés general. Siempre quedamos
entrampados en esa estructura donde las categorias de trabajo, economia, de politica, de
crecimiento, de salud, de educacion son nociones generalistas del bien comiin y verdades
universales que dejan diferenciadas por otro lado los temas de las minorias que van a ser
atendidas en el foro, pero mediante operaciones de travestismo.

Es en ese sentido que promover a las diferentes voces a una construccion de nombres que
habiliten nuevas estructuras de valor, nuevas retéricas plurales descentradas y miiltiples se busca
dar lugar a aquello que existe pero que al no tener nombre en nuestro mundo no hay retérica que
las contenga, afirme, posibilite y multiplique.
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Dentro de esas voces, particularmente se atiende a la de la investigadora, como primera
instancia del proceso cientifico, y se contemplan los intercambios que asistieron al proceso de
investigacion en sus inicios. El principio ético es respetar la pluralidad sostenida en la escucha de
lo mas singular y contribuir con un aporte de conocimiento a la comunidad de la que forma parte.

El relato de vida como metodologia, como se dijo, orientada hacia la construccion de
conocimiento producido por el sujeto conocido, se aplicara en esta instancia sobre el sujeto
cognoscente (Vasilachis de Gialdino, 2006). Se asume como ejercicio necesario sobre la figura de
la investigadora como parte fundamental y promotora del dispositivo de produccion de
conocimiento.

El ejercicio de reflexividad sobre el conocimiento de su lugar social en el estudio y el de su
mirada en el transcurso de la investigacion son condicion para pensar la contribucion del
conocimiento producido como aporte. El posicionamiento de la investigadora, la posicion cientifica-
ética en el proceso de investigacion, no sélo se requiere el reconocimiento de la capacidad del
sujeto cognoscente de interpretar y generar conocimiento, sino que, fundamentalmente, implica la
atencion creativa para el reconocimiento de la capacidad del sujeto conocido de hacer significativa
la accion social y a la vez reflexionar sobre ella (Vasilachis de Gialdino, 2006) produciendo
nombres, retéricas, saberes y conocimiento en ese acto.

Las formas que asume el relato de estas construcciones estaran siempre condicionadas
por el género, la clase social, los grupos de referencia, la trayectoria personal, las representaciones
sobre si mismo y sobre el interlocutor (Bertaux, 1988). El recorte del presente escrito abarca
algunos de los condicionamientos dados por los grupos de referencia, la trayectoria personal
profesional y las representaciones sobre si misma.

3. Averiguar

3.1 Reflexividad

La reflexividad se constituye como la piedra angular que sustenta tanto la posibilidad de
conocer de los sujetos, como de los investigadores en particular, pero a su vez, permite el
desarrollo de un planteo de investigacion que coloca la relacion entre sujetos, su capacidad de
interactuar y comunicarse en condicién sine qua non en la construccion del conocimiento social
(Vasilachis de Gialdino, 2006).

Los acontecimientos que marcan las biografias recogidas en una investigacion, al
entramarse, forman un tiempo estructurado que permite orientarse y proyectarse en el futuro
(Leclerc-Olive, 2009). Del mismo modo se espera que la metodologia aplicada a la investigadora o
sujeto cognoscente, estructurada como una trayectoria ordenada de pasos permitira volver a estos
pasos para revisar la orientacion y proyecto en vistas a los nuevos descubrimientos. Se trata de un
ordenamiento que permite una estabilidad del relato hasta nuevo orden (Leclerc-Olive, 2009:4).

Se vuelve necesario trabajar la implicaciéon y dimensiones emocionales y afectivas, en
tanto constitutivas del campo de investigacion y de la produccién del conocimiento y por ello se las
toma como objeto, como un dato a trabajar, en lugar de excluirlas de la produccion.

En este sentido, el proceso de andlisis de la implicacion y reflexividad como ejercicio
constante se vuelve una exigencia, siempre que la investigacion busque generar conocimiento
diverso, discursos novedosos y alternativas a los discursos vigentes. Se erige desde una posicion de
escucha que dé lugar a nuevos nombres para la pluralidad de voces acalladas por hominaciones
dadas por esos modelos interpretativos dominantes. De esta manera se proyectan relatos que
propulsen nombres posibles de plurales maneras de estar en el mundo, formas de hacer en el
mundo que pulsan por otras narrativas que las contengan.

A su vez, obliga a un descentramiento del lugar del saber tradicional sobre la
interpretacion, corrimiento del lugar de profesional como aquel que profesa hacia un lugar que
promueva a profesar, a decir, promover narrativas con otras gramaticas, otras regularidades y
conexiones. Frente a estas huevas enunciaciones la pericia se funda en generar la apertura para
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posibilitarlas, generar los silencios necesarios para darles espacio y visibilidad que generen nuevas
existencias. Nombrar formas fugaces, soluciones locales y singulares, categorias no
universalizables, mas cercanas a la dimension poética que a la tedrica, que encuentran lugar en
los intersticios como vias de salida para el sufrimiento de las totalidades.

Uno de los fines de la reflexividad, partiendo de concebir el conocimiento como practica
situada, es que la propia actividad del sujeto se vuelva objeto de explicitacion, para captarse como
actividad actuante e interviniente en el proceso de produccion cientifica. Esta herramienta
colabora en el desafio de dar cuenta de las practicas sociales como estructuras simboélicas de
significacion desde las cuales imaginarios, afectos y luchas de campo se entrelazan como modos
situados de creacion de saberes (Gerhardt, Pinheiro, Francescato Ruiz y Gomes da Silva Junior,
2016).

En investigacion social, quien investiga tiene como herramienta su propia subjetividad. Ello
hace imprescindible el analisis de la implicacion, que en este caso se articula con el método
biografico. Viviana Mancovsky (2011) se pregunta cuanto se reconoce el investigador en el
material que estudia. Afirma, en consonancia con Beillerot (1998), que en cuanto a la relacion con
el saber seria conveniente decir que uno es su relacion con el saber, en tanto los propios actos y
conductas dan testimonio de lo que se quiere, lo que se sabe y lo que no se sabe, ademas de los
saberes adquiridos que han marcado la trayectoria de estudios e investigacion. Esta relacion da
cuenta de lo no sabido, evidencia las ignorancias y carencias del investigador.

La autora también retoma una afirmacion de la antropologa Michele Petit (2008), todo
trabajo cientifico es una autobiografia disfrazada. De alli la disposicion a trabajar sobre los motivos
que se entrelazan con nuestras singulares historias de vida en un esfuerzo de reconocerse
vulnerable frente a las preguntas de la propia historia, lo que permitira alcanzar apertura y
sensibilidad clinica para visibilizar las instancias que atraviesan las decisiones teéricas y
metodologicas que exige la investigacion. Se vincula al entrenamiento de una escucha particular
que posibilita desde este conocimiento una apertura hacia el hallazgo de lo nuevo (Mancovsky,
2011). Se ordenaran esos motivos que se entrelazan con la historia de la investigadora, desde el
analisis de dimensiones institucionales relativas al campo educativo, académico y profesional.

3.2. Marco institucional

Puede ubicarse la Direccion de Docencia e Investigacion del Ministerio de Salud como la
referencia institucional que concretamente delimita marco de practicas. Especificamente a partir
del ingreso el ano 2016 a la Residencia Interdisciplinaria Posbasica de Investigacion en Salud, -
dependiente de esa Direccion-, que cuenta con un programa de formacion que promueve el
desarrollo de un proyecto de investigacion original, que permita alcanzar un conocimiento local,
institucional y comunitario alrededor de un problema de salud, enmarcado en la estructura
académica de un doctorado. La Direccion define luego, como prioridad en Salud, la tematica de
consumos problematicos de sustancias psicoactivas para las investigaciones en Salud Publica, lo
que delimitara el campo tematico de la investigacion.

El programa practico y formativo estipula tres anos para construir y llevar adelante un
proyecto de investigacion. El espacio y tiempo delimitado posibilita una materializacion que
sintetiza en un proyecto aspectos de la experiencia subjetiva alcanzada en la articulacién entre las
instituciones que configuran el campo académico, el Sector Educativo, el campo asistencial de la
investigadora como experiencia de trabajo practica y la pertenencia y légicas del Sector Salud en el
sistema publico de atencion.

El proyecto de investigacion deviene asi en una ocasion para llevar a cabo una oportuna
sistematizacion de las experiencias incorporadas, los aprendizajes alcanzados y los conocimientos
adquiridos en estos campos. Se confeccionara una particular perspectiva que entrelaza estos
saberes para producir desde alli un conocimiento socializable.
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3.3. Compromiso vital con los temas de investigacion

Para arribar a uno de los primeros puntos formales del proyecto de investigacion como es
la pregunta de investigacion, fue necesario un proceso exploratorio, cierta vuelta al vagabundeo
alrededor del estado del arte sobre la tematica definida y sus abordajes.

Puede ubicarse un momento bisagra que se ubica en diferentes fases del espectro entre la
pertenencia y trayectoria en el sistema de la autora, los lugares del campo que se presume
conocido, con la de un interés particular: dar lugar a las voces no escuchadas como potenciales
alternativas a las voces y discursos vigentes y predominantes.

Los primeros movimientos de curioseo apuntan a escuchar a los profesionales dentro del
sistema institucional de pertenencia, el sistema de salud. Se trataba de indagar los imaginarios de
los profesionales alrededor de los sentidos del consumo y los consumidores, las practicas en el
sector salud frente a personas con consumos problematicos, sobre todo en términos de
accesibilidad en atencion de la salud para consultas vinculadas a esta problematica. Estos
primeros esbozos se ubican desde lo que da en llamarse el interior de la pequena tribu, investigar
los imaginarios de los trabajadores de salud respecto al consumo problematico era trabajar con
pares. A la vez, una alternativa factible, dado que era un campo conocido y transitado por la propia
investigadora, trabajadora de salud. También era posible utilizar las vias materiales para llevarlo a
cabo rapidamente. Ocurre que las respuestas supuestas a encontrar resultaban medianamente
conocidas, en consideracion de la trayectoria y experiencia de formacion anteriormente evocada.
Sin embargo forman parte de un camino que comienza a metaforizarse en otros recortes.

3.4. Instituciones educativas

La trayectoria académica de la autora se produce de manera consecuente en espacios
grupales donde se vuelve necesaria la conformacion de equipo frente a la organizacion de alguna
tarea o proyecto. Piensese asi tanto a las practicas instituidas en la escuela primaria, secundaria,
universidad, catedra, asi como luego en las practicas durante la residencia hospitalaria, donde el
marco de trabajo es grupal, alin desarrollando tareas individuales, luego el espacio para definirlas,
recrearlas y compartirlas es el de un equipo.

A su vez, actualmente, el trabajo de investigacion tiene como objetivo el desarrollo de un
proyecto individual, al igual que el doctorado. Sin embargo, en el marco de la Residencia se da el
proceso dentro de un equipo de trabajo con sede de reunién en un hospital piblico. La referencia
institucional y el marco grupal son constitutivos de todo el proceso de construccion subjetiva
alrededor del trabajo sobre el proyecto de investigacion. Es siempre desde una tribu que la autora
piensa y produce.

Segln Deleuze y Guattari (2002) la funcion-sujeto no tiene nada de natural, debe ser
constituida e impuesta. El sujeto no es ni condicion de lenguaje ni causa de enunciado. Lo que
produce los enunciados en cada uno de nosotros ho es nosotros, sino algo totalmente diferente:
son las multiplicidades, las masas y los grupos, los pueblos y las tribus, los agenciamientos
colectivos que nos atraviesan, interiores a nosotros y que ya no conocemos. Son ellos los que nos
hacen hablar y es a partir de ellos que producimos enunciados. Se trata entonces de restituir el
lugar de las multiples tribus, de promover la voz y la mirada hacia aquellas tribus ocultadas,
silenciadas, invisibilizadas y enmudecidas.

Seglin la propuesta analitica de la sociologia de la individuacion de Danilo Martuccelli
(2007) adaptada por Ana Clara Camarotti y Pablo Di Leo (Di Leo, Camarotti, Giielman y Touris,
2013) no hay individuo sin un conjunto muy importante de soportes afectivos, materiales y
simboélicos desplegados en cada experiencia biografica a través de un entramado de vinculos con
entornos sociales e institucionales.
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3.4.1 Instituciones y tematica de investigacion

En relacion al marco tedrico para revisar aquellas motivaciones que llevaron a recortar los
sentidos relativos al consumo y a la dimension problematica de las practicas de consumo se
recurre a historizar parte del proceso educativo de la autora.

En cuanto a los procesos de aprendizaje que componen la educacion formal de la sujeto
investigadora, objeto de investigacion de este trabajo, se puede ubicar que desde la edad
temprana se dan en el marco de relatos producidos en todos los niveles educativos en
instituciones publicas de enseianza, tanto el jardin N° 4, como el colegio n° 7 Bernardino
Rivadavia, como la escuela secundaria Tupac Amari Il y finalmente la Universidad de Buenos Aires
y el Ministerio de Salud son instituciones pliblicas, universales y gratuitas.

Es en las grietas de los marcos de normalizacion de la educacion publica que se encuentra
la funcion de la educacion como la de garantizar fundamentalmente el derecho de acceso al
lenguaje para encontrar luego las formas para decir lo singular. Es también a partir de este transito
que se vuelve un compromiso construir nombres para las formas de hacer, de vincularse y de
hacer el mundo que se producen, existen y no estan nombradas en nuestros vocabularios, en linea
con afirmaciones de la antropéloga Rita Segato.

Es en la universidad, durante los Ultimos anos de la carrera en la facultad de psicologia,
que se da la decision de formar parte del equipo docente de la catedra de Psicologia Institucional I.
El intercambio con estudiantes constituye una preocupacion y una pregunta constante dentro del
colectivo de docentes de esta catedra, esto genero la primera atraccion ya que la pregunta implica
un lugar de descentramiento del docente, de observar siempre la terceridad, la supervision, el
analisis de la implicacion sobre las propias practicas. Para ello utiliza conocimientos provenientes
de autores de disciplinas como psicopedagogia, sociologia, antropologia, etnhografia, psicoanalisis,
socioanalisis, psicosocioanalisis y analisis de las practicas. Se trata de una materia obligatoria de
la carrera de Licenciatura en Psicologia que incorpora perspectivas sociolégicas para pensar las
instituciones. El abordaje de la dimension institucional de la subjetividad complejiza la mirada
sobre los procesos psicologicos en tanto incorpora la escucha de atravesamientos
socioinstitucionales entramados con lo subjetivo. Es desde aqui que se despliega una perspectiva
clinica ampliada que orienta el pensamiento sobre el sujeto situado en una red de instituciones,
concebida la institucion tanto en sentido estricto de organizacion social, como en sentido ampliado
de practicas sociales instituidas. Estas Ultimas se vuelven principal objeto de interés para la
investigacion, abordadas a partir de los sentidos que se producen en los relatos que se refieren a
ellas. Por otra parte, la eleccion de una directora de tesis doctoral perteneciente al campo de la
sociologia, se abre paso desde esta condicion de reflexion y ejercicios de lectura dentro del equipo
de trabajo docente guiados por un autor referente de esta disciplina como es Pierre Bourdieu,
especialmente en lo que refiere a campo, habitus y violencia simbdlica.

Las coordenadas de la problematica del consumo trascendentes a la vision clinica
individual deviene de esta participacion de la catedra, que provoco el acercamiento a conceptos
como imaginario social (Castoriadis, 1974) campo y habitus (Bourdieu y Passeron, 1979). Estas
referencias colaboraron en ubicar en el actual proyecto el consumo de sustancias como una de las
caras del consumo extendido como practica social instituida. EI consumo se concibe como uno de
los lugares desde el cual se distinguen los rasgos de una sociedad atravesada por relaciones
violentas, fragmentacion y pérdida de espacios de socializacion, produciendo nuevas y complejas
formas de padecimiento (Instituto de Investigacion sobre Jovenes, 2016).

La incapacidad de las instituciones para dar sentido y sustento a la vinculacion social en la
que residen la crisis profunda de la modernidad tardia es desarrollada desde una interesante
perspectiva por el historiador y filosofo Ignacio Lewkowicz (2006). De ello se deriva que se vuelve
impotente la funcion para el psiquismo que ellas cumplen, llevando a procesos de liquidez de
lugares y valores que dan consistencia social a la existencia singular. La deconstruccion de las
logicas de significacion social, solidamente edificadas que caracterizaron la modernidad en su
solidez (Bauman, 2007) ha afectado directamente la experiencia individual, colectiva e
institucional. La caida de la funcion de las instituciones tiene como correlato, la precarizacion
correspondiente de los relatos que dan lugar proyectos de vida enmarcados antes en esos campos
de sentidos estables. Estos campos disponen referencias aglutinantes que organizan estilos de
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vida. Se da una compleja situacion en la cual emerge una heterogeneidad exponencial de sentidos
posibles junto a contextos cambiantes de inseguridad e incertidumbre en los que los individuos
deben construir cotidiana y privadamente su identidad subjetiva y social (Giddens, 1997).

El consumo se presenta como respuesta masiva frente a la caida de los grandes relatos,
como las comunidades de sentido estables que ofrecian las instituciones modernas y es ahora la
sociedad misma contemplada como un conjunto de consumidores, donde el sujeto es ubicado en
una serie de procesos de identificacion que tienen lugar a partir de los objetos materiales y
culturales que consume. La tension entre individuo e institucion, involucra una novedosa
plasticidad, donde la diversificacion de practicas socio-culturales crea, al tiempo que es creada, por
lenguajes y practicas institucionales de significacion parcial (Bahamonde, 2010).

Es desde estas raices que emerge la funcion y el trabajo con el relato como eje
fundamental del proyecto de investigacion.

3.5. Por qué motivacional

Se tratdé en ese momento de ubicar o ir en busca de aquello que despertara una genuina
curiosidad. Conocer la voz de los otros, los ubicados del otro lado del sistema de salud: los
destinatarios de las practicas, los usuarios y los que no llegaban a ser usuarios. El Consentimiento
Informado en tratamientos en consumos problematicos forma parte de los procesos de toma de
decision respecto a las intervenciones en el propio cuerpo y los derechos fundamentales. Existe un
considerable estado del arte y es accesible el proyecto, que se ubicaba a mitad de camino o como
instrumento de mediacion entre las practicas del Sector Salud y las acciones de los usuarios o
pacientes destinatarios de esas practicas.

A su vez, orientado por lo que concierne a dar lugar a las palabras o relatos no escuchados
y superado también el objetivo de trabajo con los pares, el proceso contintia por la blisqueda de un
recorte que permita relevar practicas espacios o procedimientos que alojen la palabra de usuarios,
pero alin dentro del mismo campo, el campo del sistema de salud. De alli deriva estudiar los
procesos de consentimiento informado, entendidos como aquellos procesos en el que el paciente o
usuario del sistema es informado sobre la intervencién que se practicara y deja constancia de su
decision por escrito. Como proceso, el consentimiento informado, atraviesa toda la intervencion, no
solo la entrega de la firma por escrito, por tanto significa un espacio dinamico y progresivo que
hace lugar a las preguntas, inquietudes, dudas, pruritos, apelaciones y finalmente decisiones de
los destinatarios sobre las practicas e intervenciones en salud. Ese instrumento puede ubicarse
como una solucion de compromiso entre los imaginarios alrededor de la practica de los
profesionales y las voces de los usuarios.

Con este recorte se acuerda un encuentro con Virginia Schejter, doctora en psicologia y
profesora titular en la catedra de la Facultad de la que la investigadora forma parte como docente.
En un comienzo se ofreci6 a compartir material sobre consentimiento. Durante el tiempo del
encuentro, intercambiando reflexiones, comienza a observarse conjuntamente que las dificultades
de ese recorte radicaban en que el consentimiento informado es un instrumento instituido por el
mismo sector salud hacia sus usuarios, con un recorte parcial de sus voces y con margen
restringido por los limites del sistema simboélico compartido entre los agentes de salud. Significa
un acercamiento a la comunidad de usuarios, especialmente en lo que se refiere a hacer
comprensible la practica a legos, acompanar la construcciéon de decision del usuario o paciente,
promover que el paciente pueda preguntar, comunicar y comprender las practicas en salud que se
le administran o lo afectan, pero su contenido es preconcebido por los ejecutores de las practicas
de salud.

En ese momento de la conversacion aparecen dubitaciones, un vacio, silencios. Entonces
se torna decisiva una frase que aparece como vagabunda. Virginia recuerda un chiste grafico sobre
Clemente de Caloi, personaje que refiriéndose a la situacion social de nuestro pais sentencia: aca
hacen falta mas potreros. En Argentina se usa coloquialmente potrero para referirse al campo de
juego de futbol improvisado que se arma sobre terrenos descampados. Constituyen lugares de
encuentro, con ciertos acuerdos respetados propios de ciertos rituales o juegos, como son las
reglas del juego que entre otros factores delimitan un encuadre de tiempo y espacio, participantes
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y roles, modos permitidos y prohibiciones, transmision y aprendizaje. Estos son los significantes
que aparecen y comienzan a tomar consistencia frente a lo que en este momento determina la
salida en un clivaje claro hacia la comunidad comenzando a delinear los puntos por los cuales se
recortara la poblacion y el campo.

La imagen es la de los potreros como las comunidades que se ubican en los margenes, en
aquellos espacios descampados, sin marcas firmes, que construyen sus propias logicas de
convivencia en espacios compartidos, establecen diferentes usos del vocabulario y especialmente
extreman las condiciones sociales por la precarizacion de sus actividades laborales, la vulneracion
de los derechos a la educacion, la salud, la vivienda, la recreacion.

3.6. Del hospital a la comunidad

Al ubicar la importancia del saber de la comunidad, el primer acercamiento tuvo que ver
con rastrear aquellas practicas mas ligadas al Sistema de Salud formal que estuvieran gestadas
por los mismos actores que ante la lectura de una problematica gestionan su respuesta de
atencion desde la misma comunidad.

Aparece entonces la red de Alcohélicos Anénimos. Su formacion por fuera de la
organizacion hospitalaria, su creciente reconocimiento, expansion a nivel internacional vy
recomendacion por parte de algunos profesionales de la salud, pero principalmente su historia de
origen, despierta la curiosidad que llevd a la delimitacion de las primeras preguntas de
investigacion. La asociacion tiene su origen en Akron, Estados Unidos, en 1935. Su fundador, Bill
W, agente de bolsa de Nueva York, luego de numerosos intentos por evitar el consumo compulsivo
de alcohol, seguidos de muchas recaidas, advierte que intentando ayudar a otros alcohdlicos
desde la transmision de su propia experiencia este encuentro alivia algo de su padecimiento,
disminuyendo sus deseos de beber.

Hay un hallazgo alli, la transmision de la experiencia dolorosa se convierte en recurso en la
medida en que permite el apaciguamiento de la compulsion, al compartir el relato de una
experiencia y hacerla trascender. La accion de contar su experiencia a otros hace que se cuente a
si mismo y su relato toma cuerpo. La poética del relato se puede ubicar en este mito de origen. El
hallazgo del relato.

Aparece una dificultad: las funciones y soportes alcanzados quedan restringidos al marco
de lo privado, en la intimidad del grupo. Fuera del grupo, no hay funcion ni soporte. El valor de la
voz propia no se materializa de lo intimo a lo publico. El relato es testimonio, con estatuto de
confesion relegada al espacio grupal. A partir del contacto con casos propios de la experiencia en
el hospital se observa que la efectividad del grupo se extingue en cuanto sus participantes dejan
de asistir, al discontinuar el grupo se discontintian sus efectos. Puede pensarse como un espacio
en el que se da un consumo privado, junto con una idealizacion del grupo, repliegue y fantasias
confrontativas con el afuera. No hay intervencion posible sobre la sensibilidad social sobre la
problematica del consumo. El estigma persiste dado que no es posible producir el transito de las
catacumbas al agora (Meccia, 2012).

En este sentido vale referirse a un autor que es de relevancia transversal en los contenidos
de la catedra de la que la autora forma parte como docente. Es Cornelius Castoriadis quien al
referirse al campo de lo historico social y en una reflexion sobre la ontologia de las ciencias duras,
realiza una interesantisima reflexion al destacar que las posibles particularidades del hombre no
deberian disminuirse a categorias deterministas, sino mas bien incrementarse, dar lugar a sus
modos de ser. Dice que ningln filéosofo se ha animado, por ejemplo, a considerar al Réquiem de
Mozart como un paradigma del Ser y partir de alli. Se pregunta entonces por qué no podemos
empezar por afirmar que un sueno, un poema, una sinfonia como paradigma de la totalidad del
Ser, y entonces, ver en el mundo fisico un modo de ser deficiente. Propone mirar en las cosas en
sentido opuesto, ver en lo imaginario, en las formas de existencia humana las particularidades
fundantes, paradigmaticas del Ser, en lugar de considerarlas una deficiente o secundaria manera
de ser como hace la ontologia tradicional (Castoriadis, 1974).

Es asi que podria pensarse en la tarea de relevar esos imaginarios focalizando en su
dimension poética, ubicable en el relato sobre la historia de vida y las metaforas posibles. Se trata
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de una poética, una conjetura acerca de lo inexplicable, que pone en juego contar narrativas y
contar con narrativas que al ser escuchadas por quienes han atravesado situaciones similares,
permiten resignificar lo que parecia destinado a vivirse como Ulnica posibilidad (Zaldia, 2016).

Al hablar de narrativas, de poesia, un sueno llegamos al valor de la ficcion. Para ello la
investigadora realiza un taller literario de escritura por fuera del ambito académico. En literatura,
el hallazgo de la obra del escritor Pablo Ramos (2016). En su libro Hasta que puedas quererte solo
hace trascender su testimonio personal a partir de su talento literario en una forma estética que
permite hacer circular este saber en esferas sociales mas amplias. Poética que permite el paso a
la esfera publica. El escritor estructura el libro en el Programa de los Doce Pasos por el que él
mismo transito y al crear este libro hace acto la potencia del encuentro con el otro por fuera del
espacio intimo grupal de AA. Dar al otro en el mundo social, en lo publico, un relato sobre una
experiencia personal para generar un encuentro y un vinculo que lo traiga de vuelta al mundo. Es a
partir del encuentro con esta obra literaria que se inicia el camino hacia la blsqueda del exogrupo,
de la salida a la comunidad, al dar en el mundo y en ese sentido, salir del consultorio, del hospital y
de los efectores de salud.

3.7. Conexiones metaféricas: Eleccion de la poblacion de estudio

Las imagenes del potrero metaforizan. En el sur de la ciudad se ubica una escuela que fue
construida tomando como centro a su sujeto pedagogico protagonizado en su mayor parte por
personas en situacion de calle. Ademas de ser una escuela con titulos oficiales funciona como ese
lugar de encuentro ante el terreno descampado de la calle, como el potrero. Toma nombre a partir
de la conexion en la memoria de las siglas de la escuela, éstas habian sido parte de las referencias
geograficas escuchadas durante una rotacion en Inclusion Social durante la residencia basica, que
es un tiempo de formacion en que los profesionales de salud en formacion despliegan su practica
por fuera del establecimiento hospitalario. En este caso la rotacion particular se situaba en el
espacio de una cooperativa de viviendas donde la escuela era la institucion de educacion primaria
para adultos.

Se da una conexion de elementos aparentemente heteroclitos gracias al discurrir de la
exploracion en movimiento y en relacion con la atencién creativa y se producen conexiones
metaforicas entre los temas de investigacion y las experiencias vividas. Luego de recordar la
conexion de una escuela por medio de otra institucion en la que habia participado la autora
comienza a pasar de curiosear, estar rondando, esperar qué aparece, estar atenta y en movimiento
por lugares que se presienten posibles.

Iniciado un momento un clivaje hacia una orientacion descentrada del sistema de salud
que se disponga a escuchar las voces de los usuarios, de los agentes de la comunidad, de las
personas que padecen ocurren suenos, programas de television, literatura. Se produce la
organizacion de los puntos del itinerario materializandose en una decision a partir de la escucha de
un programa de radio.

A partir de escuchar en un programa de radio una entrevista realizada a la directora de la
escuela que luego seria el campo de trabajo, hay uno de los relatos que se sostiene en la memoria
flotante. Su fundadora y coordinadora, al hablar sobre los origenes de la institucion relata que el
primer dia de clases en la escuela, asiste una alumna de algo mas de cuarenta ainos, trabajadora
sexual, quien habia tenido una experiencia de vida muy dura, y al preguntarle por qué queria volver
a la escuela, la alumna responde que para poder escribir todo lo que tenia para decir (Reyes,
Cestona, Dosso, Gorosito y Vidal, 2017).

Mas tarde, muy enlazado a la metodologia y a la poblacion, ademas de los primeros
efectos que luego generaria la aplicacion de la metodologia desde el estado del arte en
investigaciones sobre consumos problematicos enfocadas en relevar la voz de los usuarios,
aparece como referencia obligatoria el libro Quiero escribir mi historia. Vidas de jovenes en barrios
populares. Alli Pablo Francisco Di Leo y Ana Clara Camarotti (2013) dan cuenta de un enfoque que
permite co-construir conocimiento junto con los jovenes entrevistados para que finalmente,
puedan escribir su propia historia. La transformacion de la posicion del investigador posibilita dar
lugar a la diversidad de posiciones que los jovenes asumen frente a las drogas y sus miiltiples
experiencias.
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Se llega asi a recortar para el analisis de la comunidad a esta escuela particular
dependiente del Ministerio de Educacion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Es una escuela
que es el tnico centro educativo cuya propuesta fue diseiiada por el mismo equipo docente de la
institucion a partir de modificaciones que se fueron institucionalizando para la inclusion de
poblacion en situacion de calle, a partir de las palabras de estas personas, de sus relatos y
enunciaciones como mandatos a ser escuchado para construir un proyecto de escuela inédito.
Recibe estudiantes que no sostienen su escolaridad en otras escuelas de la CABA. Este punto
permitia ingresar a un campo en el que estaba ya dispuesto como protagonista de la
institucionalizacion a la comunidad misma.

Las caracteristicas epocales descriptas de las que participa la poblacion que asiste al
centro educativo, especialmente aquellas relativas a la inmediatez, a la caida de los marcos
regulatorios que sostenian los grandes relatos, se ven especialmente maghnificadas en los
participantes de esta poblacién debido a la condicion de situacion de calle. Ademas de la marcada
vulnerabilidad y fragilidad de las referencias institucionales que son fundamento de los procesos
de construccion de subjetividad (familia, vivienda, educacion, cultura, trabajo y recreacion) se
suma la vivencia de un ahora constante (Dosso, 2013:100) que lleva al extremo la inmediatez
como temporalidad vinculada a las problematicas de consumo. Estas caracteristicas permiten
ubicar a esta poblacion como Caso Extremo, en la medida que Estos casos que distan de ser
promedio, se definen como en el margen, suelen ser reveladores pues brindan mucha informacion
sobre el fendmeno estudiado al activar mas actores, mecanismos y situaciones. No existen reglas
para identificar casos extremos, sin embargo, un criterio Util seria partiendo de las teorias y
conocimientos existentes buscar aquellos casos en los cuales seria mas probable o bien, mas
improbable la ocurrencia del fendmeno que estamos interesados en estudiar.

En estas especiales coordenadas las mismas condiciones para la construccion de relatos,
mediante el ejercicio de la palabra, de apropiarse de la voz, de hacer uso de ella, pronunciarse en
un espacio de entrevistas cuidado y confidencial, ya intervienen desde una metodologia que es
entendida a la vez como transformadora, posibilitan estructuras de demora para la produccion de
otra temporalidad posible de habitar frente a la imperativa inmediatez.

4. Conclusiones

Correlativamente a los procesos de deconstruccion y liquidez, en el campo discursivo,
desaparecen los grandes relatos que estructuran sentidos definidos para las vidas individuales. La
inmediatez aparece como evidencia de marcas discursivas temporales que faltan para inscribir
una temporalidad que ordene la experiencia de vida. Esta logica de la inmediatez producto de un
imperativo de urgente satisfaccion obligada por la estimulacion constante de la oferta del mercado
es a su vez un modo de defensa frente a afectos como desesperanza e incertidumbre por la
precarizacion de proyectos a futuro que son sostenidos débilmente por instituciones en crisis.

La investigacion, en su dimension de intervencion, se orienta a acompanar la apropiacion
de una historia por parte del relator, que llevara a que pueda ser sujeto del discurso que sostiene
su existencia como ser singular en el mundo de relaciones con otros. Sera en la construccion del
tiempo del relato que podra experimentar a la vez, su verdad mas intima y su humanidad
compartida en ese relato que busca ser herramienta para otros.

Tal como propone la antropéloga Michele Petit (2001), todos tenemos derecho a una
historia, pero también tenemos derecho a una metafora. Derecho a una historia en la medida que
es necesario construir paisajes que permitan avanzar ante las marcas de desarraigo y desafiliacion
que atraviesan a los sujetos. Derecho a una metafora, en la medida en que permita que una
historia de padecimiento, dolor y sufrimiento pueda metaforizarse como relato de una experiencia
y patrimonio de conocimiento que enlace con otros, otros que atraviesen similares situaciones en
la busqueda de respuestas.

La metodologia de relato de vida deja ver la dimensiéon de intervencion en cuanto la
historia no es una necesidad ni un condicionamiento obligatorio, es una oportunidad de ser agente
del propio relato que otorga un lugar identitario en el mundo. Es el pasado construido en el
presente a la luz de la asuncion del sujeto de lo recordado y la ligazon intima que puede establecer

[65]



relmis.com.ar

entre sus recuerdos a partir de la puesta en palabra. Tal como se mencionaba anteriormente, es el
acto del relato, de la puesta en palabra de los acontecimientos asociados al objeto de
investigacion que se configura la oportunidad de transformacion de esa realidad construida, con lo
cual se posibilita que la persona desarrolle agencia personal y la co-creacion de nuevas lineas u
horizontes de existencia.

Promover voces que puedan profesar nuevos saberes ho es meramente reconocer hechos
que antes eran ighorados, respuestas existentes que deben descubrirse, relevarse y visibilizarse.
Se trata de una accion productiva, que produce existencia. Existencia de esas voces y por
desplazamiento, de esos sujetos que enuncian. Es accion creativa. Decir, ejercer la voz en alto, en
plblico y a la vista de todos es crear.

Eso que fue dicho, lucha en el mundo de los sentidos decididos, lucha por ser escuchado
como nueva decision y por multiplicarse. Esa voz que dice encuentra un lugar donde no habia. Crea
una posicion de sujeto en la esfera publica no existente hasta que no se pronuncia y puede
concebirse como posible saber, capital cultural, intelectual y politico. Este marco plblico esta dado
en forma potencial por la consigha de la propuesta de investigacion que se comparte con los
entrevistados, la cual apunta a que puedan dar cuenta de su experiencia para poder socializar ese
conocimiento como un recurso para quienes atraviesen similares problemas y estén en la
bisqueda de respuestas frente a estos. El sufrimiento asi ya no es privado, pasa a ser publico y las
acciones para abordarlo entonces, también son interpeladas desde la esfera plblica. A su vez, las
experiencias singulares padecidas se proponen como recurso activo para otros sujetos potenciales.
La propuesta conlleva ética y metodolégicamente que quienes tradicionalmente se ubicaron como
destinatarios de intervenciones puedan movilizar un nuevo posicionamiento, ya ho como
destinatarios sino como agentes de futuras intervenciones y creadores de nuevo conocimiento.
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Metodologias de Investigacion, crimen organizado y
analisis de redes sociales:
un estudio de caso en la frontera

Research methods, organized crime and social network analysis:
a case study at the border

Guadalupe Correa-Cabrera

Resumen

La parte mexicana de la frontera Tamaulipas-Texas ha sido una de las regiones mas
peligrosas del pais durante los (ltimos aios debido a la presencia y enfrentamiento
de grupos armados extremadamente violentos como el Cartel del Golfo y los Zetas.
Realizar investigacion sobre temas de seguridad en zonas con elevados niveles de
violencia es sumamente dificil. El objetivo del presente articulo es analizar una
experiencia de investigacion en esta region del pais, a través de la cual se disenan
nuevas metodologias de investigacion para entender el funcionamiento de
organizaciones criminales a través de “andlisis de redes” (network analysis). Este
analisis se basa en metodologias cualitativas que incluyen entrevistas, investigacion
participante y extraccion automatica de informacion de sitios web mediante
programas informaticos. El presente articulo identifica nuevas formas de acceder a
informacion en el marco de lo que se conoce como “periodismo ciudadano
colaborativo”. La utilizacion de dichas herramientas facilita la investigacion de
campo en contextos de violencia extrema.

Palabras clave: Tamaulipas; crimen organizado; Zetas; Cartel del Golfo; redes
sociales; analisis de redes.

Abstract

The Mexican part of the Tamaulipas-Texas border has been one of the most
dangerous regions in the country during the last few years due to the presence and
confrontation of extremely violent armed groups, such as the Gulf Cartel and the
Zetas. Conducting research on security issues in regions like this is extremely
difficult. The aim of the present study is to analyze a research experience in this
region, and desigh new research methodologies to understand the structure and
functioning of criminal organizations through “network analysis”. This analysis is
based on qualitative methodologies including semi-structured interviews, participant
observation, as well as web-search and scraping. The present article identifies new
ways to obtain information in the framework of what we know as “collaborative
citizen journalism.” These tools are quite useful to conduct field research in
dangerous contexts.

Keywords: Tamaulipas; organized crime; Zetas; Gulf Cartel; social media; network
analysis.
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Introducciont

La parte mexicana de la frontera Tamaulipas-Texas es una region a la que por mucho
tiempo no se le prest6 mucha atencion por parte de académicos y medios de comunicacion, pero
que constituye una zona estratégica por su ubicaciéon geografica y porque es punto clave para el
trafico de drogas y otros productos de norte a sur y de sur a norte en el continente americano
(Guerrero, 2010; Flores, 2013a y 2013b). En los lltimos ainos, y particularmente desde principios
de 2010, esta region experiment6 una ola de violencia inusitada derivada de la division entre dos
importantes agrupaciones del crimen organizado que en un tiempo trabajaron juntas—el Cartel del
Golfo (CDG) y los Zetas—asi como de la inclusion de las fuerzas federales en la lucha contra el
crimen organizado en México (Valdés, 2013; Correa-Cabrera, 2017).

En un contexto de extrema violencia, militarizacion de la estrategia de seguridad en el pais,
paramilitarizacion del crimen organizado y silenciamiento a medios de comunicacion, se hace
necesario encontrar una explicacion légica a lo que esta ocurriendo con el objeto de disenar
politicas efectivas para solucionar una problematica que ha afectado a miles de personas en una
region fronteriza de la que no se escribid mucho en décadas pasadas y que ha estado controlada
en gran medida por el narcotrafico y la delincuencia organizada en general. Hacer investigacion en
una region como ésta plantea grandes retos y conlleva riesgos importantes que dan lugar a un
replanteamiento de los métodos de investigacion tradicionales (Correa-Cabrera y Nava, 2013;
Correa-Cabrera, Ragland y Machuca, 2016).

El presente analisis se enfoca en las metodologias de investigacion utilizadas en un
proyecto especifico para determinar las causas de la violencia, asi como la estructura y
funcionamiento de las organizaciones criminales que han operado en la frontera Tamaulipas-Texas
en los ultimos anos. El primer obstaculo que los investigadores sociales encuentran al intentar
hacer investigacion en esta zona es el silenciamiento a medios de comunicacion por parte del
crimen organizado y el Estados mexicano (Correa-Cabrera, Ragland y Machuca, 2016). Asimismo,
el grado de peligrosidad al hacer este tipo de analisis se incrementa de manera exponencial
debido a las nuevas practicas y armas de alto calibre utilizadas por la delincuencia organizada, asi
como a la militarizacion de la estrategia de seguridad en el marco de la denominada “guerra
contra las drogas”. Lo anterior plantea la necesidad de buscar métodos alternativos de acceso a la
informacion, asi como nuevas técnicas para analizar y sistematizar la misma.

En el desarrollo del proyecto de investigacion aqui analizado, se encontraron diversos
obstaculos para acceder a informacion basica sobre los sucesos violentos que acontecieron
recientemente en la region fronteriza del estado mexicano de Tamaulipas. Los medios de
comunicacion formales dejaron de informar por el riesgo que enfrentaban en un ambiente
extremadamente violento. En este contexto, los ciudadanos comenzaron a reportar situaciones de
riesgo a través de redes sociales (Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.), y los analisis se empezaron a
elaborar de manera andénima en distintos blogs especializados en temas de violencia y
delincuencia organizada en Tamaulipas (entre ellos “El Blog del Narco” y otras plataformas
electronicas que manejan informacion de caracter mas local).

En el transcurso de la investigacion en la que aqui se denominé “la frontera olvidada”,2 se
recurrio de forma muy importante a la informacion que fluye por las redes sociales y que genero
un circulo de confianza formado por ciudadanos comprometidos con la libertad de expresion y el
derecho a la informacion. Estos individuos participaron activamente en las plataformas de
comunicacion electrénicas y medios de comunicacion informales, desarrollando lo que se ha
llamado “periodismo ciudadano colaborativo”. Este fendmeno constituye un esfuerzo colectivo de

1 Un agradecimiento al Open Society Institute, al Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(IDRC), al Social Science Research Council y a la Universidad de los Andes por su apoyo en la realizacion del
proyecto “Violencia en la Frontera Olvidada” a través de la beca Drogas, Seguridad y Democracia (2011).

Un agradecimiento especial a @MrCruzStar, quien participd como asistente de investigacion en este
proyecto. También se reconoce el trabajo de la Profesora Naoru Koizumi y su equipo quienes proponen una
forma especifica de analisis de redes para desmantelar redes criminales.

2 Se le llamo asi por haber sido relativamente poco estudiada y recibir poca cobertura por parte de medios
nacionales, hasta que comienza el fuerte conflicto armado entre el CDG y los Zetas.
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una parte de la sociedad civil para informar en situaciones de alto riesgo. Dicha informacion es
clave para comprender el funcionamiento y operacion de las redes criminales que operan en la
region y para quizas, posteriormente, desmantelarlas (Sparrow, 1991).

Un proyecto especifico disenado para estudiar la violencia en Tamaulipas

@MrCruzStar3 es un periodista/reportero ciudadano, pionero en el uso de Twitter para
reportar situaciones de riesgo (SDR) en Tamaulipas; él hace periodismo ciudadano colaborativo en
el hastag #Reynosafollow y escribe en el blog chuynews.blogspot.com. En el otono de 2011, este
usuario de redes sociales se incorporé como asistente de investigacion a un proyecto elaborado en
la entonces Universidad de Texas-Brownsville (ahora Universidad de Texas-Valle del Rio Grande) y
fungié como fuente principal en un esfuerzo académico para analizar la situacién de violencia en
Tamaulipas. El apoyo brindado por @MrCruzStar en la presente investigacion fue importante, sobre
todo en el diseiio y utilizacion de nuevas metodologias de investigacion en una region
extremadamente compleja y donde conseguir informacion ha sido una tarea dificil y muy riesgosa
en los ultimos anos.

La primera parte de este trabajo describe el contexto que se vivio en Tamaulipas en los
anos 2010-2013 y la situacion que han enfrentado diversos investigadores sociales, analistas y
periodistas en el desarrollo de sus proyectos para explicar las principales causas de la violencia en
esta region fronteriza. Posteriormente, se describe una experiencia de investigacion en este
contexto, los obstaculos que se enfrentaron y las opciones que se encontraron para cumplir con los
objetivos planteados.

La segunda parte del trabajo describe las metodologias alternativas utilizadas con el objeto
de acceder a la informacion basica para desarrollar el proyecto. Esta seccion analiza en particular
el papel que han desempenado las redes sociales y la experiencia de un usuario que ha
colaborado de manera activa en este proyecto y que desarrolla lo que aqui se denomina
periodismo ciudadano colaborativo. De manera subsecuente se destaca la importancia del uso de
las redes sociales en la investigacion académica en contextos de violencia extrema y se confirma
la validez de la informacion que fluye a través de ellas por medio de un proceso de “curacion” de la
informacion.

Finalmente, se propone la utilizacion de nuevas metodologias de investigacion para
entender el funcionamiento de organizaciones criminales a través de “analisis de redes” (network
analysis) (Sparrow, 1991; Morselli, 2009). Este analisis se basa en metodologias cualitativas que
incluyen entrevistas, investigacion participante y otras herramientas como la extraccion
automatica de informacion de sitios web mediante programas informaticos (Ignatow y Mihalcea,
2017; Russell y Klassen, 2019).

El objetivo del presente analisis es describir una experiencia de investigacion en la parte
mexicana de la frontera Tamaulipas-Texas y el diseiio de nuevas metodologias de investigacion. La
explicacion de la aplicacion especifica de dichas herramientas va mas alla del alcance del
presente texto. No obstante lo anterior, aqui se describen claramente las herramientas para hacer
analisis de redes criminales en contextos de alto riesgo para investigadores sociales y
comunicadores.4

3 Por cuestiones de seguridad, y para proteger la integridad de este usuario de redes sociales, se utiliza
linicamente su pseudonimo o nombre de usuario en su cuenta de Twitter.

4 Un ejemplo de la aplicacion de estas herramientas se encuentra en Correa-Cabrera, Ragland y Machuca
(2016). Dichas metodologias de investigacion también sirvieron de base para la investigacion que se resume
en el libro Los Zetas Inc.: Criminal Corporations, Energy and Civil War in Mexico (Los Zetas Inc.:
Corporaciones Criminales, Energia y Guerra Civil en México), publicado por University of Texas Press en el aho
de 2017.
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Un proyecto de investigacion: explicaciones de la violencia en la “frontera olvidada”

Desde la segunda mitad de 2009, y sobre todo a principios de 2010, se registrd un
aumento exponencial de la violencia en el estado mexicano de Tamaulipas y sobre todo en su
region fronteriza (Valdés, 2013; Correa-Cabrera, 2017). Al mismo tiempo, el crimen organizado en
esta zona sufrié una gran transformacion: se reconfigura estructuralmente y comienza a utilizar
tacticas nunca antes vistas que siembran el terror entre los habitantes de la region y del pais en
general. En dicho contexto, se desarrollan algunos proyectos de investigacion para estudiar las
causas de este fenomeno (Flores 2013a y 2013b), asi como las nuevas dinamicas de la violencia y
delincuencia organizada en una region que un dia estuvo relativamente olvidada por académicos,
analistas y medios de comunicacion.

Un proyecto de investigacion

Es posible afirmar que en el estado mexicano de Tamaulipas todas las decisiones para
llevar una vida normal han girado en los lltimos ainos alrededor de la violencia. En este contexto,
cabe destacar la relativa inefectividad del gobierno en el combate a la delincuencia organizada,
hasta el punto en el que se ha llegado a considerar a Tamaulipas como “un estado fallido” (Hale,
2011). En efecto, en algunos momentos de la era reciente, y sobre todo en los ainos 2010-2013, el
estado en Tamaulipas parecia haber perdido el “monopolio de la violencia” (Correa-Cabrera y Nava,
2013). Pero, ¢qué llevé a Tamaulipas a esta situacion? Al parecer, existen diversas causas, entre
las que destacan: la nueva configuracion del sistema politico mexicano; la inclusion de las fuerzas
armadas en la lucha contra el narcotrafico; y la separacion y enfrentamiento entre las dos
organizaciones criminales que se disputaban el control del territorio en el estado en esa época: el
CDG Yy los Zetas (Correa-Cabrera, 2017).5

Investigadores de la entonces Universidad de Texas en Brownsville se dieron a la tarea de
investigar estas causas y describir la estructura y estrategias de las organizaciones criminales que
operaban en la frontera tamaulipeca. Para ello, se disend un proyecto de investigacion titulado:
“Violencia en la Frontera ‘Olvidada’ (Tamaulipas-Texas): Desempleo, Corrupcion vy
Paramilitarizacion del Crimen Organizado en la Nueva Era Democratica en México”. Este proyecto
fue apoyado por el Open Society Institute, el Social Science Research Council y el Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC, por sus siglas en inglés), a través de la
beca “Drogas, Seguridad y Democracia”, y su principal objetivo era explicar los muy altos niveles de
violencia en el lado mexicano de la frontera Tamaulipas-Texas. Esta investigacion evaluaria la
importancia relativa de dos grupos de factores generadores de violencia: los economicos y los
institucionales. Entre los principales elementos incluidos en este analisis se encuentran: a) los
efectos de los factores socioecondmicos (pobreza, desempleo y crisis econémica); b) las divisiones
entre el CDG y los Zetas, c) la estrategia del gobierno federal en su lucha contra el crimen
organizado; d) la corrupcion endémica en la nueva era democratica, y e) la paramilitarizacion del
crimen organizado en esa region del pais. Finalmente se analizaria la estructura del crimen
organizado en esa region mediante analisis de redes.

Con el objeto de entender la estructura de las organizaciones criminales y evaluar la
importancia relativa de los dos grupos de factores que generan violencia en la parte mexicana de
la frontera Tamaulipas-Texas, se utilizaron métodos mixtos de investigacion (cualitativos y
cuantitativos). Una parte del trabajo consisti6é en recolectar estadisticas a nivel local (por municipio
en el estado de Tamaulipas) para medir los efectos de las variables relevantes sobre los niveles de
violencia en la region. La investigacion cuantitativa se complementaria con entrevistas realizadas
en las diferentes ciudades de la frontera Tamaulipas-Texas (desde Nuevo Laredo-Laredo hasta
Matamoros-Brownsville) con académicos, periodistas, politicos locales, personal de las agencias de
seguridad en ambos lados de la frontera, empresarios y otros especialistas en el tema.

5 Debido a los violentos enfrentamientos entre los dos grupos criminales y a la reaccion virulenta de las
fuerzas federales, estas organizaciones se fragmentan y hoy en dia no podemos hablar de dos grandes
grupos regionales sino de diversas células que operan como sistemas complejos adaptativos. Sobre estos
sistemas véase Eiselt (2018).
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Los resultados de la investigacion llevaron a concluir que los factores institucionales son la
principal causa de la violencia fronteriza, mientras que los factores socioecondmicos son
importantes, pero no los principales detonadores de conflicto. Se encuentra entonces que la nueva
ola de violencia extrema en Tamaulipas estuvo fundamentalmente relacionada con tres factores:
1) la estrategia del gobierno federal en su combate al crimen organizado; 2) la corrupcion en la
nueva era democratica; y 3) la paramilitarizacion del crimen organizado en esta region.

Obstaculos: Violencia extrema, informacion incompleta y silenciamiento a medios de
comunicacion

El presente proyecto consistio en llevar a cabo tres tareas basicas: 1) un analisis de las
estructuras de las dos principales organizaciones criminales que operaban en Tamaulipas a
principios de la segunda década del presente siglo (el CDG y los Zetas; 2) una evaluacién de las
tendencias y niveles de violencia en la entidad (y particularmente en su region fronteriza con
Texas) desde 1996, y 3) una evaluacion de los principales factores que causan violencia en esta
zona del pais. Este trabajo también seria relevante en el area de politica publica pues podria tener
un impacto en la estrategia de seguridad a seguir en Tamaulipas ya que son y han sido muy
escasos los esfuerzos por entender la problematica del crimen organizado en esta region de
México. Lo anterior se deriva principalmente de la violencia extrema que se vive en la entidad y
que hace la labor de investigadores y periodistas extremadamente dificil.

El desarrollo de este proyecto de investigacion estuvo acompanado por una multitud de
factores de riesgo que llevaron a los investigadores en el mismo a buscar fuentes alternativas de
informacion y a disenar nuevos métodos que les permitieran conseguir los objetivos que se
plantearon desde un inicio. En primer lugar, se descubrié que no existian datos suficientes a nivel
local para elaborar un estudio cuantitativo completo para el caso de Tamaulipas y mas aln, no se
encontr6 en ese momento material en medios formales o publicaciones académicas que
permitiera reconstruir la historia de la violencia reciente en el estado y menos atin de la evolucion
del crimen organizado en la region. Esta reconstruccion es crucial para evaluar las principales
causas del actual problema de delincuencia organizada en la entidad, identificar actores y definir
zonas de influencia de las organizaciones criminales.

El secuestro, asesinato y amenazas a informantes y periodistas es una realidad innegable
que dificulta la elaboracion de cualquier trabajo académico relacionado con temas de seguridad,
narcotrafico y crimen organizado en esta region del pais. Ademas, es importante reconocer que el
mayor obstaculo que enfrentan los investigadores sociales interesados en entender la violencia en
Tamaulipas es el silencio que mantienen los medios de comunicacion locales® y la desinformacion
generalizada en temas relacionados con las actividades del crimen organizado en la entidad. Los
grupos vinculados al narcotrafico y crimen organizado en general han mantenido cooptados o
aterrorizados a los medios de informacion en la zona, donde un niimero importante de periodistas
han sido asesinados y se han registrado ataques a las oficinas de estos medios para acallar la
cobertura de los temas de delincuencia organizada.”

6 El silenciamiento a medios de comunicacion en Tamaulipas se logra a través de la imposicion de practicas
que se conocen como de “plata o plomo”, las cuales consisten en la intimidacion o la entrega de recursos
economicos a periodistas y empresarios de los medios de comunicacion, con el objeto de limitar su
cobertura de eventos relacionados con la delincuencia organizada, y hacer sus acciones practicamente
invisibles al escrutinio publico (Dal-B6 y col., 2006).

7 Este cerco informativo en Tamaulipas no es nuevo. Los medios de comunicacion en el estado estuvieron
claramente controlados desde la era priista y durante todo el periodo en el cual el CDG monopolizaba el
trafico de drogas a los Estados Unidos en esa region de México. Mientras que se pueden encontrar fuentes
de informacion y reportes periodisticos relacionados con las actividades de otros grupos dedicados al trafico
de drogas, con respecto al CDG y sus actividades en su estado-cuna, Tamaulipas, no es posible encontrar
gran variedad de literatura. Mientras que los reportes e historias acerca de los Zetas y Osiel Cardenas
abundan en Internet, libros, asi como en una serie de canciones populares, llamadas “narco-corridos”, poco
se conoce acerca de sus origenes y de sus operaciones de manera formal fuera de los circulos judiciales. Un
recuento interesante sobre el CDG y sus vinculos con la clase politica mexicana se encuentra en la biografia
no autorizada sobre el lider de la organizacion titulada: “El Capo del Golfo: Vida y Captura de Juan Garcia
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En diversas ocasiones, ademas, se puede observar una serie de imprecisiones en el reporte
de estadisticas sobre homicidios y otros delitos. De igual forma, existen detalles de historias de
asesinatos y violencia que no son claros y que dificultan el esclarecimiento de los hechos, asi como
la identificacion de actores y responsables. La complicidad gubernamental es también un
elemento clave de las agresiones en contra de los medios de comunicacion en el estado de
Tamaulipas. Puede decirse entonces que la participacion de las autoridades gubernamentales
refuerza las acciones de los grupos del crimen organizado en el silenciamiento a los medios de
comunicacion. Esto implica un muy alto nivel de corrupcion a todos los niveles.

Metodologias alternativas

Los principales obstaculos que han enfrentado los investigadores sociales para reconstruir
la historia reciente de violencia y crimen organizado en Tamaulipas y evaluar sus principales
causas son: la ausencia de estadisticas locales confiables para elaborar estudios cuantitativos por
municipio en Tamaulipas; el control que ha ejercido el crimen organizado en Tamaulipas por
décadas; el olvido historico de la region por parte de académicos y otros analistas, y el
silenciamiento a medios de comunicacion. Lo anterior dificulta la elaboracion de proyectos de
investigacion para entender la violencia en gran medida, pero no la imposibilita del todo. En el
desarrollo del presente proyecto se han encontrado alternativas y se ha recopilado informacion por
medio de fuentes alternas y de manera informal.

Como se dijo anteriormente, un estudio cuantitativo completo y profundo sobre las causas
de la violencia en Tamaulipas no pudo realizarse pues los datos a nivel municipal eran bastante
limitados. Algunos de estos datos no eran confiables y otros no existian. Sin embargo, si es posible
evaluar las causas de la violencia haciendo uso de estadisticas a nivel nacional, por estado de la
Replblica Mexicana. Los datos sobre homicidios son imperfectos y subestiman el nimero de
muertes relacionadas con el crimen organizado, pero es posible identificar ciertas tendencias y
determinar asi las causas mas frecuentes que ocasionan los eventos violentos. Asi, utilizando
datos por estado y estadisticas oficiales® que se contrastaron con datos proporcionados por
algunos medios de comunicacion nacionales? se hizo una estimacion de los niveles de violencia y
sus causas principales. Estas Ultimas resultan ser mas bien de tipo institucional y estan
relacionadas principalmente con la accion del estado, la corrupciéon y la paramilitarizacion del
crimen organizado en la entidad (Correa-Cabrera y Nava, 2013).

La elaboracion de la parte cualitativa del proyecto resulté ser mucho mas complicada pues
la sociedad se encuentra atemorizada y prefiere no informar en ocasiones, o0 mantener el
anonimato al proporcionar informacion. Por consiguiente, las entrevistas a los distintos actores no
pudieron llevarse a cabo de manera tradicional. Muchas fuentes prefirieron no ser identificadas y
omitieron informacion por temor a represalias por parte del crimen organizado o de las
autoridades gubernamentales mismas. Los huecos en materia informativa se cubrieron en su
mayoria a través de relatos y datos clave que fluyen a través de Internet, en las redes sociales.

Abrego". Dicha biografia fue escrita por Yolanda Figueroa y publicada en el ano de 1996. Poco después de su
publicacion, la autora, su esposo y sus tres hijos fueron asesinados en la Ciudad de México, en un evento que
se considerd robo de casa-habitacion. Cabe senalar que el libro se encuentra actualmente fuera de
impresion. También puede mencionarse el caso del asesinato de dos reporteros del extinto diario “El Popular
de Matamoros”, Ernesto Flores y Norma Moreno, el 17 de julio de 1986. Dicho asesinato se atribuye a gente
vinculada con Juan Garcia Abrego (Nava, 2011; Correa-Cabrera y Nava, 2013).

8 Especificamente se utilizaron los datos de homicidios proporcionados por el Gobierno Federal, a través del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) de la Secretaria de Gobernacion
(SEGOB).

9 En particular, se contrastaron las cifras oficiales con los datos recopilados por los periédicos Reforma
(Ejecutometro), El Universal y Milenio.
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Las redes sociales como herramienta basica para obtener informacion en una region
extremadamente violenta

En un contexto tan dificil para los académicos, informadores, y medios de comunicacién en
general, aparecen nuevas herramientas para dar cuenta, en cierta medida, de lo que sucede en el
estado de Tamaulipas—y en el resto del pais también—en materia de seguridad y desarrollo del
crimen organizado. La utilizaciéon de los medios informales de comunicacién tales como Twitter,
YouTube, Facebook, blogs (como El Blog del Narco y otros que manejan informacion mas local), asi
como una variedad de sitios de noticias digitales se vuelven fundamentales en esta nueva realidad
y en la labor de académicos, analistas en medios y periodistas de investigacion (Ignatow y
Mihalcea, 2017; Russell y Klassen, 2019).

La utilizacion de estos medios informales de comunicacion se presenta como alternativa
para continuar reportando noticias en zonas de conflicto extremo como la region fronteriza de
Tamaulipas con Texas. Al mismo tiempo, se vuelven la materia prima del cientifico social que
decide investigar temas de seguridad y crimen organizado en regiones controladas por las
organizaciones criminales mismas. Se puede observar entonces que estas herramientas
alternativas llegan en alglin momento a sustituir a los medios formales como fuentes de
informacion para los investigadores y sociedad civil en general.

Cabe destacar que la utilizacion de las redes sociales para cubrir la violencia e informar
sobre los desarrollos del crimen organizado en algunas partes de México, tales como Tamaulipas,
tiene algunas limitaciones. En ocasiones, estas fuentes de informacion sirven a los intereses de las
mismas organizaciones criminales para dar alglin mensaje o aterrorizar a la sociedad. Asimismo,
algunos datos presentados a través de las redes sociales pueden ser imprecisos o falsos. Por lo
tanto, la informacion que aqui se muestra debe interpretarse con cuidado. Sin embargo, en varias
ocasiones, estos medios informales constituyen la Ginica fuente con la que cuenta la sociedad para
informarse y para hacer analisis del fendmeno de la violencia relacionada con el narcotrafico y el
crimen organizado en general.

El trabajo académico y la “curacion” de la informacion

La informacion que fluye a través de las redes sociales y aquella que se adquiere a través
de fuentes anénimas podria considerarse imperfecta y en ocasiones no confiable. Cabe destacar
que las redes sociales son un terreno fértil para sembrar un rumor y generar tendencias a favor o
en contra de politicas especificas u opiniones en asuntos de interés general. Es decir, dichas
fuentes son un medio donde las noticias se hacen “virales” (0 se comunican de manera masiva
entre miles de usuarios en las redes sociales), sean confirmadas o no. Aqui la inmediatez juega a
favor o en contra del usuario comun, periodista o académico.

El trabajo académico requiere de informacion confiable y verificable. Para algunos, la
informacion que fluye por las redes sociales parece no cumplir con estos requisitos. Sin embargo,
esto no resulta ser cierto si se da un seguimiento constante a las redes y ciertas plataformas que
proveen la informaciéon deseada (Ignatow y Mihalcea, 2017; Russell y Klassen, 2019). En el
presente proyecto de investigacion se concluye que es valido utilizar informacion recopilada a
través de medios informales de comunicacion una vez que esta se “cura”. Es importante entender
en qué consiste el proceso de “curacion de la informacion” para utilizar solo aquellos datos o
reportes que son confiables (Pinzon Daza, 2016).

Una de las caracteristicas de las redes sociales es que se autorregulan, es decir, los
usuarios generan las dinamicas de verificacion al contar con plataformas mas bien horizontales
donde cada cuenta tiene voz y cada perfil genera su reputacion de credibilidad. Internet moévil en
celulares es una herramienta muy util para el ciudadano en tiempos de violencia extrema pues se
rompe el cerco informativo a través de imagenes, audios y videos que resultan irrefutables al tener
diferentes usuarios, angulos y perspectivas de un mismo evento. En realidad, “se tienen mas ojos y
oidos para confirmar o desmentir un reporte” (Fuente: anénima. Entrevista a un grupo de usuarios
de redes sociales via Skype, 2 de agosto, 2013). También se cuenta con una red de usuarios
anénimos y herramientas que dan confianza a la participacion ciudadana.
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En este contexto, es posible seguir el rastro de la primera fuente y revisar su perfil para
verificar qué tan confiable es ésta (fecha de creacion de la cuenta, frecuencia de participacion, tipo
de reporte, etc.). Cabe destacar que la gente mas activa en las redes sociales contribuye de forma
importante al trabajo de curacién. Estos curadores de informacion tienen un mapa mental que
identifica a los usuarios mas activos, asi como la zona o lugar desde donde reportan. No se confia
en perfiles nuevos de entrada sin antes verificar su confiabilidad con segundas fuentes al cruzar
informacion “via mensaje privado”. Los curadores tampoco se suman al panico de un reporte falso.
Si el evento es real y esta sucediendo, los reportes en el mismo sentido empiezan a fluir; de lo
contrario, alguien mas que se encuentra en la zona de referencia o esta de paso en la misma
puede desmentir el reporte falso.

Un ejemplo claro de este proceso se puede observar en los reportes e informacion que
fluyeron a través del denominado hashtag #Reynosafollow en los anos mas violentos de la
denominada Guerra por Tamaulipas. Los hashtags (#s) son etiquetas usadas en Twitter para
sumarse a la dinamica de cobertura de un tema en particular; especificamente, el hashtag
Reynosafollow fue utilizado para reportar situaciones de riesgo—en la ciudad de Reynosa y otras
partes del estado también. El trabajo de investigacion al que se hacer referencia en el presente
texto se benefici6 enormemente de la informacion generada en este espacio ciudadano.
#Reynosafollow se caracterizé por su confiabilidad y altos niveles de participacion. Aqui, de
acuerdo con usuarios de este hashtag, “lo que estaba en juego era la seguridad e integridad del
ciudadano.” El objetivo basico “no era generar informacion para periodistas, sino para la
comunidad y su seguridad, pues los reportes se hacian en tiempo real. Esto es fundamental
porque se buscaba prevenir riesgos, no crear panico, y asi se evitaba que el miedo o rumor se
propagara” (Fuente: anonima. Entrevista a un grupo de usuarios de redes sociales via Skype, 12
de junio, 2013).

En esta nueva dinamica en el uso de redes sociales se adopté como protocolo poner hora
al reporte (tuit) y se comenzo6 a utilizar el formato de 24 horas para evitar confusion cuando
“alguien sin poner atencion” retransmite algln reporte (o da un “retuit” de publicacion) después de
varias horas, o en los dias siguientes. De este modo, se tiene informacion especifica sobre el lugar
y la hora de una situacion de riesgo (SDR segln la abreviacion en Twitter); ademas se sabe
cuando y cuales son los riesgos exactamente. Esto, seglin un usuario de Twitter que hace reportes
de SDRs en Tamaulipas, “hace la diferencia entre salir cuando es necesario—pero evitando cierta
zona—y el impulso de encerrarse en la casa por miedo. Informacién precisa es el antidoto al terror
psicolégico” (Fuente: anonima. Entrevista via Skype, 6 de junio, 2013). La tarea del curador de
informacion en Twitter se apoya en otras redes sociales privadas tales como Facebook,10
WhatsApp, la utilizacion del canal de Zello (ej. Reynosafollowfb), entre otros. Esto hace que la red
se extienda mas alla de lo que es Twitter y se retroalimente la informacion disponible con aquella
procesada por otras fuentes (Russell y Klassen, 2019).

Periodismo ciudadano colaborativo

La dinamica de un medio o red social virtual y el periodismo formal tienen similitudes, aun
manteniendo escenarios diferentes. Cada medio tiene sus ventajas y desventajas, pero hay
momentos en los cuales sélo se cuenta con las fuentes virtuales que contintian siendo fuentes de
informacion validas y confiables, bajo determinadas circunstancias (Pinzén Daza, 2016). Un perfil
ciudadano ayuda al generar empatia con la comunidad y si los reportes que se comunican son
confiables y precisos, dicho perfil ganara reputacion y seguidores. Otros usuarios tienen la
capacidad de verificar dicha informacion y terminan siendo las mejores fuentes al estar en
ocasiones en el lugar de los hechos, en el preciso instante del evento o también después de que
ocurrié el incidente; algunos conocen la zona e incluso pueden llegar a conocer a algunos actores
involucrados.

10 Normalmente quien usa Twitter también tiene un perfil en Facebook y generalmente es mas privado pues
aqui incluye familia y amigos cercanos. Esta es una red privada y resulta ser mucho mas confiable al
conocerse de quién y de donde viene el reporte.
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Es necesario garantizar el anonimato de los ciudadanos usuarios de redes sociales en
zonas de riesgo. Dicha caracteristica los hace participar sin miedo y aportar informacion por vias
secundarias y privadas. Las herramientas y tecnologias disponibles garantizan ese anonimato, asi
como la seguridad de los usuarios. Por otro lado, las redes sociales son un medio “viral” (a través
del cual la informacion se esparce rapidamente), por lo cual un mal manejo o irresponsabilidad
con las fuentes también da a conocerse de inmediato.

Escribir sobre narcotrafico, delincuencia organizada y corrupcion en estos dias representa
un elevado riesgo a la integridad fisica de periodistas, investigadores y ciudadanos en general. Sin
embargo, Internet y las redes sociales proporcionan a los ciudadanos interesados en reportar
situaciones de riesgo y escribir sobre el fenomeno de la violencia una especie de escudo contra
agresiones de todo tipo. Esto genera, a su vez, una comunidad mas participativa en lo que
respecta a denuncia y narrativa de hechos sobre delincuencia organizada. En este contexto, no se
cuenta con una redaccion fisica, o medio que sea vulnerable a ataques derivados de las pugnas
entre organizaciones criminales o de la accion directa del estado contra las mismas.

Después de un evento violento, el ciudadano reportero usuario de redes sociales publica un
dato confirmado y concreto, en ocasiones verificado o filtrado por alguna fuente oficial. Cabe
destacar que en este proceso también pueden participar algunos funcionarios de gobierno,
principalmente aquellos pertenecientes a dependencias de seguridad. A estos ultimos, el
anonimato les permite la colaboracion y los anima a participar en el proceso de curacion de la
informacion. En un reporte a través de Twitter se agrega el hashtag indicado a la palabra clave
para hacer visible la informacion relativa a ese tema en la red social. Minutos u horas mas tarde
llegan las fuentes, algunos ya conocidos o identificados en el historial de reportes, y otros que solo
participan de manera privada pero que siempre estan monitoreando las redes para su seguridad
personal.

Es importante mencionar también que existe un protocolo de tiempo y niveles de
confianza segiin el criterio de cada usuario. Como dijo un ciudadano reportero curador de
informacion en una entrevista: “Una vez establecido el contacto con una fuente especifica se pasa
a una via privada de comunicacion y anénima, chat, mensajeria o correo electrénico. En lo
personal, recomiendo el correo electronico, pues cuando te escriben lo hacen sin presion de
tiempo, aportan lo que ellos realmente quieren informar y si te escriben desde su cuenta de correo
personal sabes que tienes ganada su confianza y que es buena su informacion” (Fuente: anénima.
Entrevista via Skype, 7 de junio, 2013). Asi queda abierto un canal de comunicaciéon para
posteriores aportaciones o para agregar informacion nueva sobre el mismo tema que se haya
olvidado en la primera entrega. En principio, se sigue la regla “de no ir mas alla del trato
profesional”, pues no es adecuado perder la imparcialidad. Hay ocasiones en las cuales la fuente
forma parte del conflicto en cuestion, y puede intentar desmentir un hecho real o, como diria otro
ciudadano (también entrevistado de forma anénima): “podria intentar influir y manipular la
informacion para que los demas en la red actiien como voceros”. Por lo tanto, es necesario
verificar con terceras fuentes y buscar informacion para validar o detectar esas pretensiones que
“muchas de las veces son bastante obvias” (Fuente: anénima. Entrevista via Skype, 7 de julio,
2013).

El tener mas de una fuente para reportar sobre un mismo acontecimiento hace que esas
diferentes perspectivas equilibren la nota, y el relato correspondiente sea lo mas apegado a la
realidad en la reconstruccion de hechos (Fuente: anénima. Entrevista via Skype, 8 de julio, 2013).
El resultado de toda esta labor de la comunidad de usuarios de redes sociales es el impacto que
tiene esta informacion en otros medios nacionales e incluso internacionales. Los reportes
ciudadanos masivos han logrado que el gobierno del estado de Tamaulipas emita algunos
comunicados sobre acontecimientos clave. Asi, la censura—si bien contintia en medios locales—va
desapareciendo gracias a la mayor cobertura que dan medios nacionales y, en ocasiones, la
prensa internacional.

Por lltimo, es preciso mencionar que la labor desempeiada por los reporteros ciudadanos
en Tamaulipas ha llevado a blogueros y a periodistas de medios digitales a informarse mejor
sobre todos los temas relacionados con la violencia y la delincuencia organizada en esta entidad
de la Republica Mexicana. Asi, el abanico de reportes en redes sociales y blogs se puede
complementar con documentos histéricos, otras herramientas en internet e investigaciones
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realizadas por especialistas, que, aunque limitadas aln, se van ampliando en un contexto de
menor censura gracias a la participacion ciudadana.

Analisis de redes de crimen organizado

A partir de reportes ciudadanos e informacion curada, es posible reconstruir una red
criminal y asi comprender su estructura y modos de operacion. El trabajo con periodistas
ciudadanos en Tamaulipas, aunado a la utilizacion de distintas técnicas de extraccion automatica
de informacion de sitios web mediante programas informaticos (Ignatow y Mihalcea, 2017;
Russell y Klassen, 2019), resultaron ser herramientas (tiles para distinguir aspectos cruciales de
la estructura de la organizacion de los Zetas y el CDG (Correa-Cabrera, 2017). Dicha informacion
podria refinarse y utilizarse para desmantelar estas redes criminales y otras del mismo tipo en el
futuro.lr Para lograr lo anterior, se requeriria recopilar informaciéon adicional a través de
metodologias cualitativas y redes sociales. Este material se utilizaria para hacer analisis de redes
y descifrar la estructura de los grupos criminales en cuestion.

Investigacion de campo y recoleccion de datos a través de sitios web

Se propone generar una base de datos para identificar a los agentes principales que
participan en la red criminal. Dicha base de datos también incluiria las relaciones entre ellos, asi
como la naturaleza y los patrones de sus comunicaciones e interacciones. Como parte de este
esfuerzo, es preciso identificar a las personas clave que se comunican a través de plataformas
especificas (la mayor parte del tiempo lo hacen por sus cuentas de Twitter y Facebook). Los datos
preliminares obtenidos nos permitirian construir y analizar patrones basicos de las redes de
crimen organizado que operan ahora en la frontera de Tamaulipas con Estados Unidos. Dicha
informacion podria complementarse con i) investigacion de campo extensiva (entrevistas
personales y andnimas a través de plataformas electronicas), e ii) informacion obtenida a través
de sitios web y organizada para su extraccion automatica mediante programas informaticos. Para
esto se requiere continuar trabajando con organizadores sociales y miembros de la sociedad civil
que monitorean, curan y archivan interacciones personales y via electronica relacionadas a las
organizaciones criminales en cuestion.12

Analisis de redes (network analysis)

El principal objetivo de hacer un analisis de redes en este caso es determinar las
estructuras y componentes de la red de crimen organizado que opera en Tamaulipas y la frontera
noreste México-Estados Unidos. Para ello, es esencial comprender la composicion de la red e
identificar los actores clave y sus principales inter-conexiones (en particular, los nodos centrales y
los vinculos dentro de la red). En contraste con las redes sociales clasicas, las redes ilicitas o
clandestinas necesitan buscar un punto medio entre la seguridad y la eficiencia (Sparrow 1991;
Morselli 2009; Duijn, Kashirin y Sloot 2014; Firmani, Italiano y Laura 2014). La seguridad se logra
a través de la descentralizacion, bajo la cual un mayor niimero de tareas se asignan a los
miembros de la periferia que podrian causar un dano minimo si se les define como objetivos. La
eficiencia, por el otro lado, recae en la existencia de nicleos, es decir, de sub-redes altamente
conectadas que facilitan la diseminacion de la informacion de manera mas efectiva. Concentrar
los objetivos en los denominados niicleos causaria disrupciones efectivas de la red.

Examinar la importancia relativa de los nodos/conexiones en una red es una de las tareas
mas basicas en el analisis de redes (Eiselt 2018). En el analisis de redes ilicitas, las medidas mas
comunes de la centralidad de los nodos deben tomar en consideracion problematicas comunes

11 Aplicaciones concretas del analisis de redes para desmantelar redes criminales se desarrolla actualmente
por la Profesora Naoru Koizumi y su equipo de colaboradores en el marco de un proyecto de investigacion
apoyado por la Fundacion Nacional de Ciencias (National Science Foundation, NSF). La autora del presente
articulo forma parte de este equipo de investigadores y funge como co-investigadora principal.

12 Esta colaboracion se esta dando al dia de hoy.

[78]



relmis.com.ar

clave tales como: i) informacion incompleta; ii) fronteras indefinidas (es decir, falta de
conocimiento de todas las conexiones en un nodo); y iii) procesos dinamicos (cambios rapidos en
la estructura de la red) (Sparrow 1991). En este contexto, se recomienda evaluar primero las
medidas de centralidad mas cominmente utilizadas—como grado del nodo, alcance de
centralidad, k-shell, cercania e intermediacion (Das, Samanta and Pal 2018)—y
subsecuentemente adaptar estas medidas para definir las propiedades que son caracteristicas del
crimen organizado en una region determinada (por ejemplo, Tamaulipas y la frontera noreste de
México). Estas mediciones son estaticas y no contribuyen a capturar adecuadamente el hecho de
que el funcionamiento de las organizaciones criminales de este tipo puede cambiar rapidamente
a lo largo del tiempo. En este sentido, la estructura basica de la red podria expandirse para
considerar una dimension temporal. Adicionalmente, el analisis se llevaria a cabo para evaluar
distintos tipos de redes (informativas, financieras y determinadas por su ubicacion).

Conclusiones

El desarrollo exitoso del analisis de redes para desmantelar organizaciones criminales
depende, en gran medida, de la calidad de la informacién obtenida a través de entrevistas y redes
sociales. Una pieza clave en este proceso es la recopilacion de informacion y curacion de la misma
a través del “periodismo ciudadano colaborativo”. Por lo tanto, es preciso promover una intensa y
respetuosa colaboracion entre cientificos sociales, periodistas, agencias de seguridad y sociedad
civil.

No obstante, la informalidad de la comunicacion en redes sociales, las dudas respecto a la
procedencia de las fuentes, el anonimato que acompana los reportes ciudadanos y el hecho de
que los ciudadanos reporteros “no tienen escuela de periodistas”, la informacién que circula en el
ciberespacio sobre violencia y delincuencia organizada en diversas regiones de México puede ser
validada y verificada a través de un proceso de curacion de la informacién. En una situacién como
la que se ha vivido en Tamaulipas en anos recientes, las redes sociales representan una
herramienta vital para ciudadanos, académicos, investigadores, e incluso para autoridades
federales y aquellas encargadas de la procuracion de justicia. Todos ellos participan al mismo
tiempo en la recopilacién, procesamiento y curaciéon de la informacion y se benefician de la
misma.

Con la creacion de los Zetas, en la frontera Tamaulipas-Texas se institucionaliz6 la practica
del terror a través de la profesionalizacion y la paramilitarizacion de las practicas de las
organizaciones criminales para ejercer el control del territorio. En un contexto asi, de violencia
extrema, la informacion por los medios formales dejo de fluir. Sin embargo, la sociedad civil
encontré nuevas formas de expresion y acceso a la informacion, y los académicos descubrieron
nuevos métodos de investigacion haciendo uso de las redes sociales. Derivado del proceso
descrito anteriormente, se puede afirmar que la informacion obtenida a través de dichas fuentes
es confiable. Sin embargo, se requiere enriquecerla con la informacion oficial disponible—que
aunque imperfecta, muestra ciertas tendencias—y con investigacion de campo rigurosa, en un
ambiente de mayor control por parte del Estado. Esto permitira a académicos generar los marcos
tedricos adecuados para explicar las causas de la violencia y la delincuencia organizada en México
en una “nueva era democratica” y de crisis global.
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Embora nao sejam novidades bibliograficas, os dois livros fundamentais da obra de Hans-
Georg Gadamer aqui resenhados sao considerados “classicos” do fenomeno da compreensao que
merecem ser revisitados e debatidos na atualidade; um dos maiores expoentes da filosofia da
Hermenéutica pode ser uma boa “saida” para a producdao de conhecimento diante de dois
movimentos ainda majoritarios na pesquisa cientifica: o fetichismo do método e os modismos
teorico-epistemoloégicos (informacao verbal?).

O filosofo suprarreferido, nos seus livros O Problema da Consciéncia Histérica (2003) e
Verdade e Método (1997), questiona a concepcgao reducionista de atividade cientifica, oriunda do
positivismo, conhecida como Método Cientifico (com letras maitisculas), em que leis e teorias sao
estabelecidas por inducao, sendo interpretado como um procedimento definido, testado, confiavel
para se chegar a um conhecimento cientifico lUnico e inquestionavel. Este consistiria em compilar
fatos através de observacao e experimentacao cuidadosas e em derivar, posteriormente, leis e
teorias a partir destes fatos mediante algum processo l6gico. Neste entendimento, a pratica
cientifica é vista como algo desconectado da realidade, como se o saber cientifico nao tivesse
raizes em meios sociais, ideolégicos e histéricos (Santos apud Teixeira, 2003). A ciéncia é
retratada como uma atividade neutra, desprovida de valores. As condicoes sob as quais o
conhecimento cientifico é construido e validado nao sao questionadas e a ciéncia é atribuido um
carater de atividade desprovida de ambigiiidades e contradicées (Bonito, 2007). Nesta dinamica, o
cientista é entendido como um ser neutro, “[...] génio isolado que descobre teorias, omitindo-se o
papel da comunidade cientifica na construcao e validacao destas teorias” (Campos; Cachapuz,
1997: 23).

Originaria das Ciéncias Exatas, esta visao fortemente indutivista de Método Cientifico tem
recebido numerosas e contundentes criticas, e na atualidade esta desacreditada em varios
setores. Para Gadamer, a “crenca” de que um Unico método, independente do contexto social,
cultural e historico, poderia comprovar ou nao determinada hipotese, influenciou intensamente o
trabalho de pesquisa das ciéncias humanas. Ao descrever o caminho da visao cientifica

1 Fala do prof. Lattman-Weltman na disciplina Histéria e Teoria Social, Cpdoc/FGV, em junho de 2011.
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supracitada pelas diversas areas do saber, Gadamer alega que se passou a acreditar que: “Mesmo
nas ciéncias morais o que importa é reconhecer a uniformidade, a regularidade, a legalidade, que
tornam previsiveis os fendmenos e processos individuais” (1997: 40).

0 positivismo foi o principal paradigma cientifico na propagacao desta concepcao
metodologica. De acordo com Trivinos: “O positivismo estabeleceu distincao muito clara entre
valor e fato. Os fatos eram objeto da ciéncia. Os valores, como nao eram ‘dados brutos’ e apenas
expressoes culturais, ficavam fora do interesse do pesquisador positivista, nunca podiam
constituir-se num conhecimento cientifico” (1995: 35). A imagem de ciéncia mantida pela
sociedade ainda hoje é fortemente impregnada pela visao positivista. Chibeni (2006) atenta que
ha um grande respeito pela metodologia cientifica. O que é provado cientificamente tem
credibilidade. “Assume-se, implicita ou explicitamente, que por detras desse sucesso existe um
método especial que, quando seguido, redunda em conhecimento certo, seguro.” (Chibeni, 2006:
1). Este conceito de fazer cientifico compreendido socialmente como bom e verdadeiro influenciou
e pressionou as ciéncias humanas que almejavam o status atribuido as ciéncias exatas, fruto de
suas “descobertas” cientificas, sobretudo nos séculos XIX e XX. Gadamer enfatiza: “E verdade que
as ciéncias humanas procuram permanentemente apoio na filosofia contemporanea, mas nao é
menos verdade que, para se assegurarem de uma boa consciéncia cientifica, tais ciéncias
continuam atraidas pelo modelo das ciéncias da natureza quando elaboram seus métodos
histérico-criticos” (2003: 21). Carlo Ginzburg comenta que: “A orientacdo quantitativa e
antiantropocéntrica das ciéncias da natureza a partir de Galileu colocou as ciéncias humanas num
desagradavel dilema: ou assumir um estatuto cientifico fragil para chegar a resultados relevantes,
ou assumir um estatuto cientifico forte para chegar a resultados de pouca relevancia” (1989: 178).
As ciéncias humanas deveriam subtrair-se ao dilema exposto por Ginzburg, até porque parece-nos
um dilema ilusério. “Cabe perguntar se um método que autoriza a si mesmo afastar-se do campo
investigado nao leva, nas ciéncias humanas, a uma compreensao equivocada do modo de ser
especifico de seu proprio campo” (Gadamer, 2003: 22). Na opiniao de Chibeni, estatutos
cientificos fortes ou fracos nao estarao necessariamente relacionados aos resultados obtidos.

Gadamer ratifica a ideia de que os métodos aplicados as ciéncias exatas nao podem ser
linearmente copiados pelas ciéncias humanas. As ciéncias da natureza constituem um modelo
para as ciéncias humanas somente na medida em que as lltimas se submetam ao ideal de um
valor cientifico autobnomo e fundado. A autonomia nao tem necessariamente a ver com a busca de
regularidades. Para o autor, a imagem de que a descoberta de regularidades realiza um progresso
efetivo nas ciéncias humanas nao faz mais do que encobrir o verdadeiro problema posto por essas
ciéncias: “[...] pois 0 que quer que se entenda por ciéncia nao sera encontrando regularidades, nem
as aplicando aos dados historicos, que se apreendera o elemento especifico do conhecimento
histérico” (2003: 23).

Também nao se trata de criar um método especifico aplicado as ciéncias humanas. Trata-
se de fazer justica a uma ideia inteiramente diferente de conhecimento e de verdade (Gadamer,
2003: 20). Para Gadamer: “E o préoprio objeto que deve determinar o método apropriado para
investiga-lo” (2003: 21). Isto nos aboca de imediato: nao tem método que pode “tirar o
pesquisador das dificuldades da interpretacdo. Por isso, € preciso uma adequacao entre
metodologia e objeto - caminhando na(s) tentativa(s) de erro e acerto. Ou seja, controlar o
método, e nao fazer mau uso dele; assim como escolher o referencial teérico e nao ser escolhido
por ele.

Para além de um método, a dialética Hegeliana nos fala da reflexividade: a necessidade e
capacidade de estranhar a si mesmo e o outro. Para uma reflexividade da condicao histérica (e
que faz parte da consciéncia historica) é necessario ter uma atitude compreensiva: mais do que
explicar determinado fendmeno, procurar entender as razoes e as variaveis que constroem o seu
sentido. Esta é a base da Hermenéutica, que segundo Gadamer, nao seria uma metodologia das
ciéncias humanas, mas uma tentativa de compreender as ciéncias humanas.

Diante disso, questionamos: seria possivel nao olhar com seus proprios olhos, crencas,
juizos, valores, preconceitos, gostos, sentidos, e especialmente sua formacao, se desprendendo do
seu contexto socio-cultural-temporo-espacial-politico?
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A discussao de como se interpreta a historia so6 existe porque a realidade é complexa. Até
aqui, amparado por Gadamer, fica evidente que “o saber hermenéutico deve recusar um estilo
objetivista de conhecimento.” (1998: 49). “O objetivismo é uma ilusdo. Mesmo como historiadores,
quer dizer, como representantes de uma ciéncia moderna e metédica, somos membros de uma
cadeia ininterrupta gracas a qual o passado nos interpela” (1998: 50). A base analitica de
Gadamer sustenta uma severa critica ao objetivismo. Isso nao significa que o autor defenda um
subjetivismo sem controle, até porque parece-nos impossivel ser plenamente subjetivista, “livre”
para interpretar subjetivamente e reescrever a historia desrespeitando as evidéncias.

Para Gadamer: “O aparecimento de uma tomada de consciéncia historica constitui
provavelmente a mais importante revolucao pela qual passamos desde o inicio da época
moderna” (2003: 17). O filésofo define o senso histérico como “a disponibilidade e o talento do
historiador para compreender o passado, talvez mesmo ‘exoético’, a partir do proprio contexto em
que ele emerge”. Grosso modo, se fala em “vestir os sapatos do ‘morto’”. Sera isto realmente
possivel, na pratica da pesquisa histérica?

Como vimos anteriormente, um método estritamente racional (e inclusive sua criagcao) nao
é possivel porque desconsidera o que vivemos e entendemos do mundo. Nao é possivel
desconsiderar completamente a tradicao (podemos traduzi-la por cultura, no sentido antropoléogico
do termo, mais abrangente), pois ela é o que nos forma. Gadamer reverbera isso ao afirmar: “Pois
€ precisamente o que temos em comum com a tradicao com a qual nos relacionamos que
determina as nossas antecipacoes e orienta a nossa compreensao” (2003: 59).

Para Interpretarmos a realidade (ou “dar nome” a realidade), € imprescindivel
compreender o ato de compreender: “conheco, me conheco e conheco a realidade”. Nessa
perspectiva, Gadamer expoe: “E ao realizarmos tal atitude que damos ao texto a possibilidade de
aparecer em sua diferenca e de manifestar a sua verdade prépria em contraste com as idéias
preconcebidas que lhe impinhamos antecipadamente” (2003: 60). Idéias estas construidas pelo o
que Gadamer (1997) denomina de Conceitos-guia humanisticos:

e a Formacao - constituida nao apenas pela erudicao e simples acumulacao de
conhecimento, mas por tudo aquilo que nos forma na dialética do particular com o
universal;

e 0 Senso Comum - que fala através de nés; diferentemente da conotacao negativista
que carrega, o termo é oriundo etimologicamente da palavra phronesis, que
significa prudente - tipico de pessoas sensatas ou entdo quando nos referimos a
expressao “ter bom senso”;

e 0 Juizo - que adéqua a maneira como percebemos determinado fendmeno, fazendo
sentido e julgando-o com base no senso comum, tornando o0 mundo
simbolicamente, politicamente, economicamente, socialmente e eticamente
organizado;

e e o Gosto - que nada mais é do que a capacidade de juizo, de julgar as coisas, ou
nas palavras de Gadamer (1997), o usufruir da receptividade e da rejeicao, um
meio termo entre o instinto e a liberdade espiritual.

Ainda podemos avancar, ao enxertarmos nessa discussao a questao da distancia temporal
no trabalho da pesquisa historica. Na opinidao de Druysen, “ndo existe certamente nenhum dominio
cientifico que seja - teoricamente falando - tao pouco justificado, tao pouco circunscrito e
articulado quanto o dominio da historia” (apud Gadamer, 2003: 25). Especialmente porque a
histéria concretamente nao existe; ela € uma ideia: “[...] o objeto histérico, no sentido auténtico do
termo nao é um ‘objeto’, mas a unidade de um e de outro. [...] a realidade histérica de um lado, e a
realidade da compreensao historica de outro” (1998: 71). Por isso o ato de compreender é aquilo
de mais importante na interpretacao do passado: “Compreender é operar uma mediacao entre o
presente e o passado, é desenvolver em si mesmo toda a série continua de perspectivas na qual o
passado se apresenta e se dirige a nés” (2003: 71). Para tal, tem que se respeitar o tempo. A
Consciéncia historica se da porque a distancia existe. E este horizonte é o campo de visao do
historiador; na medida em que ele vai descortinando, a sua prépria percep¢ao vai mudando.
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Entre suas argumentacoes, Gadamer fala do intérprete, que “encontra-se suspenso entre o
seu pertencimento a uma tradicao e a sua distancia com relacao aos objetos que constituem o
tema de suas pesquisas” (2003: 67). Porém Gadamer deixa claro que nao ha desconsideracao
daquilo que o intérprete viveu e vive culturalmente. Pelo contrario, isto é posto conscientemente e
eticamente em “jogo”, durante a construcao hermenéutica. Sendo assim, perguntas como “Porque
eu faco esta interpretacao?”, “Quem sou eu?”, “Qual a minha cultura?”, “Porque estou fazendo
esta leitura?”, “Se eu nao fosse assim, como estaria pensando?” fazem parte (e ajudam a
construir) do que o filosofo alemao chama de circulo hermenéutico (2003) ou fusao de horizontes
(1997).

Apos esta explanacao de Gadamer, perguntamos: é possivel nao ser anacronico? A
pesquisa historica conseguiria subtrair-se ao anacronismo? “[..] a verdadeira intencao do
conhecimento historico nao é explicar um fenomeno concreto como caso particular de uma regra
geral, mesmo que esta lltima fosse subordinada aos desighios puramente praticos de uma
eventual previsao” (Gadamer, 2003: 23). Destrinchando um pouco mais esta idéia, Gadamer
lanca: “O que interessa ao conhecimento historico ndo é saber como os homens, os povos, os
Estados se desenvolvem em geral, mas, ao contrario, como este homem, este povo, este Estado
veio a ser o que é; como todas essas coisas puderam acontecer e encontrar-se ai” (2003: 24). De
outra forma ele sentencia: “como pode ter acontecido que agora é assim” (1997: 41). Esta
percepcao de antemao € problematica, mesmo com toda espécie de tato, de sensibilidade,
necessarias ao historiador (Helmholtz apud Gadamer, 2003). Nao é facil sair do seu “lugar”, como
bem nos diz Gadamer: “Vé-se em que sentido podemos dizer que a intencao hermenéutica implica
sempre um deslocamento em direcao a uma questao de outra ordem” (2003: 63). Logo, “uma
consciéncia formada pela auténtica atitude hermenéutica é sempre receptiva as origens e
caracteristicas totalmente estranhas de tudo aquilo que Ihe vem de fora” (2003: 63).

Ao assumir os preconceitos - aquilo que a principio hao questionamos nem substituimos, e
que s6 podemos deixar modificar pela experiéncia -, as relagcoes de autoridade e poder existentes -
como um ato de reconhecimento e de conhecimento, de que o outro esta acima de nés em juizo e
perspectiva, “e que, por consequéncia, seu juizo precede, ou seja, tem primazia em relacao ao
nosso proprio” (Gadamer, 1997: 419) - e o peso das tradicoes, abrem-se possibilidades para
também enfrentarmos alguns dos problemas mais “concretos” da pesquisa historiografica: qual a
duracao do periodo estudado? Quais as maneiras de abordar e interpretar as diferentes fontes
obtidas?

Ao fim e ao cabo, qual a grande contribuicao que Gadamer traz ao ato de pesquisar? Talvez
ajude o pesquisador a entender a si proprio enquanto historiador; talvez auxilie a perceber os
limites (textos e contextos), as continuidades e rupturas do fenomeno pesquisado.
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